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HHEPEIMOBA

Y cyyacHMX yMOBax JWHaMIYHMX COIlaJbHO-€KOHOMIYHMX TpaHchopMallii,
rudposizallii 6i13HeC-MPOIIECIB Ta 3POCTaHHS KOHKYPEHIIlT Ha pUHKY Tpalll (opMyBaHHs
JIEPChKUX KOMIIETEHTHOCTEH CTa€ HEBI1J EMHOIO CKJIaJIOBOIO MPOGECiitHOT MiATOTOBKH
¢daxiBiiB y cdepi MapkeTHUHTy. JIiIepCTBO CHOTOJHI PO3IISAAETHCA HE JIMIIE SK
yhOpaBliHChKa  (yHKIIS, a fAK IHTerpaTuBHa ocoOucTicHa ¥ mpodeciitHa
XapaKTepPUCTHKA, 1110 3a0e3Meyye 3/1aTHICTh 1HILIIOBAaTH 3MiHU, (POPMYBaTH CTpaTeTiyHe
OadeHHs, 00’ €THYBaTH KOMaHy Ta JOCSITaTH PE3yJIbTAaTiB B yMOBaX HEBH3HAYCHOCTI.

Hucuumnina «Tpeninr “JlizepcTtBo™» crnpsiMoBaHa Ha (GopMyBaHHS y 3100yBadiB
BUIIOi OCBITH Tepiioro (6akalaBpchbKOro) piBHs 3a cremiaibHicTio DS «Mapketunr»
CHUCTEMHOTO YSBJICHHS PO MPUPOJTY JIAEPCTBA, HOTO KIIACUYHI Ta Cy4acHI TCOPETUYHI
MOJIeTI1, TICUXOJIOTIYHI MEXaHI13MH BILTUBY, CTUJI1 YIIPABIIHHS Ta IHCTPYMEHTU PO3BUTKY
Jigepcbkoro moreHuiany. OcobivBa yBara NPUAUISIETbCS IHTETpallii TEOPETHUHHUX
3HaHb 13 TMPAKTUYHUMH HAaBUYKAMU aHaNI3y KOMaHJHMX TPOIECIB, OI[IHIOBaHHS
BJIACHOTO JIIJIEPCHKOTO TMOTEHINaly Ta (OpPMYBaHHS 1HJIMBIAYaJbHOI TpPAEKTOPIl
podeciitHOroO pO3BUTKY.

MertoauuHi peKoMeHAaIlli JI0 CcaMOCTIMHOI poOOTH pPO3pPOOJEHO 3 METOIO
MOTJIMOJICHHSI TEOPETUYHUX 3HAHb, PO3BUTKY aHAJIITUYHOTO MHCICHHS, (HOpPMYBaHHS
pedaekCUBHUX YMIHb Ta IPAKTUYHUX KOMIETEHTHOCTEN y cdepl miaepcrBa. CTpykTypa
BUJIAHHSI OXOTUTIOE MUTAHHS JIJI1 CAMOKOHTPOJIIO, CUTYalllifH1 3aBIaHHs Ta peICKCUBHI
BIIPABH JI0 KOXKHOI TEMH KypCy, IO CIPHUSE€ aKTUBHOMY 3aCBOEHHIO MaTepialy Ta
(hopMyBaHHIO 3IaTHOCT1 3aCTOCOBYBATH OTPUMaHI 3HaHHS B MPOQECIMHIN AISTbHOCTI.

CamocrTiiiHa poOOTa CTYJEHTIB Tepedavyae HE JIMIIE BIITBOPEHHS TEOPETUUHUX
MOJIOKEHb, @ M IX KPUTHYHUU aHaji3, IHTEPIPETALl0 PEATbHUX YIPABIIHCHKUX
CUTYyalliil, OLIHIOBAHHS BJIACHUX JIIJIEPCHKUX SKOCTEH Ta pPO3pOOJIEHHS CTpaTerii
0COOMCTICHOTO 3pocTaHHSA. Takui TMiAXiJa BiANOBIJAa€ KOMIICTCHTHICHIM Mojei
MIATOTOBKH (PaxiBIlB 1 crpusie POpMyBaHHIO BIAMOBIIATBHOTO, €THYHO OPIEHTOBAHOTO
Ta CTPATETIYHO MUCIIUOTO Jiepa y chepi MapKEeTHHTY.

Bunanus npusnadene juis 3100yBadiB BUINOI OCBITH, BHUKJIQJadiB, a TAaKOX YCIX,
XTO 3alllKaBJICHUN Yy PO3BUTKY JIJAEPCHKUX KOMIIETEHTHOCTEH Yy mpodeciitHiit
IISJTBHOCTI.

EnexTpoHHe BUAaHHS IMiATOTOBJCHO /IS CAMOCTIMHOTO BUBYEHHS IUCIUTLIIHU
«Tpeninr “JlimepcTBO”» BIANMOBIIHO A0 creuiaibHOCTI D5 «MapkeTuHr» nepiioro
(6akanaBpChKOTO) PiBHSI BUIIOT OCBITH.



Tema 1. IIoHATTA Ta CYTHICTH JIiIepCcTBA.

Iumannsa ona camoxoumpoio

1. Po3kpwmiiTe 3MICT TIOHATTS «JTIAEPCTBO». Y YOMY IMOJISTAE HOTO BIIMIHHICTD Bif
YIOpaBIiHHS Ta aAMIHICTPYBaHHs?

2. OxapakTepHu3yilTe eBOIOIII0 HAYKOBUX MiIXO/IB JO PO3YMIHHS JIiIepCTBa

(Teopii puc, MOBEAIHKOBI TEOPIi, CUTYaIlHI M1IXO0IH, IHTETPATUBHI MOJIEII).

VY yomMy mosifirae coliagbHO-TICUXOJIOTIYHA IPUPO/IA JIAepCcTBa?

4. SIK1 cTpyKTYypHI KOMIIOHEHTH JIIIEPCTBA MOYKHA BUJILIIUTHU (CYO’ €KT BILUIMBY,

00’€KT BILUIUBY, I11JI1, IIHHOCT1, PECYpPCH BILIUBY, KOHTEKCT)?

[TosicHITH BiAMIHHICTD MK (hOpMaTBLHUM 1 HE(OPMaATBHUM JIiIEPCTBOM.

6. SIki ocoOMCTICHI XapaKTePUCTUKH TPAJAUIIINHO aCOIIIOIOTHCS 3 €PEKTUBHUM
aigepom?

7. Y yomy nosiirae (p€HOMEH XapU3MaTUYHOTIO JiAepcTBa?

8. SxuM YMHOM JTiIEPCTBO TOB’A3aHE 3 KATETOPIsIMHU BIaJM Ta BIUIUBY?

9. Sxi ¢pyHKIT BUKOHYE JiJIep Y KOMaH i a00 opranizarii?

10.Yomy miiepCTBO PO3TISAAETHCS IK KOMIIETEHTHICTD, IO MiAJIATaE PO3BUTKY, a HE
JIUIIIE SIK BPOKEHA SKICTh?
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Cumyauiiine 3a60aHHs

Keiic: «HoBui KepiBHUK BiJijly MapKeTHHIY»
V¥ kommanii, mo npautoe Ha puHky FMCGQG, BinOymnucs kaaposi 3miHU. KepiBHHUKOM
BIIJIIITYy MAapKETUHTY MPU3HAYEHO MOJOA0ro (haxiBlsl 3 BUCOKMM PIBHEM aHATITHUYHOL
MIATOTOBKH Ta JOCBIAOM pOOOTH B MI>KHApOAHOMY MpoekTi. [lonepeaniil KepiBHUK MaB
aBTOPUTET Cepell CHIBPOOITHHKIB, OJHAK MpAaLIOBaB y AUPEKTUBHOMY cTuii. HoBwii
KEepIBHUK JEKIJIapye BIIKPUTICTh, KOMAaHIHY B3a€EMOJIII0 Ta CIIJIbHE IPUUHSITTS PIllICHb.
[Ipote Bxxe uepe3 ABa MicsAlll BUSBICHO TaKi IPOOIEMHU:
— 3HIDKCHHS MIBUAKOCT1 YXBaJICHHS PIIICHb;
— HEBHW3HAYEHICTh POJIeH Y KOMaH/I1;
— MPUXOBAHMH ommip 3 OOKY JBOX JOCBIIUCHUX IPaIliBHUKIB;
— BIJICYTHICTb YITKOTO CTPATET1YHOTO OaUeHHS.
3aBiaHHsA
1. TlpoananizyiiTe cuTyaIlito 3 MO3UIIIT pO3YMIHHS CYTHOCTI JIiJIepCTBA.
2. Yu € HOBONPU3HAYEHU I KEPIBHUK JIIIEPOM Y TOBHOMY PO3YMIHHI IIbOTO
NOHATTSA? ApryMEHTYWUTE BiANOBIIb.
3. SIKi CTpYKTypH1 KOMIIOHEHTH JIiIepCTBa (BIUIMB, IIHHOCTI, 111J11, aBTOPUTET,
JIOBIpa) BUSIBUJIIUCS HEAOCTATHBHO C(HOPMOBAHUMU?
4. 3amnpononyite 3—5 ynpaBiaiHCbKUX KPOKIB 1Jisi (GOpMYyBaHHS Ji1€pPCHKOTO
aBTOPUTETY B KOMaH/II.
5. Busnaure, siKi pU3HKH MOXKYTh BUHUKHYTH, SKIIO KEPIBHUK HE TPaHCHOPMYE
CBIM MIJIX1J 10 peaizarlii JJiaepcbkoi PyHKIIi.



Pegpnexcueni 3a60anns

1. CamoaHai3 JigepchbKOro 10cBiay
OnumiiTh CUTYAIIIIO 3 BIACHOTO J0CBINY (HABYAIBHOTO, TIpodeciitHoro abo
IpOMaJICbKOr0), Yy siKiii Bu BUKOHYBaIH poiib Jijiepa ado CIocTepiraiy 3a AisUIbHICTIO
Jigepa.
[Tpoanamnizyiire:

— SIKi IHCTPYMEHTH BIUTMBY BUKOPHCTOBYBAIHCS;

— y4u Oyna chopMoBaHa J0BIpa B IPYIIi;

— SIK1 pe3yJbTaTh OyiIu JOCITHYTI,

— sIK1 (paKTOPH CIIPHUSIIN a00 MEPEIIKOHKAIN €PEeKTUBHOCTI JIiepCTBA.

2. BiacHe BU3HA4YEeHHS JigepcTBa

CdopmyiroiiTe aBTOPChKE BU3HAYCHHS IMOHATTS «J11IepCTBOY» (2—3 peueHHs),
CIIUPAIOYKCh HA TEOPETUYHI MIX0U Ta BIACHUMN JTOCBIJ.

OOrpyHTyliTe, IK1 KOMIOHEHTH BU BBaXkaeTe KIIOUOBUMU (BILIUB, BIANOBIAIBHICTD,
IIHHOCTI, CTpaTeriune 0aueHHsl, 34aTHICTh MOOLII3yBaTH TOIIIO).

3. JlizepcTBO SIK KOMIIETEHTHICTH MAPKETO0JI0ra
[Tpoanamizyiite, YoMy aiis (paxiBi 31 crienianbHOCTI DS « MapkeTuHr» J1AepCTBO €
HE0OX1THOIO TTPO(ECiitHOI KOMIIETEHTHICTIO.
Busnaure:
— y KX TpOo(ecitHUX CUTYaIliTX MapKETOJIOT BUCTYIAE SIK JIAED;
— sK1 pU3UKHA BUHUKAIOTH 32 BIJICYTHOCTI JJEPCHKUX SIKOCTEH;
— K1 aCIIEKTH JIiJepCcTBa MOTPeOyI0Th PO3BUTKY came y Bac.
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Tema 2. Kinacuusi Teopii Jixepcrsa.

Iumannsa ona camoxoumpoio

OxapakTepu3yiTe nmepeayMOBH BUHUKHEHHSI KJIACHYHUX TEOPIH JiepCTBa B
MeXKax COIIaTbHOI TICUXOJIOTIi Ta Teopii yrmpaBIiHHS.

VY domy mosArae cyTHICTB Teopii puc (trait theory)? Ski pucu TpaauuiiHO

OB’ sI3yBajuCs 3 €PEeKTUBHUM JijiepoM?

ki oOMeXeHHS Ta KpUTHUKA Teopii pucC JiiepcTna?

Po3kpuiite 3MiCT MOBEAIHKOBUX TEOPiH JiepcTBa. Y YoMy iX MPUHIIMIIOBA
BIIMIHHICTb BiJ] Teopii puc?

OxapakTepu3yiTe OCHOBHI MIJXOU B MeXaX MOBEIHKOBUX TE€OPii (Opi€HTaLis
Ha 3aBJIaHHA / Opl€HTAllls Ha JIFOJIUHY).

VY YoMy mnosifirae CyTHICTh IBOAKTOPHUX MOJIEJIeH JiiepcTBa (CTPYKTYpYBaHHS
JISTBHOCTI Ta yBara J10 Iijuierianx)?

Po3kpuiiTe OCHOBHI MOJIOXKEHHS CUTYaIlIHHUX Teopiit iepcTBa. Yomy
€()EeKTUBHICTb Jiiepa 3aJIEKUTh B1Jl KOHTEKCTY?

Sx1 paxTopu cutyallii BILIMBAIOTh HA BUOIp CTUIIIO JiAepcTBa (piBEHb 3pLIOCTI
KOMaHH, CKJIQHICTh 3aBJIaHHs, OpraHi3alliifHa KyJbTypa)?

[TosICHITB BIIMIHHICTD MK YHIBEPCATICTCBKUMH Ta KOHTUHTEHTHUMH M1AX0JaMU
JI0 JIiJIepCTBa.

10.SIxe 3HaUeHHA MalOTh KJIACUYHI TEOPii JIiIepCTBA JUIsl Cy4acHOi YIpaBIiHCHKOI

IIPAKTUKH B MAPKETUHTY?

Cumyauiiine 3a60anns

Keiic: «3anmyck HOBOro 0OpeHay»
MapkeTnHroBa KOMIIaHisl TOTy€e 3amyCK HOBOTO OpeHIy Ha KOHKYPEHTHOMY pHHKY.
[IpoexTHa KOMaHa CKJIaaeThes 3 8 0Ci0:

2 NOCBiTYEHUX OpEeHI-MEHEIKEPH;
3 MOJIOOUX MapKETOJIOTH;

1 aHAIITHK;

1 nuzaiinep;

1 SMM-@axiBetp.

KepiBHUK MPOEKTY IEMOHCTPYE BUCOKHI piBEHb MPOQPECIHOT KOMIETEHTHOCTI, IPOTE
HOro cTUib poOOTH 3MIHIOETHCS 3aJICKHO B1J CUTYAITIi:

y CTpATEriYHUX MUTAHHAX BIH )KOPCTKO KOHTPOJIIOE MPOIIEC;
y KpeaTUBHUX 3aBJAHHSAX HA/Ja€ MOBHY aBTOHOMIIO;
y KPU30BUX CUTYaLIsIX MEPEXOIUTH A0 JUPEKTUBHOTO YIPABIIHHSL.

Y KomaHJl BUHUKIJIA JUCKYCIS: YacTHMHA CIIBPOOITHUKIB BBaXKa€ KEPIBHUKA CUJILHUM
JIepOM, 1HII — HETIOCIIITOBHUM.
3aBaaHHA

1.

[Ipoanani3yiiTe MOBeNIHKY KepPIBHUKA 3 MO3ULIII:
o Teopii puc;



o TOBEAIHKOBHUX TEOPIH;
o CHUTYaIlIHHUX TEOPii JiiiepCcTBa.
2. Uu MoxHA BBa)KaTH WOTO CTUJIb CYNIEPEWIMBUM, YU BiH BIJIIOBIIA€
CUTYyallIHHOMY MiIX0ay? ApryMeHTyHTe BIAMOBIIb.
3. Slkuit TUII T1aepChKOi MOBEAIHKH (Opi€HTAallls HA 3aBAaHHS / OplEHTAIllsl Ha
JIO7ICH ) TIepeBakae B KOXKHOMY 13 3a3HAYCHHUX BUTIAAKIB?
4. SIxi pu3UKU MOXXYTh BUHHKHYTH 32 BiJICYTHOCTI THYYKOCTI CTUJIIO JIiIEPCTBA B
YMOBaX PUHKY, IO IMIBUIKO 3MIHIOETHCS?
5. CdopmymroiiTe peKkOMEH I 010 ONITUMAITLHOTO TTOE€THAHHS MTOBEIHKOBUX Ta
CUTYalIHHUX MITXOAIB Y KEpyBaHHI MAPKETUHTOBUM MIPOEKTOM.

Peghnexcueni 3ae0annsn

1. BiaacHa TeoperuuHa ifeHTudikanis
[Tpoanamizyiite, KMl 13 KJIIACHYHUX M1JIXO/IIB JI0 JIIIEPCTBA (TEOpis pUC, MOBEIIHKOBUI
X1, CUTyallliHUM MiAX1/1) HailO1Ible BiANOBIIae Bamomy ysBICHHIO PO
e(heKTUBHOTO JTiepa.
OOrpyHTyiiTe:

— YoMy caMe el nmiaxia Bu BBakaeTe nepeKOHINBUM;

— K1 oro nepeBaru Ta 0OMeKeHHS;

— y KX Tpo(deCciiHMX CUTYaIlisIX MapKETOJIOTa BiH € HaWO1JIbIII pElIeBAHTHUM.

2. CamoOUiHIOBAHHSA Yepe3 MPUu3My Teopiit
OmiHITh cebe 3a TPhOMa KPUTEPISIMHU:
— HasABHICTH KIIFOUOBUX JIIJIEPCHKUX PHC;
— TIOBEIIHKOBI 0COOJMBOCTI (Opl€HTAIlISl HA PE3yJIbTAT YU HA KOMAaHY);
— 3JaTHICTh aIalTyBaTH CTUJIb JIO CUTYAaIIii.
CdopmyimtoiiTe KOPOTKU BUCHOBOK:
KU KOMIIOHEHT Barioro J1i1epcbKoro noTeHiiary noTpedye HaiOUIbIIOro poO3BUTKY ?

3. KitacuuHi Teopii B Cy4aCHOMY MapKeTHHI'Y
[IpoanamnizyiiTe MpuKiIaa BiJOMOTO YKPAiHCHKOTO a00 MI>)KHAPOAHOTO MAPKETUHTOBOTO
nigepa (CEO, CMO, 3acHOBHHKA OpeH/TY).
Busnaure:

— SIK1 PHCH BIATIOBIIAIOTH TEOPIi PUC;

— sK1 IOBEIIHKOBI XapaKTEPUCTUKHU TTPOSBIISIFOTHCS;

— YH MPOCTEXKYETHCS CUTYallliHA THYYKICTb.
CdopmymnroiiTe BACHOBOK TIPO T€, UM 3AJIUIIAIOTHCS KIIACHYHI T€OPii JIiIepCcTBa
aKTyaJIbHUMU JJIs1 Cy4acHOTOo O13HEC-CepeI0BHIIA.
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8.
9.

Tema 3. CyuacHi Teopii JigepcrTBa.

Iumannsa ona camoxoumpoio

SIKi colianbHO-eKOHOMIYHI Ta OpTaHi3alliiiHi 3MiHU 3yMOBUJIH MOSIBY CY4acHHUX
Teopii mimepcTa?

VY domy nosArae CyTHICTh TpaHcpopmariiitHoro JigepctBa? Ha3siTh iioro
KIIFOUOB1 KOMITIOHEHTH (1/1€a1130BaHuil BIUIMB, HATXHEHHS, IHTEJIEKTyalbHa
CTUMYJIALIS, 1HAUBITyaT130BaHUM TT1IX11T).

Yum TpanchopmMmaliiitne JiAepCTBO BIIPIZHAETHCS Bl TPAH3AKIIHHOTO?
OxapakTepu3yiTe KOHIICTIIII0 CepBaHT-JIiIepCTBa (CIIy)00BOTO JifepcTBa). ki
IIIHHOCTI JIE)KATh B 11 OCHOBI?

VY 4oMy moJiirae CyTHIiCTh aBTEHTHYHOTO JIiiepcTBa’?

Po3zkpuiite 3MiCT €MOLIIMHOTO JTiAepCTBA Ta POJIb €MOIIIMHOTO 1HTEJIEKTY B
yIOpaBIiHHI KOMaHJOIO.

[Ilo Take po3noauiene (distributed) miaepcTBo? ¥V sikuMX opraHizariiiHux
CTPYKTypaxX BOHO € HaUOUIbII e(PEeKTUBHUM?

SIK1 XapakTEpUCTUKU Ma€ aJanTUBHE JIIJIEPCTBO B YMOBAX HEBU3HAYEHOCTI?

Sk cydacHi Teopii JiiepcTBa IHTETPYIOTh €TUYHUN BUMIP YIPABITIHHSI?

10. ke 3HaUEHHS Cy4yaCHUX MOJIEJIeH JigepcTBa s mpodecitHol MisIbHOCTI

MapKeTosiora B IUGpoBiil eKOHOMIIII?

Cumyauiiine 3a60aHHs

Keiic: «lludposa Tpancdopmauiss koMmaHiin»

Komnanisg, mo cnoemianizyeTbcsi Ha TPaAMIAHIA pO3ApiOHINA TOPTIBII, PO3MOYHUHAE
uudpoBy TpaHchopMallio: 3amyck e-commerce maaTGopmu, BrnpoBakeHHs CRM-
cuctemu, aktupizaiisa digital-mapkeTuHry.

KepiBHUK MapKeTHHTOBOTO HAMPIMY:

AKTUBHO KOMYHIKY€ Oa4eHHsS MallOyTHIX 3MiH;

MOTHBY€E KOMaH/Iy CIpUMMATH TpaHCHOpMAITitO K MOKIIUBICTh PO3BUTKY;
320X0Uy€ EKCIIEPUMEHTH Ta IHHOBAIIIIH1 PIIlICHHS,

OPUAUISAE yBary 1HIUBIIyAIbHIUM MOTpeOaM CriBPOOITHHUKIB;

BoJHOYAC BcTaHOBIOE UiTkl KPI Ta cuctemy BUHAropo.

YacTrHa mpaliBHUKIB MIATPUMYE 3MIHHU, 1HII JEMOHCTPYIOTH OMIp, MOCHJIAIOYNUCHh Ha
PUBHKHU Ta HECTAOUTbHICTD.
3aBaaHHA

1.

2.

w

BusHnaure, siKi cydacHi Teopii JiiIepcTBa MPOSBIISIIOTHCA B MOBE/IIHII KEPIBHUKA
(Tpancdopmarliiine, TpaH3aKIliitHe, CEpBAHT-TIAEPCTBO, aJJaITUBHE TOILIO).
[Ipoananizyiite, siKi MEXaHI3MHU BILUIMBY BUKOPUCTOBYIOTHCS ISl MIOJI0JIAHHS
OTI0pYy 3MiHaM.

SIxy ponb Bifirpae eMOIIHUM 1HTENEKT Yy mpoiieci Tpancdopmartii?

Ywu nocTaTHBO JuIe TpaHCcHOopMaIiiHOTO TX0TY [ 3a0€3MeUeHHS
pe3ynbTaTy? OOIpyHTYHTE BIANOBIIb.



5. 3anpornoHyiTe J0/1aTKOBI IHCTPYMEHTH JIIIEPCHKOTO BIUIUBY, SIK1 CIIPUSTUMYTh
1JIBUIIICHHIO 3aTy4€HOCTI KOMaH/IH.

Pegpnexcueni 3a60anns

1. CaMoo1iHKA Cy4aCHOTO0 JIiIepCcbKOro npogiiio
[IpoanamnizyliTe BIaCHUHN CTUJIb B3a€MO/IIi 3 1HIIMMU (y HaBYaHH1, poOOTI, TPOEKTHIM
TUSITBHOCT).
Busnaure:

— 4y nputamanHa Bam 3nmaTHicTh popmMyBaTH Haauxaoue OaueHHS;

— YU CXWJIbHI BU 10 MATpUMKH Ta pO3BUTKY 1HIIUX (CEPBAHT-IIAX1]);

— yu BMie€Te Bu nmoeaHyBaTH HATXHEHHS 3 YITKOIO CUCTEMOIO KOHTPOJIIO;

— 4y 371aTHI By nipaiioBaTi B yMOBax HEBU3HAUYEHOCTI.
CdopmyiroiiTe BUCHOBOK 11010 PiBHS pO3BUTKY Bamoro cy4acHoro iiepchKoro
MOTEHIIIAITY.

2. JlizepcTBO B YMOBaXxX 3MiH
OnuuiiTe cuTyalito, y skiii Bu abo Bam kepiBHHK Jis1M B yMOBaX HEBU3HAUYEHOCTI a00
MIBUIKUX 3MIH.
[Ipoanamnizyiite:
— SKUH THUI JIiJIepCTBa OYB peani3oBaHuU;
— YH CIpHsUIa OBEIHKA JIJIepa 3HUKEHHIO TPUBOKHOCTI KOMaH/IU;
— AK1 pe3yJIbTaTu OyJu JOCSITHYTI.

3. JlizepcTBO MapKeToJiora B HupoBy enoxy
BusHnaure, siki 3 cy4acHUX TeOpiil JiIepCcTBa € HAMOUTBII PEICBAHTHUMU 1t (haxiBIis 31
crietiayibHOCTI DS «MapKeTuHI.
OOrpyHTyiiTe:

— PpOJIb KPEaTUBHOCTI;

— POJIb EMOLIIHHOTO BIUIUBY;

— 3HAYEHHS CTPATETIYHOIro OaYeHHS,;

— 3JIaTHICTh MPALIOBAaTH 3 KOMAaHJ00 B yMOBaX LIU(PPOBOi KOHKYPEHIIi.
Chopmymroiite mepemik 3—5 KOMIETEHTHOCTEHW, sKI HEOOXIIHO PO3BUBATH
Mali0yTHHOMY MapKeTOJIOTY SIK JIIEpy.
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8.
9.

Tema 4. HoiTHi Tenaenuii Jgigepcra (XXI ct.).

ITumaHHs oA CAMOKOHMpPOJI1

Axi rnobanbHi BUKIMKH XXI CTONITTA BIUIMHYJIW Ha TpaHcdopmalliio Mojeei
nmigepctBa (uudposizamiss, VUCA-cepenoBuie, riodamizaiis, KpU3HW, BIHHU,
ESG-noBicTka)?

Y dyomy mnonsrae kouuemniiss VUCA-migepcTBa? SIki KOMIIETEHTHOCTI BOHa
nepeadavae?

Poskpuiite cyTtHicTh digital-nmigepcTBa. SIKUMH XapaKTEepUCTHKAMH Ma€ BOJIOMITH
aiaep y uupoBiit eKOHOMII?

[Ilo Take agile-migepcTBO Ta SK BOHO TOB’S3aHE 3 THYYKHUMH METOIOJIOTISIMU
yHOpaBIiHHA?

VY domy mosArae CyTHICTb IHKJIFO3UBHOTO JiifiepcTBa’?

Sxy ponp BIOIrpa€e €TUYHE Ta BIJANOBIJAIbHE JIJEPCTBO B CYYAaCHHX
oprasizaiisix?

[TosicuiTe geHomen purpose-driven leadership (JiaepcTBo, OpieHTOBaHE Ha CEHC
Ta MICiI0).

SIki 0coOMMBOCTI Mae JIiJIEPCTBO B YMOBAX AUCTAHIIIHHOT 200 T106puHOT pob0oTH?
SIKUM YMHOM IITYYHHM 1HTEJIEKT Ta aBTOMAaTH3AaIlisl 3MIHIOIOTH POJIb Jiijepa?

10.5Ix1 komnieTeHTHOCTI XXI CTONITTS € KPUTHYHO BAXIIMBUMU OJIAA MAPKCTOJIOT'a SAK

nigepa?

CumyayiiiHe 3a80aHHA

Keiic: «I'iopuaHa KOMaH/Ja B yMOBaxX HECTA0iJIbHOCTI»
MapkeTuHTOBa areHIis Mpairoe B yMOBaX:

YaCTKOBOI peJloKalii CriBpOOITHUKIB;
JTUCTAHIIIHHOT poOOTH;

00MeKeHHMX OIOIKETIB KIIIE€HTIB;
MOCTIMHUX 3MiH PUHKY.

KepiBHUK KOMaHu:

OpraHi3oBy€ OHJIAWH-3yCTpii;

HaJla€ aBTOHOMIIO y BUKOHAHH1 3aBJaHb;

BITPOBAKy€e KOpOTKi cripunTH (agile-miaxin);
OPUALISE yBary MCUXO0JOTIYHOMY CTaHy IPAIliBHUKIB;
nyOaiyHO (popMyITIO€ collaabHy MiCit0 KOMITaHii.

[IpoTe yacTMHa KOMaHIW BITYyBa€ €MOIlIHE BUTOpaHHS, 3HIKCHHS MOTHBAIll Ta
HecTayy 0COOMCTOTO KOHTAKTY.
3aBAaHHA

1.

2.

Busnaute, ski HOBITHI TeHAeHINT migepctBa peanizye kepiBHUK (VUCA-
JiaepcTBo, agile, iHKITIO3UBHE, purpose-driven To1io).

[Ipoananizyiite cUiIbHI CTOPOHU OOPAHOTO MIAXOMY.

SIKi pU3MKM BUHUKAIOTH y T1OpuaAHOMY (opmMati podoTH A aiaepa?
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4. 3anporonyite 3—5 TpakTUYHUX PIIICHb JJIs TIABUIICHHS 3TypTOBAaHOCTI Ta
[ICUXOJIOTIYHO] CTIMKOCTI KOMaHIH.

5. SIKi KOMIETEHTHOCTI JIijiepa € KIHOUYOBUMH JIJIs1 cTabuii3alii KOMaHau B yMOBax
HEBU3HAYEHOCTI?

PedprekcueHi 3a8daHHs

1. JlizgepcTtBO B ymoBax VUCA
O11iHITh BIaCHY TOTOBHICTB AISITH B yMOBaX HEBU3HAYEHOCTI.
[Tpoanamizyiire:

— 49u 37aTHI B MIBUIKO aganTyBaTHUCS 10 3MiH;

— SIK pearyere Ha HeCTaOlIbHICTh;

— YW rOTOBI OpaTH BIAMOBIIAJIBHICTE 3a PIIICHHS B yMOBax Opaky iHdopMariii.
Chopmymroiite HampsiMd  ocoOucTicHOro po3BUTKY st dopmyBanHs VUCA-
KOMIIETEHTHOCTEM.

2. Digital-npo¢ins aigepa
[Ipoanamizyiite, HackuIbku Bu Bosogiere nu@poBUMH 1HCTpPYMEHTaMU KOMYHIKAIIIl Ta
ynpasiiHHs (CRM, ananituka, onnaitH-miatrgopmu, Al-iIHCTpyMEHTH).
Busznaure:
— 5Kl HABUYKH BKe CPOPMOBaHI;
— sK1 TOTPEOYIOTh PO3BUTKY;
— 5K uu(dpoBa KOMIIETEHTHICTh BILUIMBAE HA JIAEPCHKUIA aBTOPUTET.

3. JIixepCcTBO TA WiHHOCTI
CdopmyintoiiTe BiacHy CcHCTEMY LIHHOCTEH SK MalOyTHbOro Jigepa y cdepi
MapKETHHTY.
Busznaure:
— Ky coulaigbHy a0o npodeciiiny Miciio Bu BBaxkaeTe BaKIMBOIO;
— Yu TOTOBI BU IHTErpyBaTH €TUYHI CTAaHJAPTU B YIPABIIHCHKI PIIIICHHS;
— SIK LIHHICHA TTO3MIIis BIUIMBAE Ha JOBIPY KOMAaH/IM Ta KJIEHTIB.

4. JlizepCcTBO MakOYTHHOT'O
Onuiteh, skuM Bu 6auunte nigepa 2035 poky.
[Tpoanamnizyiire:
— PpOJIb TEXHOJIOTH;
— POJIb EMOLIIHHOTO THTENEKTY;
— POJIb CTPATETIYHOTO MUCJICHHS;
— PpOJIb COIIaJILHOI BIIMMOBIAAIBHOCTI.
ChopmyrnoiiTe KOpOTKHII BHCHOBOK PO TE, SKI SIKOCTI HEOOXITHO PO3BUBATH BKE
ChOT'OJIH1 JJIs BIIMOBIAHOCTI MaifOyTHIM BUKJIHKAM.
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Tema 5. AHaJi3 JigepcbKOro NoTeHiaxy 0CoOOUCTOCTI.

Iumannsa ona camoxoumpoio

Po3kpuiiTe TOHATTSA «IiIEPCHKUN TOTEHIIad OCOOUCTOCT». Y HYOMY TMOJsTae
HOTO BIIMIHHICTH BiJ] IOHATTS «JI1AEPCHKi TKOCTI»?

SIKi CTPYKTYpHI KOMIIOHEHTH (POPMYIOTh JIiIEPCHKUIN MOTEHIIaN (MOTHBAIIIIHHMIA,
KOTHITUBHUHN, EMOIIIMHHMI, MOBEAIHKOBUH, IIIHHICHU)?

VY 4oMmy nossrae B3a€MO3B 130K MiK OCOOMCTICHUMHU PUCAMH Ta YIPaBIIHCHKOIO
e(DEeKTUBHICTIO?

Ay ponb Bigirpae MoOTHBAllsl 10 JAOCITHEHHS B PO3BUTKY JIiJIEPCHKOTO
MOTEHITIATY?

OxapakTepu3yiiTe 3HAYCHHS €MOIIIMHOTO 1HTEJIEKTY SIK CKJIaJI0BO1 JiEpCHhKOTO
MOTEHITIAITY.

Aki MeToAW OIIHIOBaHHS JIIJIEPCHKOTO TMOTEHIlAy BHUKOPUCTOBYIOTHCS B
Cy4YacHI| MpakTHill (TeCTyBaHHs, CAaMOOLIIHIOBaHHs, 360°, criocTepexxeHHs)?

VY 4oMy mossIraroTh nepeBaru Ta OOMEKEHHs MCUXOJIOTIYHOTO TECTYBAaHHS MPHU
aHami31 JAEPChKUX SIKOCTEMN?

[losicHITh pPOJB 3BOPOTHOTO 3B’A3Ky B mpoueci (OpMYBaHHS JIIJIEPCHKOI
KOMIIETEHTHOCTI.

SlkuM YMHOM OprasizalliifHe Ccepe/oBHINE BIUIMBAE Ha peali3alliio JiJepChbKOTO
MOTEHITIATY?

10.Yomy aHami3 TiepChbKOTO MOTEHINANY € BAXKIMBHUM I MPOGECIHHOI MiITOTOBKU

MapkeToJiora?

Cumyauiiine 3a60anns

Keiic: «OuiHlOBaHHS KAHIWAATIB HA MO3UIII0 KEPIBHUKA NMPOEKTY)

MapkeTuHroa KOMIaHIA IIJIaHYE 3alyCK HOBOTO CTpaTeriyHoro Hampsmy. Jis
KEpPIBHUIITBA TMPOEKTOM PO3TISAAIOTHCS TPU KaHAWAATA 3 BHYTPIIIHHOTO KaJpPOBOTO
pe3epBy:

Kangugar A

BHUCOKHI PIBEHb aHAJIITUYHOTO MUCJICHHS;
HU3bKa KOMYHIKAI[lliHA aKTUBHICTb;
YHUKA€ KOH(IIIKTIB;

OpIEHTOBAaHUM Ha pe3yJIbTar.

Kangunat b

CWJIbHI KOMYHIKaIlli{H1 HABUYKU;

3IaTHICTh MOTUBYBATH 1HIIIUX;

IMITyJIbCUBHICTb Y PUUHSTTI PIILIEHB;
HEJIOCTATHIN PIBEHb CTPATETIYHOTO MJIAHYBaHHS.

Kanaugar B

MOMIpHUI piBeHb MPOdECiiftHOT KOMITIETEHTHOCTI;
BHUCOKHI PIBEHb €MOIIIMHOI CTa01IbHOCTI;
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— 3JaTHICTh JI0 KOOPAUHAIlT KOMaHIH;
— BHCOKAa BIAIIOBIIAJIbHICTb.
3aBaaHusa
1. llpoanamizyiiTe MdiACPCHKUM TOTEHINIA] KOXXHOTO KaHAuJaTa 3a TaKUMU
KPUTEPISIMU:
o KOTHITHBHUN KOMIIOHCHT;
o EMOIIMHUA KOMIIOHCHT;
o MOTHBAIlIMHUN KOMIIOHEHT;
o TIOBEIIHKOBI XapaKTEPUCTHKHU.
2. SIxi momaTKOBI METOAM MIarHOCTHUKU MOITHHO 3aCTOCYBATH JJIsi 00 €KTHBHOTO
omintoBaHHs (360°, TeCTyBaHHSI, aCECMEHT-IICHTP TOIIO)?
3. Busnaure, saxuii KaHAWIAT Ma€ HAHOUIBI 30QJTAaHCOBAHUM JTIiIEPCHKUIA TIOTCHITIAI
IUIA yIPaBIiHHS MAapKETUHTOBUM MPOEKTOM. OOTpYHTYHUTE BiIMIOBIAb.

Peghnekcueni 3ae0annsn

1. CamoaiarHocTHKA JIiIEPCHKOT0 MOTEHIiATY
OMiHITh BIACHUM JIIIEPCHKUI MTOTEHIIIAI 32 TAKUMHU KOMIIOHEHTaMHU:
— CTpaTeriuHe MHUCJICHHS;
— KOMYHIKaTMBHA KOMIIETEHTHICTb;
— eMoIIiiHa CaMOPETYJIALIIS;
— 3JIaTHICTbH JI0 IPUMHSTTS PIllICHb;
— BIAIIOBIJAJIBHICTE;
— MOTHBAILIIS JIO0 JiepCTBa.
Busznaute 2—-3 cuiibHI CTOpOHU Ta 2—3 HANPSIMHU PO3BUTKY.

2. 3BOpOTHUI 3B’A30K AK IHCTPYMEHT PO3BUTKY
[Tonpocite 2-3 o0ci0 (OOHOTPYNHHMKIB, KOJIET, HACTaBHMKA) HAJAaTH KOPOTKHUI
3BOPOTHUH 3B’A30K 11070 Bammx mi1epCchbKuX SKOCTEM.
[Ipoanamnizyiire:
— SK1 OIIIHKH CITIBIAAI0Th 13 Balioro caMooIliHKOIO;
— Y YOMY BUSIBJICHO PO301’KHOCTI;
— sKi BACHOBKH MOYKHA 3pOOHTH I0JI0 PEATLHOTO PIBHS J1AEPCHKOTO MOTEHIIIANY.

3. Jlinepcbkuii moTeHuiag i mpodeciiiHa iTeHTHYHICTH MapKeTOJI0ra
[Ipoanamnizyiite, SKi CKJIAIOBI JJAEPCHKOTO MOTEHINATY € KPUTHYHO BAKIUBUMHU JIJIS
MapKeToJIOora:

— KpEaTUBHICTH;

— aHaAJITHYHICTE;

— 3JaTHICTh JO KOMaHJIHOI B3a€MOJIII;

— BIUIMB Ha CIIOKHBAYIB;

— cTpareriuHe 0auyeHHs.
ChopmymroiiTe 1HAMBIAyaTbHUN TUTAH PO3BUTKY JIJEPCHKUX KOMIIETEHTHOCTEH Ha
HalOMKIui pik (3—5 KOHKPETHUX KPOKIB).
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Tema 6. Po3BUTOK J1iIepCHKOI0 MOTEHIIATY 0COOMCTOCTI.

Iumannsa ona camoxoumpoio

1. Po3kpuiiTe CyTHICTh MOHSTTS «PO3BUTOK JIiJIEPCHKOTO MOTEHIiamy». UM BOHO
BIJIPI3HAETHCS Bl POPMYBaHHS JiACPCHKUX STKOCTEH?

2. SIxi TeopeTWuHI TMIIXOMW TOSCHIOIOTh MOXIIMBICTh PO3BHUTKY JIJIEPCTBA

(ryMaHIiCTHYHA TICHXOJIOTIs, TEOpis COIIaJbHOIO HABYaHHS, KOMIIETCHTHICHHM

iaxi)?

Ski eTanu BKIIIOYAE MPOIIEC PO3BUTKY JIJIEPCHKOTO MOTEHITIATY 0COOHUCTOCTI?

4. Y dyomy mossrae poiib camopedrnekcii 'y  ¢dopMmyBaHHI  JiAEPCHKOI
KOMITETEHTHOCTI?

5. SIKi MEeTOJIM PO3BUTKY JIIEPCHKUX SKOCTEH € HaWO1IbIl ePEeKTUBHUMH (TPEHIHTH,
KOYYHMHT, HACTaBHUIITBO, POJILOBI ITpH, KEHC-METO)?

6. IlosicHiTh 3HAUEHHS MPAKTUYHOTO MOCBiAYy (experiential learning) y po3BUTKY

w

JiepcTBa.

/. SIky poisib Bilirpa€e 3BOPOTHUHM 3B’SA30K y Mpoueci npoeciiHOro 3pOCTaHHS
nigepa?

8. ¥ YoMy monArae 3Ha4YeHHS EMOIMHOI caMOperymsmii s e(eKTUBHOTO
aigepcTBa?

9. Sxi OGap’epy MOXYTh TMEPEHIKOKATA PO3BUTKY JIJEPCHKOTO TMOTEHIATY
(BHYTPpIIIIHI Ta 30BHIIIHI)?

10.YoMy cucTeMaTHYHUN PO3BUTOK JIIJEPCHKUX KOMIETEHTHOCTEH € KPUTHYHO
BXXJIMBUM JJIsI MapKeTojora?

Cumyauiiine 3a60anns

Keiic: «MoJioguii kepiBHMK Yy npoueci npogeciiHOro CTaHOBJIECHHSD)
CrymeHT MaricTpaTypH, SKUW Mpalioe MapKEeTOJIOrOM y CEepeHid KOMMaHli, OTpUMye
MOKJIUBICTh OYOJUTH HEBEJIMKY MPOEKTHY Tpymy. llepiii pe3ynbratu poO0oTH KOMaHIu
BUSIBUJIMCSI HUDKUYUMH 32 OUYIKYBaHi:
— CKJIaJIHOIII 3 JIeJIeTyBaHHM;
— HEBIEBHEHICTh y NPUUAHSTTI PIIIICHb;
— YHUKaHHS CKJIATHUX PO3MOB 13 KOJIETaMU;
— HaJaMIpHA KOHUEHTpALlisl HAa TEXHIYHUX JIeTaJsAX 3aMICTh CTPATEryHOTO OaueHHs.
KepiBHUIITBO KOMIIaHii MPOMOHYE HOMY MPOWTH MPOrpamy PO3BUTKY JIIAEPCHKUX
KOMIIETEHTHOCTEM.
3aBaaHHA
1. Bu3HauTe KIIOYOBI KOMIIOHEHTH JIIJIEPCHKOrO MOTEHIlany, SKI MOTPeOYIOTh
PO3BUTKY B JIaHIi CUTYaIlii.

2. 3anmporoHyWTe  KOMIUIGKC  3aXxomiB  Juisi  (OpMyBaHHS  JIJIEPCHKUX
KOMITETEHTHOCTEH (TPEHIHT, HACTABHMIITBO, KOYYMHT, CaMOOCBITa, MPAaKTHYHI
3aBJIaHHS).
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3. Sxi MeroaM 3BOPOTHOrO 3B’SI3KY JOLLIBHO 3aCTOCYBaTH [JIsi OLIIHIOBAHHS
nporpecy?

4. CknaaiTe KOPOTKUN 1HIWBIAYabHUM IJIaH PO3BUTKY (3—5 KOHKPETHUX KPOKIB 13
TepMIHAMU pearizallii).

5. BuszHauTe MOXIJIHMBI PU3HUKH, SKIIO PO3BUTOK JIIJIEPCHKOTO MOTEHIIAY HE Oyne
3M11IICHEHO CUCTEMHO.

Peghnexcueni 3ae0anns

1. InguBinyajgbHa cTparTerisi pO3BUTKY
CdopmyntoiiTe BIacHy METy pO3BUTKY SIK MalOyTHBOTO Jiijiepa y chepl MapKETUHTY.
Busnaure:

— 3 KOMIIETEHTHOCTI, SIK1 TOTPEOYIOTh NEPIIOYEPTrOBOTO PO3BUTKY;

— KOHKPETHI JIIi JUIsl X yIOCKOHAJIEHHS;

— YacoBl paMKH peani3anli;

— KpuTEpii OI[IHIOBAHHS PE3yJIbTaTy.

2. AnaJii3 ocoducTux 0ap’epis

[Ipoanamizyiite BHYTpilmHI Oap’epu, IO MOXYTh CTPUMYBaTH PO3BUTOK Bamroro
JTJAEPChbKOTO MOTEHMLiay (CTpax BIAMOBIAATBHOCTI, MEPQEKIOHI3M, YHUKAHHS
KOH(JTIKTIB, HEJOCTATHS BIEBHEHICTH TOIIIO).

OnuiriTh cnocoOu MOA0JIaHHS KOXKHOTO 3 BUSABJICHUX 0ap’epiB.

3. JlizepcTBO 4epe3 NPaKTUKY
OnumiiTh KOHKPETHY CUTyallilo, y sikiii Bu mo’kere CBIIOMO 3aCTOCYBaTH JIiJIEPChKI
HAaBUYKH HANOMMKYMM dYacoM (HaBYAIBHHMI TPOEKT, OpraHizaiis 3axoay, TpyrnoBa
poboTa).
Busznaure:

— Ky MOJEJNb JIIIEPChKOi NOBEAIHKMA BU miianyeTe 3acTOCYBaTH;

— K1 pe3yJIbTaTh OYIKyETE OTPUMATH;

— K OyJeTe OLIHIOBAaTH BJIacHY €(EeKTUBHICTb.

4. Po3BUTOK JIiiepa ik Oe3nepepBHUH NMPoLeC

Chopmymoiite KOpPOTKE ece (10-12 pEUCHB) Ha TEMY:
«Homy pO3BUTOK JIIJIEPCHKOTO MOTEHITIATY € Oe3MepepBHUM MPOIECOM Yy npodeciiiHiii
TSITBHOCTI MapKeTosora?y
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Tema 7. AnaJjiz koManam y npoueci GgopmMmyBaHHs Ta peaJjizauil JigepcbKoro
MOTEHIia/ly 0COOMCTOCTI.

IIumaHHs 015 CAMOKOHMPOII0

1. Po3kpuiite CYTHICTh KOMaHIU SK COIIAJIBHO-TICUXOJOTIYHOI cucTteMu. Yum
KOMaH/1a BIPI3HIETHCS Bi poOoUoi rpymnu?

2. SIki CTpPYKTypHI XapakTepUCTHKH KOMaHAM BIUIMBAIOTh Ha peali3alliio
JJIEPCHKOTO MOTEHITIaNy (YUCENIbHICTh, POJIl, CTATyCH, HOPMH)?

3. YV yomy noJjsArae B3a€MO3B’S30K MK KOMaHJIHOK JUHAMIKOIO Ta €(hEKTHUBHICTIO
migepcTBa?

4. OxapakTepusyiTe cTaili pO3BUTKY KOMaHAM Ta iXHIA BIUIMB Ha (hopMyBaHHSA
TAEPCHKOTO aBTOPUTETY.

5. SIxi TumM ponel y KOMaHIl CHPUAIOTH ab0 TMEepelKOoKAITh peami3arii
JJIEPCHKOT0 MOTEHITIATY?

6. [losicHITHP 3HAa4YeHHS CTPYKTYPHOTO, pPOJBOBOTO Ta JTWHAMIYHOTO aHAJI3Y
KOMaH/IH.

7. Y dYoMmy moiArae pojib JOBIpM Ta IICHXOJIOTIYHOI Oe3neku y ¢dopmyBaHHI
JJEPCHKOTO BILTUBY?

8. Axum ynHOM KOHGIIKTH B KOMaHAI MOXYTh BUCTYNMATH SIK (haKTOpP PO3BUTKY
JJePCHKUX KOMIIETCHTHOCTEH?

9. SIki IHCTpYMEHTH JIarHOCTUKM KOMAaHIHHUX TMPOIECIB BUKOPUCTOBYIOTHCS B
Cy4YacHIi ynpaBIiHCHKIM MPaKTUIli?

10.YoMy mms MapKeToJora BaKJIMBO BOJOJITH HAaBHYKAMH aHATI3y KOMaHIHOI
B3a€EMOIIi?

Cumyauiiine 3a60aHH

Keiic: «Komannaa 3anmycky Openay»
Kommanist ¢opmye TUMYacoBy Kpoc-(yHKIIOHAJbHY KOMaHAY JUIsl 3allyCKy HOBOTO
openny. Jlo cknaay BXOJSTh:
— OpeHI-MeHeIKep;
— digital-mapxkeTonor;
— PR-¢daxisernp;
— (biHaHCOBMI aHAITHK;
— JM3ailHep;
— KEpIBHUK MPOEKTY.
Uepes micsib poOOTH BUSBIICHO:
— HEYITKHUM PO3IMOALT POJICH;
— KOHKYpEHIIiI0 Mix OpeHa-mMmeHekepoM 1 digital-mapkeronorom;
— 3HIDKCHHS MOTHBAIIIl AU3aiiHepa;
— (opmanpHUIT KepIBHUK HE MA€ IOCTATHHOTO HEPOPMAIILHOTO aBTOPHUTETY.
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3aBaaHusa
1. IlpoBeniTh CTPYKTYpHHMM aHaNi3 KOMaHAW (pOJi, CTaTyCH, B3a€EMO3AJICKHICTh
3aBJIaHb).
2. BuzHaute, Ha K1l cTajii po3BUTKY niepeOyBae koMana. OOrpyHTyHTE.
3. IlpoanamizyiiTe pobOBl KOHGIIKTH Ta iXHIM BIUIMB Ha peajizalliio JIiJAepChbKOTo
MOTEHITIATy KepIBHUKA.
4. 3anponoHyiTe MEXaHI3MHU MiABUIICHHS 3TyPTOBAHOCTI KOMaH/IH.

Peghnexcueni 3a60anns

1. Camooninka B KOMaH/AHil B3aecMOIil
[IpoanamnizyiiTe BIacHy MOBEAIHKY B KOMaH/I1:
— sKy poysb Bu 3a3Buuaii 3aiimaere (iHIIIATOp, KOOPAWMHATOpP, AaHAIITHK,
BHUKOHABEIIb, TOCEPEIHUK TOIIIO);
— yu nparHere Bu ninepcbKkoi mo3uilii;
— K pearyere Ha KOHKYPEHII1I0 B KOMaH/I.
CdopmyinroiiTe BUCHOBOK 100 Bamioi 31aTHOCTI  peaii30BYBaTH  JIIJIEPCHKHIMA
MOTEHIIIAJI Y TPYIIOBOMY CEPEIOBUIIII.

2. AHaJ1i3 KOMAHIHOT0 KOH(IIKTY
OnunIiTe peajibHy CUTYallil0 KOHGIIKTY B KOMaH/I1 (HaB4aibHii abo npodeciitHiii).
[Ipoanamnizyiite:

— TMPUYUHHA KOHQIIIKTY;

— TOBEIIHKY (hopMmanbHOro a00 HehOPMAIILHOTO JiAepa;

— HACJIJIKHY JIs1 KOMaHIHOI €(eKTHBHOCTI;

— K1 YNPaBIIHCHKI PIIEHHS MOTJIM O TTOKPAIIUTU CUTYAIIIIO.

3. JlinepcTBO Ta KOMaHIHA KYyJbTYypa
BusHaute, sKi €IE€MEHTM KOMAHJHOI KyJbTypW (AOBIpa, BIAKPUTICTh, MHIATPUMKA
1HILIaTUBH, OPIEHTALIIS HA Pe3YyJIbTaT) CIPUSIOTh PO3BUTKY JIIEPCTBA.
O1HITE:
— 4u cTBOproeTe Bu cepenoBule, y SIKOMy 1HII MOKYTh IPOSIBIIATH 1HILIATUBY;
— YU MATPUMYETE PO3BUTOK THIIMX WICHIB KOMaH/IH;
— sk Bama noBeiHKa BIUTMBA€E HA 3arajbHUMN KIIIMAT y TPYIIL.

4. Ilpodeciiina nepcneKTUBa
[Ipoananizyiite, sKi HAaBUYKH aHAJI3y KOMAaHAM € KPUTHUYHO BAKIUBUMH IS
MAapKEeTOJIOTa, IKUW KEPYE:

— IPOEKTHOKO KOMaH/OK0;

— KpEaTHUBHOIO IPYIIOLO;

— digital-nanpsimowm;

— MDK(YHKI[IOHAJIBHOIO KOMaH/I010.
Chopmymnroiite 3 KOHKpPETHI KPOKU ISl PO3BUTKY BJIACHUX KOMIIETEHTHOCTEN y cdepi
KOMaHJHOTO aHaJi3y.
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Tema 8. CTuJii JigepcTBa Ta TUIIM BIUIMBY JiJlepa HA KOMaH/Y.

Iumannsa ona camoxoumpoio

1. Po3kpwuiiTe MOHATTS CTWIIO JifepcTBa. UMM CTHIIb BIAPI3HIETHCA B OKPEMOi
MOBEIIHKOBOI peakilii KepiBHUKA?

2. OxapakTepu3yiTe KJIacH4HI CTHJII JifiepcTBa (aBTOPUTApHUM, AEMOKpPATHUHUH,

ni0epanbHUi) Ta iX 0COOJIUBOCTI.

VY 4yoMy moJifirae CyTHICTh CUTYaIIMHOTO M1IX0Y 10 BUOOPY CTUIIIO JijIepcTBa?

4. TlosicHITH BIAMIHHICT MDK JUPEKTUBHHM Ta MIATPUMYIOUHUM CTHISMHU
yIpaBJIiHHS.

5. Ski dakTopu BH3HAYAIOTh JOLUIBHICTE BUKOPUCTAHHS MEBHOIO CTHIIIO (3PLIICTh
KOMaH/I¥, CKJIaJHICTh 3aBJIaHHs, pIBEHb MOTHBAIIli, OpraHi3ailiiiHa KyjabTypa)?

6. Po3kpuiiTe MOHATTS BlIaJu SIK OCHOBH JIIJIEPCHKOTO BIUIUBY. SIK1 JKepena Biaau

BU 3Haere (dopmanbHa, €KCHepTHa, pedepeHTHa, BUHArOPOXKYyBaIbHA,

puMycoBa)?

VY yomy nosiirae BIAMIHHICTb MI’K BIUTMBOM, BJIa/I0K0 Ta aBTOPUTETOM?

8. SIki TWMM BIUIMBY MOXE 3aCTOCOBYBaTH Jifep (pallioHadbHUM, €MOLIMHUH,
LIHHICHUI, HOPMaTUBHUM)?

9. SIxi pusuku TOB’s3aHI 3 HAAMIPHMM BUKOPHCTAHHSM THPUMYCOBOi abo
dbopmanbHOi Bagu?

10.5Ix1 ctumi JigepctBa € HaMOUbl e()EKTUBHMMHM B yMOBaxX Cy4acHOI
MapKETHHTOBOI TiSIIbHOCTI?

w

~

Cumyauiiine 3a60anns

Keiic: «3miHa cTparerii mij 4ac peKJIaMHOI KaMIaHiD
MapkeTuHroBa KoMaHaa peallidye peKIaMHy KaMIlaHil0 HOBOro MPOAykTy. Ilicis
3aImycKy MepInxX MaTepiaiaiB aHATITHYHI MOKa3HUKH BUSBUJIMCS HUKYUMH 32 OUIKYBaHI.
KepiBHUK KOMaHI1 Mae OOMEKEHUI Yac sl KOPpUTYBaHHs cTpaterii. Bin Moxe:
— KOPCTKO MEPEepOo3NOAIIUTH 000B’SI3KM Ta BCTAHOBUTHU KOHTPOJIb (IUPEKTUBHUMN
CTWJIb);
— OpraHidyBaTH KOJIGKTHBHE OOTOBOPEHHS Ta CIUIBHHM TIONIYK pIlIEHb
(IeMOKpaTUYHUM CTHIIb);
— JIO3BOJIUTH KOKHOMY CaMOCTIHHO 3alpONOHYBaTH 3MIiHU 0€3 LIEHTPalai30BaHOTO
KOHTPOJIIO (J1i0epanbHUM CTHIID).
YV KOMaH/ll IPUCYTHI SIK JOCBIAYEHI (paxiBIll, TaK 1 HOBI CIIBpOOITHUKU. PiBeHb HAanIpyru
BUCOKU.
3aBaaHHA
1. TIpoananizyiiTe JOLUIBHICTh 32CTOCYBaHHS KOKHOTO CTHIIIO B JIaHIM CUTYaIlli.
2. Slkuil cTuib niepcTBa Oyae HalOUIbII e(PEeKTUBHUM 3 ypaXyBaHHSM KOHTEKCTY?
OOrpyHryiire.
3. Axi mKepena Biaaud JOIMUIBHO BHKOPUCTATH KEPIBHUKY IS 3a0€3MeueHHs
pesynbrary?
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4. 3anpomnoHyiiTe ONTUMadbHY MOJENbh MOETHAHHS CTWIIB JiJepCTBA B yMOBax
KPH3H.
5. Bu3zHauTe MOXKJIMBI HACIIIIKH HEMIPABWJIBHOTO BUOOPY CTUJIIO YIIPABITIHHS.

Pegpnexcueni 3a60anns

1. Camoouninka CTHJIIO JIiIepcTBA
[IpoanamnizyliTe BIaCHUIN CTHJIb B3a€MO/I1 3 IHIIIMMU B IPYIIOBiil pOOOTI.
Buznaure:
— YU CXWJIbHI B 10 TUPEKTUBHOTO NPUUHSATTS PIllICHb;
— YW MparHere J0 KOJEeT1aIbHOCTI;
— Y{ YHUKAETE BIJIMOBIIAIIBHOCTI 32 OCTATOYHUI BUOIP;
— SIK1 JpKepena BIUIMBY BU BUKOpHUCTOBYeTe (€KCHEPTHICTh, aBTOPUTET, €MOIliiiHA
MIATPUMKA TOIIO).
CdopmyiroiiTe BUCHOBOK 11010 JOMIHYIOUOTO CTWIIIO Baiioro jigepcrsa.

2. AHaJII3 yIpaBJiHCbKOI0 BILIMBY
OnuuiiTe NpuKIaa KEpiBHUKA a0 Jiaepa, SKui cpaBuB Ha Bac 3Ha4HMIA BIUIKB.
[Ipoanamizyiire:

— SKUU CTWIb JIIJIEPCTBA BiH/BOHA 3aCTOCOBYBaB(J1a);

— K1 JpKepera BJIaJld BUKOPUCTOBYBAIHCS;

— sIK1 €MOIIiiHI Ta palioHaJbHI MEXaHI3MH BIUIUBY OYJIM 3a15Hi;

— K1 pe3yJIbTaTH 11e 3a0e3MeUnso.

3. 'Hy4KIiCTh CTHIIO K PO(eciiiHa KOMIIETEHTHICTH
O1iHiTh, HACKIBKKU BW 3/1aTHI 3MiHIOBaTH CTHJIb JIICPCTBA 3aJIC)KHO BiJI CHTYAITIi.
Busznaure:

— y sSKuX yMoBax Bu neMoHcTpyeTe HallOUIbIy €()EeKTHUBHICTS;

— yu koM(popTHO Bam nmparroBaTé 3 BUCOKOIO BIANOBIAAIBHICTIO;

— K1 aCIEKTHU THYYKOCTI OTPEeOYIOTh PO3BUTKY.

4. JlinepcTBO MapKeTO0JI0ra
[Ipoananizyiite, SIKHil CTUIb J1AEPCTBA € HAWOUIBIIT PEICBAHTHUM JIJIS:
— YOpaBIiHHS KPEaTUBHOIO KOMAaH/IOI0;
— KEpIBHUIITBA AaHATITUYHUM B1JIJILIIOM;
— koopaunauii digital-nmpoekry;
— pobOTH B yMOBax KpHU30BOi KOMYHIKAIIii.
Chopmymroiite BiaacHy Mojenb €GEeKTUBHOTO CTHIIO JiAepCcTBa s MalOyTHBOI
npodeciitHOl MisUTBHOCTI.
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TECTOBI 3ABIAHHA

1. SIxa Teopist CTBEpIXKY€, IO JIJEPH HAPOIKYIOTHCS 3 YHIKQIBHUMH BPOHKCHUMHU
SKOCTSIMH, SIKi POOJIATH iX BUBHAYHUMH?

a) Teopis «BEIUKHX JIIOICH)

b) Teopis puc

C) bixeBiopHCTHYHMIA ITiIX1]T

d) Curyariitauii miaxin

e) Mouens @. dimnepa (KOHTHHIEHTHA TEOPis)

f) Teopis xutTeBOrO MUKy Xepci Ta biaanmapa

g) Xapu3MaTHYHE JiIePCTBO

h) Tpanchopmariiiine migepcTBo

1) CepBaHT-JTiIepCTBO

J) EmomiliHo-1HTeIeKTyalbHE JIiICPCTBO

K) AnmantuBHE JiIepCTBO

I) KpockyibTypHe J1iaepcTBO

M) [HKJTFO3UBHE JIiICPCTBO

n) Criiike (sustainable) jiepcTBO

0) JlinepctBo y VUCA-cepenoBmiii

p) JliznepctBo 5-ro piBus (Level 5 Leadership)

2. Ska Teopis HaMara€TbCsi BH3HAUUTH TEPENIK CTAaOUIBHUX OCOOMCTICHUX
XapaKTEPUCTHK, 1110 BIAPI3HAIOTH JIIEPIB Bl HEliaAepiB?

a) Teopist «BEIMKHX JIFOICH)

b) Teopis puc

C) bixeBiopHCTHYHMI ITiIX1]1

d) Curyariiiauii maxin

e) Mogens ®@. digepa (KOHTHHICHTHA TEOPis)

f) Teopis xxutreBoro nukiay Xepci Ta bnanmapaa

g) Xapu3maTu4He JIiJepCTBO

h) Tpanchopmartiiine aigepcTBO

1) CepBaHT-i1epCTBO

J) EMoriitHO-1HTeNeKTyaJIbHE JIiICPCTBO

K) AmantuBHE JiIepCTBO

I) KpockynbrypHe iigepcTBo

M) [HKJTFO3UBHE JTiIEPCTBO

n) Criiike (sustainable) yigepcTBO

0) JlinepctBo y VUCA-cepenoBuiii

p) JlizepctBo 5-ro piBus (Level 5 Leadership)

3. Sxwmii miaxin BBaxae, Mo €PEKTUBHICTH Jifepa 3aJeKUTh BiJl TOTO, SIKy MOBEIIHKY
BiH JIEMOHCTPYE IIIOJI0 JIFOJIeH Ta 3aB/IaHb?

a) Teopist «BEIUKHX JIFOIEH)

b) Teopis puc

C) bixeBiopHCTHYHMI ITiIXi/
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d) Curyariitauii miaxin

e) Moguenr @. dinnepa (KOHTHHIEHTHA TEOPist)
f) Teopis xuTTeBOro 1UKIy Xepci ta baanmapaa
g) Xapu3MaTu4He JIiJIePCTBO

h) Tpaucdhopmariiine J1iaepcTBO

1) CepBaHT-Ti1epCTBO

J) EmoniliHo-1HTeIeKTyalbHE JIiIEPCTBO

K) AmantuBHE JiIepCTBO

I) KpockynbrypHe migepcTBoO

M) [HKJTFO3UBHE JTiIEPCTBO

n) Criiike (sustainable) ytiepcTBO

0) JlinepctBo y VUCA-cepenoBwuii

p) JlinepctBo 5-ro piBHs (Level 5 Leadership)

4. Slka Teopis CTBEpKye, MO €(PEKTHBHICTH JiACPCTBA IMOBHICTIO 3aJICKHTh Bij
CUTYyaIlIHHUX YMHHHKIB, a HE B1J] 0COOUCTOCTI Jiijiepa’?

a) Teopist «BeNUKUX JFOACH)»

b) Teopis puc

C) bixeBiopHCTHYHHIA ITiIX1/1

d) Curyariitauii miaxin

e) Mogens @. dimnepa (KOHTHHICHTHA TEOPis)

f) Teopis sxxutTeBoro nukny Xepci Ta bnanmapaa

g) Xapu3MaTHYHE JiIePCTBO

h) Tpancdopmariiiine migepcTBo

1) CepBaHT-Ti1epCTBO

J) EMmoniliHo-1HTeIeKTyalbHE JIiISPCTBO

K) AmantuBHE JiIepCTBO

I) KpockysbTypHe J1iaepcTBO

M) [HKJTFO3UBHE JIiICPCTBO

n) Criiike (sustainable) JigepcTBO

0) JlizepctBo y VUCA-cepenoBuiii

p) JlinepctBo 5-ro piBus (Level 5 Leadership)

5. Slka mopens omuCye BIAMOBIAHICTh CTUJIIO JIIEpa CHUTYyallll, 10 BU3HAYAETHCS
CTPYKTYPOBAHICTIO 3aBAaHb, BIITHOCHHAMHU Ta IMOCAJOBOIO BIAI00?

a) Teopist «BeNUKUX JTFOACH»

b) Teopis puc

C) bixeBiopHCTHYHMI ITiIX1]1

d) Curyariiiauii miaxin

e) Mogens ®@. dignepa (KOHTHHICHTHA TEOPis)

f) Teopis sxutreBoro nukay Xepci Ta bnanmapaa

g) Xapu3maTu4He JIiepCTBO

h) Tpanchopmarriiite aigepcTBO

1) CepBaHT-i1epCTBO

j) EMotiiitHO-1HTEIeKTyalIbHE JIiEPCTBO
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K) AnmantuBHE JiIepCTBO

I) KpockynbrypHe jiigepcTBo

M) [HKITFO3UBHE JTiIEPCTBO

n) Criiike (sustainable) migepcTBO

0) JlinepctBo y VUCA-cepenoBuiii

p) JlizepctBo 5-ro piBus (Level 5 Leadership)

6. Slka Monenb MiAKpecHioe HEOOXIJHICTh aganTalii CTHIIO Jifepa 3alekHO BiJ
"spimocTi" migeraux?

a) Teopist «BEIMKHX JIFOICH)

b) Teopis puc

C) bixeBiopHCTHYHMIA ITiIX1]T

d) Curyariitauii miaxin

e) Moguensr @. dignepa (KOHTHHIEHTHA TEOPis)

f) Teopis xxutreBoro nukiay Xepci Ta bnanmapaa

g) Xapu3MaTu4He JIiJIePCTBO

h) Tpanchopmarriiine aigepcTBO

1) CepBaHT-i1epCTBO

J) EMotiiitHO-1HTeIeKTyalIbHE JIiICPCTBO

K) AmantuBHE JiIepCTBO

I) KpockynbrypHe JiaepcTBO

M) [HKJTFO3UBHE JTiIEPCTBO

n) Crilike (sustainable) JiepcTBO

0) JlinepctBo y VUCA-cepenoBuii

p) JlizmepctBo 5-ro piBus (Level 5 Leadership)

7. Slxa Teopist 06a3yeTbcs HA CHUIIl OCOOMCTOT MPUBAOIUBOCTI, EMOIIIHHOMY BIUIMBI Ta
HAaTXHEHHOMY Oa4yeHH1 MallOyTHHOTO?

a) Teopist «BEIUKUX JFOACH)

b) Teopis puc

C) bixeBiopHCTHYHMIA ITiXi/1

d) CuryariiHuii miaxis

e) Mouens @. dinnepa (KOHTHHIEHTHA TEOPis)

f) Teopis xuTTeBOrO MUKy Xepci Ta baanmapaa

g) Xapu3MaTudHe JIiJepCTBO

h) Tpanchopmariiiine migepcTBo

1) CepBaHT-Ji1epCTBO

J) EMorliitHO-1HTeIeKTyaJIbHE JIiICPCTBO

K) AnmanTuBHE J1i1EpPCTBO

I) KpockysbTypHe J1iaepcTBO

M) [HKITFO3UBHE JIiIEPCTBO

n) Criiike (sustainable) jigepcTBO

0) JlizepctBo y VUCA-cepeoBuiii

p) JlinepctBo 5-ro piBus (Level 5 Leadership)

23



8. Slke miaepcTBO IPYHTYEThCA Ha BI3ii, HATXHEHHI, IHTEJCKTyalbHIA CTUMYJIAIIT Ta
1HIMBIAYaJbHIN TATPUMIIL TOCI1TOBHUKIB?

a) Teopist «BEIMKHX JIIOICH)

b) Teopis puc

C) bixeBiOpHCTHYHHI ITiIX1]1

d) Curyariiiauii miaxin

e) Mouens @. dimnepa (KOHTHHIEHTHA TEOPis)

f) Teopis xutTeBOrO MUKy Xepci Ta baanmapa

g) Xapu3MaTHYHE JiIePCTBO

h) Tpanchopmariiiine migepcTBO

1) CepBaHT-JTiIepCTBO

J) EmoniliHo-1HTeIeKTyalbHE JIiIEPCTBO

K) AmantuBHE JiIepCTBO

I) KpockynbTypHe iigepcTBo

M) [HKITFO3UBHE JTIiICPCTBO

n) Criiike (sustainable) JigepcTBO

0) JlinepctBo y VUCA-cepenoBuiii

p) JlinepctBo 5-ro piBus (Level 5 Leadership)

9. Slka KOHLEMIIS CTBEPIXKYE, IO JIJEp MEpII 3a BCE CIYKUTh IHIIMM 1 CTaBHUTh
MOTpeON KOMaH/IU BUIIIE 3 BJIACHI iHTEpecu?

a) Teopist «BEIMKHX JIFOICH)

b) Teopis puc

C) bixeBiopHCTHYHMIA ITiIX1]T

d) Curyariitauii miaxin

e) Mouens @. dinnepa (KOHTHHIEHTHA TEOPis)

f) Teopis sxutreBoro nukay Xepci Ta bnanmapaa

g) Xapu3maTu4He JIiJepCTBO

h) Tpanchopmartiiine aigepcTBO

1) CepBaHT-i1epCTBO

J) EMotiiitHO-1HTEIeKTyalIbHE JIiICPCTBO

K) AmantuBHE JiIepCTBO

I) KpockymnbTypHe J1iaepcTBO

M) [HKITIO3UBHE JTiIEPCTBO

n) Critike (sustainable) yigepcTBO

0) JlinepctBo y VUCA-cepenoBuiii

p) JlizepcrBo 5-ro piBus (Level 5 Leadership)

10. Sxuit migxig g0 JigepcTBa 0a3yeTbecs Ha 3AaTHOCTI PO3YMITH M yOpaBisiTH
BJIACHUMU Ta YY>KUMHU EMOITiSIMU?

a) Teopist «BEIUKHX JIFOIEH)

b) Teopis puc

C) bixeBiopHCTHYHMIA ITiIXi/

d) Curyariisuii miaxis

e) Mogens @. dignepa (KOHTHHICHTHA TEOPis)
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f) Teopis xuTTeBOro UKy Xepci ta baanmapaa
g) Xapu3MaTu4He JIiJIePCTBO

h) Tpaucdhopmariiine J1iaepcTBO

1) CepBaHT-i1epCTBO

J) EmomiliHo-1HTeIeKTyalbHE JIiICPCTBO

K) AnmantuBHE JiIepCTBO

I) KpockynbrypHe iigepcTBO

M) [HKJTFO3UBHE JTiIEPCTBO

n) Crilike (sustainable) yigepcTBO

0) JlinepctBo y VUCA-cepenoBwuii

p) JlimepctBo 5-ro piBHs (Level 5 Leadership)

11. Slke migepcTBO BUMTH MpalIOBATH 3 IpoOieMaMHu, 1110 HE MalOTh TOTOBUX PIIlIEHb, Ta
CTBOPIOBATH YMOBH JIsSI KOJISKTUBHOTO HaBYAHHs?

a) Teopist «BENUKUX JFOACH)

b) Teopis puc

C) bixeBiopHCTHYHHI ITiIXi/1

d) Curyariiiauii maxin

e) Mogens ®@. dimiepa (KOHTHHICHTHA TEOPis)

f) Teopis xutTeBOro MUKy Xepci Ta baanmapa

g) Xapu3MaTHYHE JiIePCTBO

h) Tpancdopmariiiine migepcTBo

1) CepBaHT-JTi1epCTBO

J) EMorliitHO-1HTeNeKTyalIbHE JIiJICPCTBO

K) AmantuBHE JiIepCTBO

I) KpockynbrypHe iigepcTBo

M) [HKJTFO3UBHE JTiIEPCTBO

n) Criiike (sustainable) JigepcTBO

0) JlizepctBo y VUCA-cepenoBuiii

p) JlinepctBo 5-ro piBus (Level 5 Leadership)

12. fxa Teopis BHMBYA€ BIUIMB KYJbTYPHHUX BIAMIHHOCTEM Ha CTWIb 1 €(EKTHUBHICTH
nigepa?

a) Teopist «BeNUKUX JTFOACH»

b) Teopis puc

C) bixeBiopHCTHYHMI ITiIX1]1

d) Curyariiiauii miaxin

e) Mogens @. dimiepa (KOHTHHICHTHA TEOPis)

f) Teopis xuTTeBOro UKy Xepci Ta baanmmapaa

g) Xapu3maTu4He JIiepCTBO

h) Tpanchopmariiiite aigepcTBO

1) CepBaHT-Ti1epCTBO

j) EMotiiitHO-1HTEIeKTyalIbHE JIIEPCTBO

K) AmantuBHE JiIepCTBO

I) KpockyibTypHe J1iaepcTBO
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M) [HKITFO3UBHE JIiIEPCTBO

n) Criiike (sustainable) yigepcTBO

0) JlizepctBo y VUCA-cepenoBuiii

p) JlizepctBo 5-ro pisus (Level 5 Leadership)

13. Ske JigepcTBO CHpPSIMOBAHE HAa CTBOPCHHS CEPEIOBHINA PIBHOCTI, MPUHHATTS
PI3HOMaHITHOCTI Ta 3aJly4€HHs BCIX YJICHIB KOMaHU?

a) Teopist «BEIMKHX JIFOICH)

b) Teopis puc

C) bixeBiopHCTHYHMIA ITiIX1]T

d) Curyariitauii miaxin

e) Mouens @. dimnepa (KOHTHHIEHTHA TEOPis)

f) Teopis xxutteBoro nukny Xepci Ta bnanmapnaa

g) Xapu3MaTu4HE JIiJIePCTBO

h) Tpanchopmarriiite aigepcTBO

1) CepBaHT-i1epCTBO

j) EMotiiitHO-1HTeIeKTyalIbHE JIiICPCTBO

K) AnmantuBHE JiIepCTBO

I) KpockyibTypHe J1iepcTBO

M) [HKJTFO3UBHE JTiIEPCTBO

n) Crilike (sustainable) JigepcTBO

0) JlinepctBo y VUCA-cepenoBuii

p) JlizmepctBo 5-ro piBus (Level 5 Leadership)

14. Slke nmigepcTBO OPIEHTYETHCS HA JTOBFOCTPOKOBY CTIMKICTh OpraHizaiii Ta OanaHc
€KOHOMIYHHX, COIIAJIbHUX 1 €KOJIOTTYHUX IIiICH?

a) Teopist «BENUKUX JFOACH)

b) Teopis puc

C) bixeBiopHCTHYHMI TiIXi/1

d) Curyariiiauii maxin

e) Mogens ®@. digepa (KOHTHHICHTHA TEOPis)

f) Teopis sxxutreBoro nukay Xepci Ta bnanmapaa

g) XapuaMaTH4HE JiIepPCTBO

h) Tpancdopmartiiine migepcTBo

1) CepBaHT-Ji1epCTBO

J) EMoriitHO-1HTeNeKTyaJIbHE JIiJISPCTBO

K) AnmanTuBHE J1i1EpPCTBO

I) KpockysibTypHe J1iaepcTBo

M) [HKJTFO3UBHE JIiIEPCTBO

n) Criiike (sustainable) jigepcTBO

0) JlizepctBo y VUCA-cepeoBuiii

p) JlinepctBo 5-ro piBus (Level 5 Leadership)

15. Sxuit miaxin BU3HAYae, M0 eHEKTUBHUN Jiiep TMMOBUHEH JISITH y CBITI MIHJIHBOCTI,
HEBH3HAYEHOCTI, CKJIaJHOCTI Ta HEOJHO3HAYHOCTI?
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a) Teopist «BEIMKHX JIIOICH)

b) Teopis puc

C) bixeBiOpHCTHYHMIA ITiIX1]1

d) Curyariiiauii maxin

e) Moguensr @. dinnepa (KOHTHHIEHTHA TEOPis)
f) Teopis xutTeBOro 1UKIy Xepci ta baanmapaa
g) Xapu3MaTHYHE JiIePCTBO

h) Tpanchopmariiiine migepcTBoO

1) CepBaHT-JTiIepCTBO

J) EMmoniliHo-1HTeIeKTyalbHE JIiIEPCTBO

K) AmantuBHE JiIepCTBO

I) KpockynbrypHe ii1epcTBo

M) [HKJTFO3UBHE JTiIEPCTBO

n) Criiike (sustainable) igepcTBO

0) JlizepctBo y VUCA-cepenoBuii

p) JlinepctBo 5-ro piBus (Level 5 Leadership)

16. Slxka KOHIEMIls OMHUCY€E JiJAEpiB, IO TMOETHYIOTh OCOOUCTY CKPOMHICTH 1
npodeciiiny pilrydicTb, CTBOPIOIOYU JOBIOCTPOKOBHH YCITiX ?

a) Teopist «BEIMKHX JIFOICH)

b) Teopis puc

C) bixeBiopHCTHYHMIA ITiIX1]T

d) Curyariitauii miaxin

e) Mogens @. dimnepa (KOHTHHICHTHA TEOPis)

f) Teopis xxutTeBoro nukny Xepci Ta bnanmapaa

g) Xapu3MaTudHe JIiJepCTBO

h) Tpanchopmarriiite aigepcTBO

1) CepBaHT-i1epCTBO

J) EMotiiitHO-1HTEIeKTyalIbHE JIiICPCTBO

K) AmantuBHE JiIepCTBO

I) KpockysbTypHe J1iaepcTBO

M) [HKJTFO3UBHE JIiIEPCTBO

n) Critike (sustainable) jigepcTBO

0) JlinepctBo y VUCA-cepenoBuiii

p) JlizepctBo 5-ro piBus (Level 5 Leadership)

17. KepiBHUK Ma€ CUJIbHY OCOOMCTY Xapu3My: BIH HAJUXa€ JIOACH JIMIIE CBOEIO
MPUCYTHICTIO, IIBUAKO 3aBOMOBYE CHUMMATIIO, 3JaTHUN 00’€IHATH KOMaHIy HaBKOJO
17e1. Ska Teopis e NOSICHIOE HATOYHIIIE?

a) Teopist «BEIUKHX JIFOIEH)

b) Teopis puc

C) bixeBiopHCTHYHMIA ITiIXi/1

d) Curyariisuii miaxis

e) Mogens @. dignepa (KOHTHHICHTHA TEOPis)

f) Teopist sxutreBoro nukay Xepci ta bnanmapaa
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g) Xapu3MmaTuyHe JiIepCTBO

h) Tpaucdhopmariiine J1iaepcTBO

1) CepBaHT-Ii1epCTBO

J) EmomiliHo-1HTeIeKTyalbHE JIiICPCTBO

K) AnmantuBHE JiIepCTBO

I) KpockynbTypHe iigepcTBo

M) [HKJTFO3UBHE JTiIEPCTBO

n) Crilike (sustainable) yigepcTBO

0) JlinepctBo y VUCA-cepenoBwuii

p) JlimepctBo 5-ro piBHs (Level 5 Leadership)

18. Monoauii MeHekep aHali3y€e piBeHb 3pUIOCTI MpAaliBHUKIB: HOBAadKaM BiH Ja€
YiTKI BKa3iBKH, a JOCBIAYCHUM — OUIbIIIe CBOOOIM Ta BIAMOBITAIBHOCTI. SIKy Momenn
JIepCTBA BIH BUKOPUCTOBYE?

a) Teopist «BENUKUX JFOACH)

b) Teopis puc

C) bixeBiopHCTHYHHI ITiIXi/1

d) CuryaridiHui miaxis

e) Mogens ®@. dimiepa (KOHTHHICHTHA TEOPis)

f) Teopis xutTeBOro MUKy Xepci Ta baanmapa

g) Xapu3MaTHYHE JiIePCTBO

h) Tpancdopmariiiine migepcTBo

1) CepBaHT-JTi1epCTBO

J) EMorliitHO-1HTeNeKTyalIbHE JIiJICPCTBO

K) AmantuBHE JiIepCTBO

I) KpockynbrypHe iigepcTBo

M) [HKJTFO3UBHE JIiIEPCTBO

n) Criiike (sustainable) JigepcTBO

0) JlizepctBo y VUCA-cepenoBuiii

p) JlinepctBo 5-ro piBus (Level 5 Leadership)

19. Jlinep po3ymie, O WOTro MiAJErNi MAarOTh Pi3HI KyJIbTYpPHI OCOOJUBOCTI, 1 TOMY
3MIHIOE CTHJIb KEPIBHUITBA 3aJI€)KHO BIJl HOPM 1 LIIHHOCTEW KOXHOI rpymnu. Slka Teopis
OTIUCYE IIF0 TTOBEIIHKY?

a) Teopist «BeNUKUX JTFOACH»

b) Teopis puc

C) bixeBiopHCTHYHMI ITiIX1]1

d) Curyariiiauii miaxin

e) Mogens @. dimiepa (KOHTHHICHTHA TEOPis)

f) Teopis sxutreBoro nukay Xepci Ta bnanmapaa

g) Xapu3maTu4He JIiepCTBO

h) Tpanchopmariiiite aigepcTBO

1) CepBaHT-Ti1epCTBO

j) EMotiiitHO-1HTeIeKTyalIbHE JIiCPCTBO

K) AmantuBHE JiIepCTBO
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I) KpockynbrypHe jiiaepcTBo

M) [HKITFO3UBHE JIiIEPCTBO

n) Criiike (sustainable) yigepcTBO

0) JlinepctBo y VUCA-cepenoBuiii

p) JlizepctBo 5-ro pisus (Level 5 Leadership)

20. Ilix gac Kpu30BOi CUTYyallli MEHEIKEP MIBUAKO MpHUIIMae pilIeHHA 0e3 TpUBaIUX
oOroBopenb. OfHak y cTabUIbHI YacH BiH aKTUBHO 3aJlydae KOMaHAY A0 MPUMHATTA
pimensb. Lle npuknag 3acTocyBaHHS SIKOTO MiTXO0Y?

a) Teopist «BEIMKHX JIFOICH)

b) Teopis puc

C) bixeBiopHCTHYHMIA ITiIX1]T

d) Curyariitauii miaxin

e) Moguensr @. dignepa (KOHTHHIEHTHA TEOPis)

f) Teopis xxutreBoro nukiay Xepci Ta bnanmapaa

g) Xapu3MaTu4He JIiJIePCTBO

h) Tpanchopmarriiine aigepcTBO

1) CepBaHT-i1epCTBO

J) EMotiiitHO-1HTeIeKTyalIbHE JIiICPCTBO

K) AmantuBHE JiIepCTBO

I) KpockynbrypHe iigepcTBO

M) [HKJTFO3UBHE JTiIEPCTBO

n) Crilike (sustainable) JiepcTBO

0) JlinepctBo y VUCA-cepenoBuii

p) JlinepctBo 5-ro piBus (Level 5 Leadership)

21. KepiBHuK cTBOpIoe armocdepy MOBipH, MIMOOKO CIyXa€ CHIBPOOITHUKIB, CTABUTh
iXHI moTpeOu BUIIE BIACHUX 1 BBa)Kae€, 10 TOJIOBHA POJIb JIiiepa — JIOIIOMaraTy 1HIIAM
pocTu. SIkuii 11e TvI JiaepcTna?

a) Teopist «BEIUKUX JFOACH)

b) Teopis puc

C) bixeBiopHCTHYHMI TiIXi/1

d) Curyariitauii miaxin

e) Mouens @. dimnepa (KOHTHHIEHTHA TEOPis)

f) Teopis xuTTeBOrO MUKy Xepci Ta biaanmapa

g) XapuaMaTH4HE JiIePCTBO

h) Tpanchopmarriiine aigepcTBO

1) CepBaHT-Ti1epCTBO

J) EMorliitHO-1HTeIeKTyaJIbHE JIiICPCTBO

K) AmantuBHE JiIepCTBO

I) KpockysbTypHe J1iaepcTBO

M) [HKITFO3UBHE JIiIEPCTBO

n) Criiike (sustainable) jigepcTBO

0) JlizepctBo y VUCA-cepenoBuiiii

p) JlinepctBo 5-ro piBus (Level 5 Leadership)
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22. CTyneHT, sSIKHi 04Y0JII0€ KOMaHIy, Ma€ dyI0Bi i7el, ajie iHO/lI HaATO CAMOBIICBHCHHIA
1 mparHe Bce KoHTpomoBaTH. OIHAK rpyIia TOTOBA MPAIOBATH 3aBISKHA HOTO CHIIBHOMY
OadyeHHIO MaltOyTHROTO. SIKa Teopiss HalOLIbIIe MTOSCHIOE TaKy JTUHAMIKY?

a) Teopis «BEIUKHX JIIOICH)

b) Teopis puc

C) bixeBiopHCTHYHMIA ITiIX1]T

d) Curyariitauii miaxin

e) Mouens @. dimnepa (KOHTHHIEHTHA TEOPis)

f) Teopis xutTeBOrO MUKy Xepci Ta biaanmapa

g) Xapu3MaTHYHE JiIePCTBO

h) Tpanchopmariiiine migepcTBo

1) CepBaHT-JTiIepCTBO

J) EmomiliHo-1HTeIeKTyalbHE JIiICPCTBO

K) AnmantuBHE JiIepCTBO

I) KpockyibTypHe J1iaepcTBO

M) [HKJTFO3UBHE JIiICPCTBO

n) Criiike (sustainable) jiepcTBO

0) JlinepctBo y VUCA-cepenoBmiii

p) JlinepctBo 5-ro piBus (Level 5 Leadership)

23. Jligep mnpuHIIOB y KOMIAHIIO, JI¢ TaHy€ HEBU3HAYEHICTb, IIBUIKI 3MIHM Ta
HECTaOUIBHICTh. B1H BUNTh KOMaHAy OyTHM THYYKOIO, aJanTyBaTUCS, HABYATHUCS Yepe3
€KCIIEpUMEHTH, a HE YeKaTH FOTOBUX PIlIeHb. SIKe J1AepCTBO BiH 3aCTOCOBYE?

a) Teopist «BEIMKHX JIFOICH)

b) Teopis puc

C) bixeBiopHCTHYHMI TiIXi/1

d) Curyariiiauii maxin

e) Mogens ®@. digepa (KOHTHHICHTHA TEOPis)

f) Teopis sxutreBoro nukay Xepci Ta bnanmapaa

g) Xapu3maTu4He JIiJepCTBO

h) Tpanchopmariiiine aigepcTBO

1) CepBaHT-Ji1epCTBO

J) EMoriiitHO-1HTeNeKTyaJIbHE JIiICPCTBO

K) AmantuBHE JiIepCTBO

I) KpockynbrypHe iigepcTBo

M) [HKJTFO3UBHE JIiIEPCTBO

n) Criiike (sustainable) yigepcTBO

0) JlinepctBo y VUCA-cepenoBuiii

p) JlinepctBo 5-ro piBus (Level 5 Leadership)

24. KepiBHUK KOMIIaHil 30CepeKeHHII HA JOBTOCTPOKOBIN CTparerii, BOPOBaIKEHHI
CKOJIOTIYHMX TPAKTUK 1 COIlaJbHIA BiaNmoBiganbHOCTI Oi3Hecy. Bin mparne
CTablIBHOCTI Ta PO3BUTKY MaiOyTHIX MOKOJiHE. [l0 SKOT Teopii 11e HaJIeKUTH?

a) Teopist «BEIUKHX JIFOIEH
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b) Teopis puc

C) bixeBiOpHCTHYHMI ITiIX1/1

d) Curyariiiauii miaxin

e) Mouensr @. dinnepa (KOHTHHIEHTHA TEOPis)
f) Teopis xurTeBOro 1UKIy Xepci ta baanmapaa
g) Xapu3MaTu4HE JIiJIePCTBO

h) Tpanchopmariiiine migepcTBO

1) CepBaHT-JTiIepCTBO

J) EMmoniliHo-1HTeIeKTyalbHE JIiIEPCTBO

K) AmantuBHE JiIepCTBO

I) KpockynbrypHe migepcTBO

M) [HKJTFO3UBHE JTiIEPCTBO

n) Criiike (sustainable) JtiepcTBO

0) JlinepctBo y VUCA-cepenoBuiii

p) JlinepctBo 5-ro piBus (Level 5 Leadership)

25. Jlinep OgHOYACHO JEMOHCTPYE CMHUPEHHICTh 1 HaA3BUYaliHy cuily Boji. BiH He
IIyKae CJIaBU W HE CTaBUTh ce0Oe BHUIIE 32 KOMaHIy, ajie¢ Ma€e TBEPHICTh Y JAOCATHEHHI
1uIen. SIka KoHIenIis e onucye?

a) Teopist «BEIMKHX JIFOICH)

b) Teopis puc

C) bixeBiopHCTHYHMIA ITiIX1]T

d) Curyariitauii miaxin

e) Mogens @. dimnepa (KOHTHHICHTHA TEOPis)

f) Teopis xutTeBOro MUKy Xepci Ta baanmapa

g) XapuaMaTH4HE JiIepPCTBO

h) Tpanchopmarriiite aigepcTBO

1) CepBaHT-i1epCTBO

J) EMotiiitHO-1HTEIeKTyalIbHE JIiICPCTBO

K) AmantuBHE JiIepCTBO

I) KpockysbTypHe J1iaepcTBO

M) [HKJTFO3UBHE JIiIEPCTBO

n) Critike (sustainable) yigepcTBO

0) JlinepctBo y VUCA-cepenoBuiii

p) JlizepctBo 5-ro piBus (Level 5 Leadership)

26. Ilig yac MI>KHapOAHOTO MPOEKTY JIIIEP aHAII3Y€E, YOMY MPSIME BUCIOBJICHHS TyMOK
n00pe CrpuiMaeThCsl EBPONEHCHKOI0 KOMAaH/ 1010, ajie BUKJIMKAE OMIp Y KOMaH/I1 3 A3ii.
Bin aganTye cTiiib BIZMIOBIIHO IO MOJIeNiel MOBEAIHKU. Ky TE€Opito 11 UIIoCcTpye?

a) Teopist «BEIUKHX JIFOIEH)

b) Teopis puc

C) bixeBiopHCTHYHMIA ITiIXi/1

d) Curyariisuii miaxis

e) Mogens @. dignepa (KOHTHHICHTHA TEOPis)

f) Teopist sxutreBoro nukay Xepci ta bnanmapaa
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g) Xapu3MmaTuyHe JiIepCTBO

h) Tpaucdhopmariiine J1iaepcTBO

1) CepBaHT-Ii1epCTBO

J) EmomiliHo-1HTeIeKTyalbHE JIiICPCTBO

K) AnmantuBHE JiIepCTBO

I) KpockynbrypHe migepcTBO

M) [HKJTFO3UBHE JTiIEPCTBO

n) Crilike (sustainable) yigepcTBO

0) JlinepctBo y VUCA-cepenoBwuii

p) JlimepctBo 5-ro piBHs (Level 5 Leadership)

27. Menemxkep omivae, 1Mo B Iepiol HEBU3HAYEHOCTI (Kpr3a, 3MiHH HA PUHKY) 3BUYHI
MeTO/M OUIbIIE HE MpaIioloTh. BiH Harojoirye Ha MIBUAKUX PEAKIlisfX, CIIEHAPHOMY
IJIaHYyBaHHI Ta PO3MOJIICHOMY IPUHHATTI pimieHsb. Lle nmpukmna;

a) Teopist «BENUKUX JFOACH)

b) Teopis puc

C) bixeBiopHCTHYHHI ITiIXi/1

d) Curyariiiauii maxin

e) Mogens ®@. dimiepa (KOHTHHICHTHA TEOPis)

f) Teopis xutTeBOro MUKy Xepci Ta baanmapa

g) Xapu3MaTHYHE JiIePCTBO

h) Tpancdopmariiiine migepcTBo

1) CepBaHT-JTi1epCTBO

J) EMorliitHO-1HTeNeKTyalIbHE JIiJICPCTBO

K) AmantuBHE JiIepCTBO

I) KpockynbrypHe iigepcTBo

M) [HKJTFO3UBHE JIiIEPCTBO

n) Criiike (sustainable) JigepcTBO

0) JlizepctBo y VUCA-cepenoBuiii

p) JlinepctBo 5-ro piBus (Level 5 Leadership)

28. Crapran pocte mBUAKO. Jlizep HagMXae KOMaHAy TJIO0ATbHOIO Bi3i€I0, CTUMYIIOE
KpEaTUBHICTh, Ja€ CBOOOAY MAyMKaM 1 aKTHUBHO MIATPUMYE PO3BUTOK KOXKHOTO
cHiBpoOITHHKA. SIKa Teopist onucye TaKui miaxia?

a) Teopist «BeNUKUX JTFOACH»

b) Teopis puc

C) bixeBiopHCTHYHMI ITiIX1]1

d) Curyariiiauii miaxin

e) Mogens @. dimiepa (KOHTHHICHTHA TEOPis)

f) Teopis sxutreBoro nukay Xepci Ta bnanmapaa

g) Xapu3maTu4He JIiepCTBO

h) Tpanchopmariiiite aigepcTBO

1) CepBaHT-Ti1epCTBO

j) EMotiiitHO-1HTeIeKTyalIbHE JIiCPCTBO

K) AmantuBHE JiIepCTBO
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I) KpockynbrypHe jiiaepcTBo

M) [HKITFO3UBHE JIiIEPCTBO

n) Criiike (sustainable) yigepcTBO

0) JlinepctBo y VUCA-cepenoBuiii

p) JlizepctBo 5-ro pisus (Level 5 Leadership)

29. KepiBHHUK 3a0X0Uy€ PI3HOMAHITTS, Ja€ MOXKJIUBICTH BUCIOBUTHUCH "TUXUM' UJIeHAM
KOMaH/IM, CTBOPIOE Oe3MeUHUil MPOCTIp A AYMOK 1 BOPOBAIKYE MPAKTUKH PIBHOCTI.
Ile npuknan:

a) Teopist «BEIMKHX JIFOICH)

b) Teopis puc

C) bixeBiopucTHYHMN TiIXixa

d) Curyariitauii miaxin

e) Moguensr @. dignepa (KOHTHHIEHTHA TEOPis)

f) Teopis xxutreBoro nukiay Xepci Ta bnanmapaa

g) Xapu3MaTu4He JIiJIePCTBO

h) Tpanchopmarriiine aigepcTBO

1) CepBaHT-i1epCTBO

J) EMotiiitHO-1HTeIeKTyalIbHE JIiICPCTBO

K) AmantuBHE JiIepCTBO

I) KpockynbrypHe iigepcTBO

M) [HKJTFO3UBHE JTiIEPCTBO

n) Crilike (sustainable) JiepcTBO

0) JlinepctBo y VUCA-cepenoBuii

p) JlizmepctBo 5-ro piBus (Level 5 Leadership)

30. Skmo KoMaHa HU3BKO3piJla — JiIEp Mae€ JaBaTH IHCTPYKINi; SIKIO 3pLIICTh
3pocTae — TEPEXOTUTH JO IMiITPUMKH, JCJETyBaHHS Ta MapTHepCTBa. SIka Teopis 1e
onucye?

a) Teopist «BEIUKUX JFOACH)

b) Teopis puc

C) bixeBiopHCTHYHMI TiIXi/1

d) Curyariitauii miaxin

e) Mouens @. dimnepa (KOHTHHIEHTHA TEOPis)

f) Teopis xuTTeBOrO MUKy Xepci Ta biaanmapa

g) XapuaMaTH4HE JiIePCTBO

h) Tpanchopmarriiine aigepcTBO

1) CepBaHT-Ti1epCTBO

J) EMorliitHO-1HTeIeKTyaJIbHE JIiICPCTBO

K) AmantuBHE JiIepCTBO

I) KpockysbTypHe J1iaepcTBO

M) [HKITFO3UBHE JIiIEPCTBO

n) Criiike (sustainable) jigepcTBO

0) JlizepctBo y VUCA-cepenoBuiiii

p) JlinepctBo 5-ro piBus (Level 5 Leadership)
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31. Menemxep kaxe: “YCHiHun Jijgep — Iie He TOH, XTO Ma€ BC1 BIIACTUBOCTI, a TOM,
XTO 3Ha€, KOJM 1 AK IX 3aCTOCYBaTH 3aJIeKHO Biag KoHTekcTy . lle TBepkeHHs
HAWOLIbIIIE BIAMOBIIAE:

a) Teopis «BEIUKHX JIIOICH)

b) Teopis puc

C) bixeBiopHCTHYHMIA ITiIX1]T

d) Curyariitauii miaxin

e) Mouens @. dimnepa (KOHTHHIEHTHA TEOPis)

f) Teopis xutTeBOrO MUKy Xepci Ta biaanmapa

g) Xapu3MaTHYHE JiIePCTBO

h) Tpanchopmariiiine migepcTBo

1) CepBaHT-JTiIepCTBO

J) EmomiliHo-1HTeIeKTyalbHE JIiICPCTBO

K) AnmantuBHE JiIepCTBO

I) KpockyibTypHe J1iaepcTBO

M) [HKJTFO3UBHE JIiICPCTBO

n) Criiike (sustainable) jiepcTBO

0) JlinepctBo y VUCA-cepenoBmiii

p) JliznepctBo 5-ro piBus (Level 5 Leadership)

32. Ha 3yctpiul KepiBHUK rOBOpPUTH: “Mosi MeTa — JOMOMOITH BaM CTAaTH KpaIllUMH,
HIXK 51”°. BIH CTaBUTh y HEHTpP pO3BUTKY KoMaHay. Jo SKOi MOZeNi 1€ HaJleXUTh?

a) Teopist «BEIMKHX JIFOICH)

b) Teopis puc

C) bixeBiopHCTHYHMI ITiIX1]1

d) Curyariiiauii maxin

e) Mogens ®@. digepa (KOHTHHICHTHA TEOPis)

f) Teopis xxutreBoro nukiay Xepci Ta bnanmapaa

g) Xapu3maTu4He JIiJepCTBO

h) Tpanchopmartiiine aigepcTBO

1) CepBaHT-i1epCTBO

J) EMoriitHO-1HTeNeKTyaJIbHE JIiICPCTBO

K) AmantuBHE JiIepCTBO

I) KpockynbrypHe iigepcTBo

M) [HKJTFO3UBHE JTiIEPCTBO

n) Criiike (sustainable) yigepcTBO

0) JlinepctBo y VUCA-cepenoBuiii

p) JlizepctBo 5-ro piBus (Level 5 Leadership)

33. Konm KOMaHJia CTUKAETHCS 3 CTHUYHUMH IHIIEMaMH, JIiJIep CTAaBUTh y TPIOPHUTET
MOpaJIbHI PUHITUIIN, YECHICTH 1 IOBFOCTPOKOBI IIHHOCTI. [le HaitbinbIIe cxoxke Ha:

a) Teopist «BEIUKHX JIFOIEH)

b) Teopis puc

C) bixeBiopHCTHYHMI ITiIXi/
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d) Curyariitauii miaxin

e) Moguenr @. dinnepa (KOHTHHIEHTHA TEOPist)
f) Teopis xuTTeBOro 1UKIy Xepci ta baanmapaa
g) Xapu3MaTu4He JIiJIePCTBO

h) Tpaucdhopmariiine J1iaepcTBO

1) CepBaHT-Ti1epCTBO

J) EmoniliHo-1HTeIeKTyalbHE JIiIEPCTBO

K) AmantuBHE JiIepCTBO

I) KpockynbrypHe migepcTBoO

M) [HKJTFO3UBHE JTiIEPCTBO

n) Criiike (sustainable) ytiepcTBO

0) JlinepctBo y VUCA-cepenoBwuii

p) JlinepctBo 5-ro piBHs (Level 5 Leadership)

34. Jlinep 30cepeKy€eThCsl HAa TIOBEIHKOBUX MOJICTISX: YH JIA€ IMiIJICTINM CBOOOMY; Un
KOHTPOJTIOE; 91 MiaTpuMye. BiH BUBUa€, 1o mpalfoe Hailkpaie y KOHKPETHIN chTyarii.
Lle omnucye:

a) Teopist «BEIUKUX JFOACH)»

b) Teopis puc

C) bixeBiopHCTHYHMIA ITiIX1]T

d) Curyariitauii miaxin

e) Mogens @. dimnepa (KOHTHHICHTHA TEOPis)

f) Teopis xutTeBOrO UKy Xepci Ta baanmapa

g) Xapu3MaTHYHE JiIePCTBO

h) Tpancdopmariiiine migepcTBoO

1) CepBaHT-JTi1epCTBO

J) EMortiiitHO-1HTEIeKTyalIbHE JIiICPCTBO

K) AmantuBHE JiIepCTBO

I) KpockysbTypHe J1iaepcTBO

M) [HKJTFO3UBHE JIiIEPCTBO

n) Criiike (sustainable) JigepcTBO

0) JlizepctBo y VUCA-cepenoBmiii

p) JlizepctBo 5-ro piBus (Level 5 Leadership)

35.  3rimHo Teopii xuTTEBOTO UKy Xepci Ta bianmapaa y BUnaaky Koiu, Miaaersi
1I€ HEKOMIIETEHTH1, HOTPEOYIOTh YITKUX 1HCTPYKLI HEOOX1IHO 3aCTOCOBYBATH:
a) JupexruBHuii (telling) cTuis nmigepcTBa

b) Ilponarounii (selling) cTuib JigepcTBa
c) Crunb yuacti (participating) migepa
d) Heneryrounii (delegating) cTuib jmigepcTBa

36.  3rigHO Teopii KUTTEBOTO LUKIY Xepci Ta brnaHmapaa y BUnaaky KoJiu, MiJuiersii
MOTHBOBAHI, aje IIe HE MalOTh JOCTATHIX HABUYOK HEOOX1JHO 3aCTOCOBYBATHU:
a) JupextuBHuii (telling) cTuis nigepcTBa
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b) Ilponarounii (selling) cTuiIb TigEpCTBA
¢) Cruib yuacTi (participating) migepa
d) Heneryrounii (delegating) ctub JigepcTBa

37. 3rimHo Teopii KUTTEBOTO UKy Xepci Ta bianmapna y BUnaaky KoM, MiAIerii
KOMIIETEHTHI, ajie He BIIeBHEH1 y co0i a00 HEe MOTHBOBaH1 HEOOX1/THO 3aCTOCOBYBATH:
a) upextuBHuii (telling) cTwis migepcTBa

b) Ilponatouwmii (selling) cTmib migepcrea
¢) Crmus yyacTi (participating) jigepa
d) Heneryrounii (delegating) cTuib JigepcTBa

38.  3rigHo Teopii KUTTEBOro nukiIy Xepci Ta branmapaa y Bunajaky KoJiu, miajierii
3piJii, CaMOCTIiiH1, KOMIIETEHTH1, MOTHBOBaH1 HEOOX1THO 3aCTOCOBYBATH:
a) JupextuBHuii (telling) cTuis nmigepcTBa

b) Ilponatouwmii (selling) cTuib igepcTBa
¢) Cruib yyacTi (participating) jigepa
d) Heneryrounii (delegating) cTuib JigepcTBa

39. BiaMiHHICTS Jijiepa BiJ MEHEIKepa MoJrae B (BKaXKITh 2 BIpHI BIMOBII):
a) Opienrarnii Ha OaueHHs, PO3BUTOK Ta 3MiHH
b) Opienrartiii Ha CTPYKTYPY, MOPSIOK Ta CTAOLIBHICTh
C) JkepeioM BiaIu € Xapu3Ma, aBTOPHUTET, JIOBipa
d) JIxepesnom Biaau € popmalibHa 1MOCaa, MpaBuiia, IHCTPYKIIIi

40. BigMiHHICTP MEHEIKEPA BiJ JIiJiepa Mojsrae B (BKaXiTh 2 BipHI BIATIOBII):
a) Opienranii Ha OauyeHHs, PO3BUTOK Ta 3MiHH
b) Opienraliii Ha CTPYKTYPY, MOPSIOK Ta CTAOLIBHICTh
¢) MxepeioMm Biaau € Xxapu3Ma, aBTOPHTET, I0BIpa
d) Jxepesnom Biaau € popmalibHa 1Mocaia, MpaBmiia, iIHCTPYKITT

36



IHEPEJIIK JIITEPATYPHU

. Leadership in Ukraine: Studies During Wartime with Dr. Alexander |. Negrov
and Ronald E. Riggio / A. I. Negrov, R. E. Riggio. — Edward Elgar Publishing,
2025. — 176 c. (aHTJI. MOBOIO, 3 aHAJII30M YKPATHCHKOTO JiAEPCTBA).

. AHtoHIOK P. Ocobucra epeKkTHBHICTh SIK OCHOBA JIIJIEPCHKOI MPOTYKTUBHOCTI
KepiBHUMKa opranizamii. HaykoBuii BicHUK BiHHUIIBKOI akagemii OGesnepepBHOT
ocBiTH. Cepisi «Exomnoris. IlyGmiune ympaBmiHHA Ta agMmiHiCTpyBaHHs». 2023.
Bum. 3. C. 11-21. URL: https://doi.org/10.32782/2786-5681-2023-3.02

. Aped’es C. Tenesa poO3BUTKY JigepcTBa B YIOPaBIiHHI E€KOHOMIYHUMHU
iHTepecaMu miAnpuemMcTBa. EnekTpoHHe HaykoBe (axoBe BUAAHHS «AJaNTHBHE
yhnpaBiiHHA: Teopis 1 npaktuka». Cepis «Exonomika». 2020. Bum. 9 (18). URL:
https://doi.org/10.33296/2707-0654-9(18)-01

. Buxsa M. CyuacHi Teopii JiiepcTBa: ryMaHICTUYHUHN pakypc. 301pHUK HAYKOBHUX
npanps <«lIpobnemu cywacHoi mncuxosoriin. 2020. Ne 47. C. 926. URL:
https://doi.org/10.32626/2227-6246.2020-47.9-26

. Boponmmoa O. B., Kmumenko C. M., IBanenko JI. II. JlimepctBo B
opraHizamiiiHux cucremax: Teopis 1 mpaktuka / O. B. Boponmoa, C. M.
Kmumenko, JI. I1. IBanenko. — JIpBiB : Bua-po JIHY imeni [Bana ®@panka, 2022. —
288 c. (peanvHe yKpaiHcvbKe HAYKOBe OHCEPelo 3 MEHEOHCMEHMY Ma Ii0epcmaa,).

. Tono6oponpko T. B., bypkosa JI. A. ETHuHI acniekTu JiAepcTBa B yIPaBIiHCHKIM
MPaKTHUIlL: POJb 1HGOpMAIiiTHOTO 3a0€3MeYeHHs] Ta MEHEHKMEHTY NEPCOHANy B
yMOBaxX PO3BUTKY HU(PPOBOTO CycniabcTBa. [HBECTHINI: MpakTUKa Ta JIOCBI.
2023. Ne 14. C. 47-54.

. I'punbko T. B., I'imiamsim T. 3., 3arunaiino B. A. Ponp migepctBa Ta
KOMYHIKalliil y 3a0e3ne4eHHl pO3BUTKY CyYaCHHUX MHIANPUEMHULIBKUX CTPYKTYP.
biznecingopm. 2022. Ne 5. C. 75-83.

URL.: https://doi.org/10.32983/2222-4459-2022-5-75-83

. I'ypenko HO. 1. Icropis KOHIENTyaJbHOTO BHUBYEHHS (EHOMEHY Jijepa.
[IpobGnemu Ta nmepcnekTuBU (HOPMYBAHHS HAIIOHAJIBHOI F'yMaHITApPHO-TEXHIYHOI
emrtu. 2020. Ne 2. C. 10-17.

. T'ypman O. M. TenaepHi acneKkTy aigepcTBa B MaJoOMy IIiANPUEMHULTBI YKpaiHu.
[TinmpuemaniTBo 1 Topriems. 2020. Ne 26. C. 18-24.

URL.: https://doi.org/10.36477/2522-1256-2020-26-03

10.T'yuynsx  H., Cunumuenko A. CydacHi TeXHOJOTIi KOMAaHJIOTBOPEHHS:

(dbopMyBaHHS «CyMEpKOMaHI» HJs MIABUIICHHS €(PEKTUBHOCTI TEPCOHANy B

nepion HeBu3HadeHocTi. EkoHomika Ta cycninbeTBo. 2021, Ne 34,
URL.: https://doi.org/10.32782/2524-0072/2021-34-88

11. lertsap A., by6miit M. CriBBiTHOIIIEHHS TIOHATHh «KEPIBHUIITBOY» Ta «JI1IEPCTBOY

B YINpaBJliHHI cydacHOw opranizaiieto. Jligep. Emita. CycnuiectBo = Leader.
Elite. Society. 2020. Ne 1. C. 52-63.
URL.: https://repository.kpi.kharkov.ua/handle/KhPI-Press/50061

12.Emoriitauii inTenekt y aigepctsi / Jlenien I'oynman, Enai Makki, Piwapn bosic;

niep. 3 anri. — KuiB: Ham dopmart, 2024. — 288 c.

37



13.€Brymenko, B., llly6a, T., Jlicenuii, €., & Poxenko, 1. (2023). Y nockoHaneHHs
HpoIlecy HAaBYaHHS TOPrOBOTO TEpPCOHANy B yKpaiHCchkux kommadisx Herald of
Khmelnytskyi ~ National  University. Economic  Sciences, 318(3), 124-
128. https://doi.org/10.31891/2307-5740-2023-318-3-18

14 Kanaman O. b., Ilypuxsanigze O. B. Tpancdopmariiiine IiaepcTBoO:
ONTUMAJILHUM CTWJIb poOOTH KOMaHAMW B myOiuHil cdepi. [HBecTHIli: mpakTuKa
ta nocsim. 2021. Ne 1. C. 109-114. DOI: 10.32702/2306-6814.2021.1.109

15.Kanaman O., Maugpukin J{. deHomeH mnigepcTBa SK MEXaHI3M yIpPaBIiHHS
oprasizaiiifHor noBeaiakor. ExoHomiunamii mpoctip. 2021. Ne 175. C. 65-68.

16.Kapmon I. Ipasuio nepemoxist: X 10. SIk oTpuMyBaTu MaKCHMyM Bij sKUTTS /
I. Kapyon; mep. 3 anrit. O. byiioi. — Xapkis: Vivat, 2022. — 272 c.

17.Kudsx B. Inctpymentu komanaoyTtBopeHHs. UepHiBui: UepHiBel. Hall. YH-T
imeni FOpis denpkoBuya, 2022. 165 ¢

18.Koxymko JI. @., [Naxaperko O. B. Jlizmepchki sIKOCTI 0COOMCTOCTI Ta YMOBH iX
dbopMyBaHHs:  ICTOPUKO-TIeAaroriyHuii  acmekr. BicHuk  HarioHanbHOTO
YHIBEPCUTETY BOJHOTO TOCIOJAPCTBA Ta MpupoaokopuctyBanHsg. 2021. Bum. 4
(96). C. 26-35.

19.Komenenko K. b. MenemxkmenT y vacu BidiHU. JlinepcTBO, €PEKTUBHICTh Ta
xutTecTiiikictb: MoHorpadis / K. b. Komenenko. — K.: Kinnesuit benedimiap,
2024. — 320 c. ISBN 978-617-7982-10-3.

20.JlinepctBo 6e3 TutymiB / P. [llapma; mep. 3 anri. — Kuis : Stone Publishing, 2021.
—232c.

21.JlinepcTBO Ta KOMYyHIiKallii B Oprafi3allii: HaBYaJIbHUN MOCIOHHK / YIOPSAHUKH:
H. 4. Muxamiuska, M. P. uuk. JIpBiB: JIbBIBCbKMI A€p>KaBHUI YHIBEPCUTET
BHYTPIIIHIX cripas, 2024. 512 c.

22 JlinepctBo. lllicts crpateriii cBitoBoro piBHs / ['enpi Kiccinmkep; nep. 3 aHri. —
Kwuis: Hamr dopmar, 2025. — 258 c.

23.Py6enmreitn J[. bBytu mimepom. MynpicTh BiJl TUX, XTO 3MIHUB MpaBWiia TPH:
MONYJIIPHA TICUXOJIOT1s, MeHEKMEHT, JiijiepctBo / J{. PyOenmreiin; nep. ykp. 1O.
Ky3zbemenko. — K.: Jlaboparopis, 2021. — 448 c. ISBN 978-617-7965-45-8.

38



EnexTponHe HaB4YallbHE BUJIaHHA KOMOIHOBAHOTO BUKOPHUCTAHHS
Mo’kHa BUKOPUCTOBYBATH B JIOKAJIbHOMY Ta MEPEKHOMY PEKUMI

Jlicenuii €Bren Bosogumuposuy

TPEHIHI' «JILIEPCTBO»

MeTtouuHi peKOMEH Al 10 CaMOCTiiHOT poOOTH
7U1s 37100yBaviB BUINOI OCBITH MEPIIOro (0akajaBpChKOro) piBHS
3a cnietianbHICTIO DS «MapkeTuH»

B aBTOpChKil pegakiiii

[Tinmucano no po3mimienus 21.05.2026. INapuitypa Times New Roman.
VM. apyk. apk. 1,2. O6csr 1,064 M6. 3am. Ne 264/26.

XapkiBcbKui HalioHanbHUN yHIBepcuTeT iMeHi B. H. Kapasina,
61022, m. XapkiB, maiinan CBo6ou, 4.
CeimontBo cy0’exkta BuaaBau4oi crpasu JIK Ne 3367 Bix 13.01.2009
Bunasuunrso XHY imeni B. H. Kapaszina





