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РЕЗЕРВУВАННЯ НА РЕГУЛЮВАННЯ НА ЕТАПІ ПЛАНУВАННЯ ДІЯЛЬНОСТІ ОРГАНІЗАЦІЇ ЯК МЕТОД ЗНИЖЕННЯ РІВНЯ ВИТРАТ НА ПОТОЧНЕ РЕГУЛЮВАННЯ ЇЇ ДІЯЛЬНОСТІ

Будь-яка організація реалізує три процеси: отримує ресурси із зовнішнього середовища; здійснює виготовлення продукту; передає продукт в зовнішнє середовище. Для успішної діяльності організація має підтримувати певний баланс між цими процесами. Ключова роль у підтримці цього балансу належить управлінню. Управління у внутрішньоорганізаційному житті відіграє роль координуючого начала, що формує та приводить в рух ресурси організації для досягнення нею своїх цілей. Управління повинне визначити організаційні розміри структурних підрозділів, їх права та обов'язки, систему взаємодії та інформаційного зв'язку з іншими підрозділами, поставити завдання перед підрозділами та наділити їх необхідними ресурсами. Від умілого вирішення цих питань залежить успішність функціонування організації.

Таким чином, дуже важливим є формування виважених планових завдань. Але нестаціонарність як зовнішнього, так і внутрішнього середовища призводить до відхилень при виконанні планів, що робить необхідним регулювання діяльності організації шляхом застосування заходів регулюючого комплексу. Це, в свою чергу, підвищує рівень витрат на поточне регулювання діяльності організації (наприклад, застосування робіт у надурочний час призводить до подвійної оплати їх праці).

Для більш ефективного функціонування організації, як слідство, необхідно ще на етапі прийняття управлінських рішень в очікуванні змін розробляти численні альтернативи можливої поведінки організації в майбутньому та з них вибирати найбільш ефективний варіант.

Це призводить до необхідності комплексного використання трьох управлінських моделей: моделі формування планових завдань, імітаційної моделі виконання планових завдань в майбутньому, моделі поточного регулювання діяльності організації. Ця необхідність повністю відповідає одному з трьох основних принципів, що характеризують організацію як керовану систему: принципу модельованості: організація як складна система може бути представлена багатоманіттям моделей, кожна з яких відображає певну грань її сутності.

Резервування на регулювання на етапі планування діяльності організації пропонується робити наступним чином. До формули обчислення планового фонду ресурсу на базі загального фонду додається ще множник КР (0<КР<1). Це, з одного боку, трохи зменшує плановий фонд, що робить планове завдання менш напруженим і тому знижує рівень можливого застосування заходів регулюючого комплексу. З іншого боку, можливо погіршуються інші планові показники (наприклад, об'єми виконання робіт). Але багаторазове використання імітаційної моделі виконання планових завдань в майбутньому дозволить знайти найприємливіші значення як коефіціенту КР, так і показників виконання планового завдання.

Цей підхід дозволить також додатково наділити моделі формування планових завдань якостями адаптивності до можливих змін у майбутньому.

