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WEB-САЙТ БИБЛИОТЕКИ КАК ОСНОВНОЙ ИНСТРУМЕНТ

ИНФОРМАЦИОННОЙ РАБОТЫ.
Стремительное развитие Интернет существенным образом изменило

ситуацию с организацией доступа к сокровищам культуры. Важнейшим средством
сохранения и преумножения культурного наследия в настоящее время стали web-
сайты отечественных и зарубежных библиотек. Многолетняя практика создания
сайтов позволила сформулировать ряд общих требований, которым должны
отвечать виртуальные представительства библиотек. К ключевым показателям
качества web-серверов в настоящее время относятся: глубина содержания, простота
навигации, стабильность информационных ресурсов, оперативность обновления
информации, доступность для пользователей, единство дизайна всех разделов.

Идея проектирования сайта библиотеки появилась в ответ на объективную
потребность обеспечения доступа к конкретной информации и, в первую очередь, к
электронным ресурсам. Первым опытом разработки собственного Web-ресурса
библиотеки была Web-страничка на сайте академии, которая предоставляла
пользователям основную информацию о библиотеке и ее услугах. С приобретением
в 2006 г. нового программного продукта «ИРБИС-32», дающего возможность
работать с Web-технологиями, сотрудники библиотеки приступили к разработке
собственного Web-проекта.

Основное внимание было уделено проблеме качества и эффективности сайта в
разрезе таких принципов как:

- ориентация на пользователей (учет потребностей различных категорий
пользователей, обеспечение им своевременности и простоты работы с сайтом);

- реактивность (ориентированность не только на то, чтобы разрешить
пользователям контактировать с web-сайтом и получать адекватный ответ, но и
стимулировать пользователей обращаться к размещенной на нем информации);

- доступность (возможность комфортного получения информации всеми
пользователями, независимо от их навыков и уровня информационной культуры).

Сайт существует около 3-х лет, в течение которых неоднократно проводилась
реорганизация его структуры, менялся дизайн. Часть разделов модернизирована,
расширено их информационное наполнение и пользовательское назначение,
созданы новые разделы, в т.ч. виртуальные службы, увеличилось количество
навигационных ссылок, разработана карта сайта. С 2008 года посещаемость сайта
существенно увеличилась и составила более 8000 посещений ежегодно.

Web-сайт библиотеки рассматривается сегодня как средство расширения
спектра информационных услуг. Библиотека постоянно изыскивает возможности
для его развития и несет ответственность за поддержку начатого Web-проекта. В
ближайшей перспективе – регистрация сайта в поисковых системах Интернет.
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