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Анотація. У статті проаналізовано сучасний стан та особливості розвитку фінтех-ринку України в умо-
вах повномасштабної війни, прискореної цифрової трансформації та руху до євроінтеграції. Метою до-
слідження є комплексна оцінка структури й динаміки української фінтех-екосистеми, а також впливу 
регуляторних змін на її розвиток. Інформаційну базу становлять статистичні дані Національного банку 
України, матеріали Міністерства цифрової трансформації, аналітика міжнародних організацій та галу-
зевих об’єднань, а також новітні наукові праці з проблематики фінтеху й фінансової інклюзії. Показано, 
що ринок еволюціонував до зрілої екосистеми з домінуванням сегментів цифрових платежів і онлайн-кре-
дитування, активним розвитком необанків і зростанням частки безготівкових операцій. Окреслено роль 
регуляторних ініціатив (стратегій розвитку фінсектора й фінтеху, впровадження ISO 20022, концепції 
відкритого банкінгу, врегулювання віртуальних активів) у зближенні українського регуляторного серед-
овища з практиками ЄС. Виявлено ключові виклики: високу концентрацію ринку, дефіцит довгостроко-
вого капіталу, посилення кіберризиків і проблеми захисту прав споживачів. Наукова новизна полягає в 
інтерпретації фінтех-ринку України як цілісної екосистеми в умовах воєнних шоків та євроінтеграції й 
у формулюванні пріоритетів політики та бізнесу, спрямованих на зміцнення фінансової інклюзії, конку-
рентоспроможності та стійкості фінансової системи.
Ключові слова: фінтех-ринок України, цифрові платежі, відкритий банкінг, регуляторні трансформації, 
фінансова інклюзія, венчурні інвестиції, необанки.
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REGULATORY TRANSFORMATIONS AND DEVELOPMENT PROSPECTS

Summary. The article examines the fintech market of Ukraine as one of the most dynamic segments of the 
national economy, which continues to develop under conditions of full-scale war, deep digital transformation 
and the country’s strategic course toward European integration. The purpose of the study is to provide a 
comprehensive assessment of the current state, structure and investment dynamics of the Ukrainian fintech 
ecosystem, to identify the impact of regulatory transformations and to outline key constraints and development 
prospects. The research is based on the analysis and synthesis of official statistics of the National Bank of 
Ukraine and profile associations, policy documents of the Ministry of Digital Transformation and the Verkhov-
na Rada of Ukraine, as well as recent international and Ukrainian academic studies on fintech and financial 
inclusion. The paper shows that since 2017 the sector has evolved from a small group of start-ups into a mature 
ecosystem with more than 250 companies, highly concentrated in digital payments and online lending, while 
InsurTech, blockchain solutions and RegTech are forming promising growth niches. The rapid spread of mobile 
banking, growth of cashless payments to over 90% of card transactions and the scaling of neobanks such as 
monobank confirm a “mobile-first” model of everyday financial behaviour and increasing competition between 
banks and fintech providers. The article reveals a cyclic pattern of investment flows: after a sharp decline 
in 2022–2023, venture funding and donor support started to recover in 2024, with fintech among the three 
most attractive technology segments. Special attention is paid to the evolving regulatory environment: the 
introduction of a regulatory sandbox, preparation of open banking legislation, implementation of ISO 20022, 
strategies for fintech and financial sector development, and legal recognition of virtual assets bring Ukrainian 
regulation closer to EU standards and improve the investment climate. At the same time, the market faces a 
number of systemic challenges, including high segmental and regional concentration, a shortage of long-term 
capital, growing cyber-risks and consumer protection issues in online lending and crypto-assets. The novelty 
and practical value of the article lie in conceptualising the Ukrainian fintech market as an integrated ecosys-
tem under war-time shocks and European integration, and in formulating policy and business priorities aimed 
at strengthening financial inclusion, competitiveness and resilience of the financial system. 
Keywords: fintech market of Ukraine, digital payments, open banking, regulatory transformations, financial 
inclusion, venture investment, neobanks.
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Постановка проблеми. Фінансовий сек-
тор України розвивається в умовах гли-

бокої цифрової трансформації, воєнних ризиків 
та курсу на європейську інтеграцію. На цьому 
тлі фінтех став одним із найбільш динамічних 
сегментів, що охоплює цифрові платежі, онлайн-
кредитування, InsurTech, блокчейн-рішення 
та RegTech-сервіси й дедалі більше впливає на 
фінансову інклюзію, конкурентоспроможність 
банків та стійкість економіки. Водночас розвиток 
ринку є нерівномірним: спостерігається концен-
трація в окремих нішах, регіональний дисбаланс 
доступу до послуг, нестача довгострокового капі-
талу, зростання кіберризиків та залежність від 
зовнішнього фінансування після 2022 року.

Регуляторне середовище перебуває у фазі 
переходу: декларується підтримка фінтеху, 
впроваджується регуляторна пісочниця, го-
тується законодавство з відкритого банкінгу 
та цифрових активів, але зберігаються прогали-
ни у гармонізації з нормами ЄС, захистом даних і  
KYC/AML. У цих умовах виникає наукова й прак-
тична проблема: необхідно комплексно оцінити 
стан і структуру фінтех-ринку України, визначи-
ти його ключові драйвери та обмеження, особли-
вості інвестиційної та регуляторної екосистеми, 
а також сформувати пріоритети державної полі-
тики та бізнес-стратегій, які забезпечать стійке 
зростання сектору та його ефективну інтеграцію 
до європейського фінансового простору.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Міжнародні дослідження формують теоретич-
ну основу аналізу фінтех-екосистеми. Ha, Kim, 
Nguyen узагальнюють роль фінтеху у зміцнен-
ні фінансової інклюзії, показуючи, як цифрові 
сервіси розширюють доступ до фінансових про-
дуктів у різних груп населення [3]. Kou, Xu, Peng 
та ін. пропонують цілісний огляд ключових на-
прямів розвитку фінтеху (платежі, кредитуван-
ня, платформи, RegTech), акцентуючи на викли-
ках для регуляторів і традиційних фінансових 
посередників [4]. Liu, Gao, Zhang систематизу-
ють науковий дискурс, виділяючи найбільш до-
сліджені теми та напрями, де бракує емпіричних 
робіт, зокрема щодо впливу фінтеху на стійкість 
фінансових систем і післякризове відновлення 
економіки [5].

Український контекст висвітлено у працях, 
що поєднують аналіз ринку й трансформацію 
банківського сектору. Nakonechna, Mykhailyk 
досліджують особливості впровадження фінтех-
рішень у банківський бізнес та пов’язані з цим 
можливості й ризики [18]. Ryzhykova та ін. оці-
нюють поточний стан і перспективи розвитку 
фінтеху в Україні, акцентуючи на інвестиційній 
привабливості галузі [20]. Verheliuk, Hantsiak, 
Fomov розглядають фінтех як один із ключових 
драйверів економічного відновлення України 
[23]. Галузеві дослідження UAFIC деталізують 
структуру українського фінтех-ринку, кількість 
гравців, їх спеціалізацію та масштаби виходу на 
міжнародні ринки [21; 22].

Офіційні документи та статистика допо-
внюють наукову літературу емпіричною базою. 
Дані Асоціації українських банків та НБУ відо-
бражають динаміку середніх платіжних чеків, 
безготівкових операцій, структуру фінансового 
й небанківського секторів, параметри модерні-

зації платіжної інфраструктури, зокрема через 
впровадження ISO 20022, реалізацію стратегії 
розвитку фінтеху та концепції відкритого бан-
кінгу [1; 9–17]. Документи Міністерства цифро-
вої трансформації характеризують можливості 
платформи «Дія» та ключові фокусні напрями 
фінтех-ініціатив [6; 7], а робота OECD інтегрує 
український фінансовий ринок у ширший кон-
текст реформ і стійкого відновлення [19]. Індекс 
глобальної криптоадопції, а також національне 
законодавство щодо фінансових послуг і вірту-
альних активів задають рамки функціонування 
інноваційних фінансових продуктів [2; 24; 25].

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Разом ці джерела фор-
мують розгалужену, але фрагментарну картину: 
окремо розглядаються технологічні, регуляторні 
чи ринкові аспекти, тоді як комплексна оцінка 
фінтех-ринку України як цілісної екосистеми 
в умовах воєнних шоків, змін інвестиційних по-
токів та євроінтеграції залишається недостатньо 
розробленою – цій прогалині й присвячено дане 
дослідження.

Метою статті є комплексна оцінка сучасного 
стану розвитку фінтех-ринку України та вияв-
лення ключових тенденцій, обмежень і перспек-
тив його подальшого зростання в умовах воєнних 
викликів та європейської інтеграції.

Виклад основного матеріалу досліджен-
ня. Фінтех-ринок України є найбільш динаміч-
ним сегментом національної економіки, який 
продовжує розвиватися навіть в умовах воєнних 
та макроекономічних челенджів. Починаючи 
з 2017 року, коли відбулося формування перших 
повноцінних фінтех-екосистем, сектор пройшов 
шлях від поодиноких стартапів до цілісного се-
редовища з високим рівнем технологічної зрі-
лості. Станом на 2024 рік в Україні функціонує 
понад 250 фінтех-компаній, більшість з яких зо-
середжена в сфері цифрових платежів, мобіль-
них банківських сервісів і онлайн-кредитування. 
При цьому близько трьох чвертей компаній уже 
досягли точки беззбитковості, що свідчить про 
поступове формування сталих бізнес-моделей, а 
майже половина з них працює на міжнародних 
ринках [21; 22].

Структура фінтех-ринку України характери-
зується високою концентрацією у кількох клю-
чових сегментах: домінують платіжні сервіси, 
агрегатори переказів та провайдери рішень для 
електронної комерції, вагому частку становлять 
кредитні платформи (онлайн-кредитування, 
P2P-позики, сервіси розстрочки, мікрофінансу-
вання), а також швидко зростає роль блокчейн- 
і криптопроєктів у сфері цифрових активів, 
токенізації та DeFi; окремим перспективним 
напрямом формується RegTech, що автоматизує 
комплаєнс, управління ризиками та KYC/AML-
процедури. Учасниками ринку є як незалежні 
стартапи, так і великі технологічні компанії, 
ІТ-аутсорсери, банки й небанківські установи 
за активної ролі державних ініціатив, при цьо-
му близько 80 % компаній зосереджено в Києві, 
а регіональні осередки формуються у Львові, 
Дніпрі, Харкові та Одесі. Значна частина укра-
їнських фінтех-компаній орієнтується на екс-
порт технологій до країн ЄС, Північної Америки 
та Близького Сходу, поєднуючи високий рівень 
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технологічності з конкурентоспроможною вартіс-
тю послуг, що забезпечує Україні помітне місце 
у світовій фінтех-екосистемі.

За масштабами галузь залишається невели-
кою в порівнянні з провідними ринками світу, 
проте її потенціал оцінюється як стратегічно зна-
чущий для економіки країни. Загальна капіта-
лізація фінтех-екосистеми України оцінюється 
приблизно в 1 млрд доларів США, і це відпові-
дає середньому рівню ринків Центрально-Схід-
ної Європи. Найуспішніші компанії – цифрові 
банки, платіжні системи і платформи обробки 
даних – демонструють стале зростання прибутко-
вості, тоді як молоді стартапи активно залучають 
венчурне фінансування і гранти від міжнарод-
них донорів. Попри складні економічні умови, 
фінтех-сектор України зберігає позитивну дина-
міку, підтверджуючи свою здатність до іннова-
цій, адаптації і інтеграції в глобальні фінансові 
процеси [21; 20].

Динаміка розвитку фінтех-сектору Украї-
ни свідчить про його сталий ріст навіть в кри-
зових умовах. За останні п’ять років кількість 
фінтех-компаній зросла більш ніж удвічі: якщо 
в 2018 році офіційно ідентифікували близько 
100 активних учасників ринку, то станом на 
2024 рік їхня кількість перевищує 250 (рис. 1). 
Така тенденція зумовлена поєднанням кількох 
чинників – швидким розвитком ІТ-галузі, ви-
соким рівнем цифрової грамотності населення, 
відкритістю банківської системи до партнерства 
з фінтехами і впровадженням державних цифро-
вих ініціатив, насамперед проєкту «Дія». Навіть 
в роки війни ринок не зазнав стагнації: частина 
компаній перемістила операції за кордон, однак 
більшість зберегла українську реєстрацію і про-
довжила діяльність, орієнтуючись на експорт 
технологічних рішень [21; 6].

Структурна еволюція українського фінтех-
ринку проявляється не лише в кількісному 
зростанні компаній, а й в зміні джерел фінан-
сування. В 2020–2021 роках, коли обсяг інвести-
цій в технологічний сектор України досяг піку 
($571–832 млн), основну частку становили вну-
трішні венчурні вкладення і корпоративні ін-
вестиційні програми банків. Водночас із почат-
ком повномасштабного вторгнення в 2022 році, 
коли загальний обсяг венчурних угод скоротився 
до $236 млн, структура фінансування змінила-
ся – провідну роль почали відігравати міжнарод-
ні донори, фонди розвитку і грантові програми 

ЄС, спрямовані на підтримку фінансової інфра-
структури, кіберзахисту і цифровізації. Це дозво-
лило утримати інноваційну активність фінтех-
компаній попри різке скорочення приватного 
капіталу [19; 21].

У 2023 році, за оцінками аналітичних цен-
трів, сукупні інвестиції в фінтех-сегмент стано-
вили близько 30–35 млн дол. США, це відповідає 
приблизно 15 % від загального венчурного обся-
гу ($209 млн). Водночас в 2021 році цей показник 
перевищував 80 млн дол., тобто ринок зазнав 
триразового скорочення [19; 21].

Починаючи з 2024 року, намітилася виразна 
тенденція до відновлення інвестиційної динамі-
ки. Загальний обсяг венчурного фінансування 
в технологічному секторі зріс більш ніж удві-
чі – з $209 млн до $462 млн (+120 % р/р), і це 
засвідчує відновлення довіри інвесторів та зрос-
тання інтересу до високотехнологічних рішень. 
Фінтех залишається у трьох найпривабливіших 
напрямів українського венчурного ринку поряд 
із кібербезпекою і штучним інтелектом. Частка 
фінтех-проєктів в загальному обсязі інвестицій 
оцінюється на рівні 10 % (≈45 млн дол. США). 
Обсяг інвестицій та його динаміку зображено на 
рисунку 2 [21; 19]. Ключовою тенденцією стало 
повернення стратегічних інвесторів – банків-
ських груп і платіжних систем – до партнерства 
з фінтех-компаніями через спільні акселерато-
ри, корпоративні венчурні фонди та продукти 
в сфері open banking і цифрової ідентифікації 
(зокрема інтегровані з «Дією»). Одночасно від-
бувається диверсифікація джерел фінансуван-
ня: до приватних венчурних фондів додаються 
грантові, державні й корпоративні програми, а 
також краудфандинг і колективні інвестиції для 
підтримки стартапів на ранніх стадіях.

Ці тенденції свідчать, про те що український 
фінтех вступає в етап зрілості, коли кількісне 
зростання компаній супроводжується якісним 
розвитком фінансових інструментів, посиленням 
міжнародної інтеграції і формуванням збалансо-
ваної інвестиційної екосистеми.

Регуляторне середовище є одним із провід-
них чинників розвитку фінтех-галузі в Укра-
їні й останніми роками суттєво трансформу-
ється в напрямі лібералізації, цифровізації 
та зближення з європейськими стандартами. 
Центральну роль відіграють Національний банк 
України (НБУ) та Міністерство цифрової транс-
формації, які спільно формують нормативну, 

Рис. 1. Кількість компаній фінтех-сектору України (шт.)
Джерело: розроблено авторами за даними [17]
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технологічну й інституційну інфраструктуру, 
розвивають open banking та умови для тесту-
вання інновацій у контрольованому середовищі  
[16; 7]. З 2020 року НБУ визначив розвиток фін-
теху одним із стратегічних пріоритетів Стратегії 
розвитку фінансового сектору до 2025 року, запус-
тив «Регуляторну пісочницю», оновив підходи до 
ліцензування небанківських установ, розробляє 
концепцію відкритого банкінгу та гармонізує за-
конодавство з директивами ЄС PSD2 і EMD2, що 
дозволяє компаніям тестувати цифрові платіжні 
рішення, KYC/AML-технології та блокчейн-інф-
раструктури під наглядом регулятора [14; 17].

Міністерство цифрової трансформації Укра-
їни виконує роль координатора цифрової еко-
системи, в межах якої розвивається фінтех. 
Його діяльність охоплює не лише проєкт «Дія» 
як платформу електронних послуг, а й створен-
ня правових умов для цифрової ідентифікації, 
електронних грошей, відкритих API і інтеграції 
фінтеху з державною інфраструктурою. Топ-1 із 
пріоритетних напрямів Мінцифри є імплемента-
ція європейського Digital Finance Package і MiCA 
Regulation, котрі визначають правила для крип-
тоактивів і постачальників цифрових фінансо-
вих послуг. Важливим досягненням стало запро-
вадження електронних документів, цифрового 
підпису, електронних грошей і е-резидентства, 
котре створює передумови для спрощеного входу 
фінтех-компаній на український ринок та розви-
тку нових бізнес-моделей [7; 6].

Спільні зусилля НБУ, Мінцифри і міжна-
родних партнерів (Світовий банк, ЄБРР, ЄС) 
поступово формують в Україні інноваційну ре-
гуляторну модель, в центрі якої – прозорість, 
пропорційність та технологічна нейтральність. 
В 2023-2024 роках розпочато розробку законо-
давства щодо відкритого банкінгу, цифрових 
активів та використання штучного інтелекту 
у фінансових послугах. Крім того, регулятори 
працюють над створенням єдиної платформи 
взаємодії фінтех-компаній із державними орга-
нами – «Fintech Hub Ukraine». Така еволюція 
правового поля сприяє підвищенню інвестицій-
ної привабливості фінтеху, зменшенню бар’єрів 
входу для інноваційних стартапів та забезпечує 
інтеграцію українського ринку в європейський 
фінансовий простір.

Український фінтех-ринок в 2024-2025 роках 
продовжує розвиватися навколо чотирьох голо-

вних напрямів: цифрові платежі, онлайн-кре-
дитування, страхові технології і рішення на базі 
блокчейну. Ці сегменти являються ядром вну-
трішнього фінансового ринку, забезпечуючи інте-
грацію банківських, небанківських та державних 
цифрових сервісів. За даними Ukrainian Fintech 
Catalog 2024, в Україні діє 256 фінтех-компаній, 
з яких 75  % уже досягли точки беззбитковості, 
а 47  % здійснюють діяльність на міжнародних 
ринках. Найбільша концентрація компаній спо-
стерігається в сфері платіжних сервісів (близько 
40 % усіх учасників), далі – кредитні платформи, 
InsurTech-рішення і блокчейн-проєкти, сутність 
яких розглянемо далі [22; 21].

Сегмент безготівкових розрахунків описуєть-
ся як найбільш розвиненим в структурі україн-
ського фінтеху. Згідно з даними Національного 
банку України, частка безготівкових операцій за 
сумою в 2024 році становила 64,5  %, а за кіль-
кістю – 94,6 %. Такий показник стає топовим із 
найвищих в Європі серед країн із подібним рів-
нем ВВП. Основними гравцями залишаються 
українські платіжні системи і сервіси (Portmone, 
EasyPay, LeoGaming, UAPay), а також міжнарод-
ні оператори (Mastercard, Visa, Apple Pay, Google 
Pay). Серед банківських проєктів найпомітні-
шими називають Monobank, Sportbank та Sense 
SuperApp, які сприяють масовому поширенню 
мобільних платежів та створенню нових цифро-
вих екосистем [10; 1].

Онлайн-кредитування продовжує зроста-
ти завдяки автоматизації процесів та впро-
вадженню штучного інтелекту в скорингові 
системи. Основними напрямами стають корот-
кострокові споживчі кредити, сервіси Buy Now 
Pay Later, а також кредитування малого бізне-
су. В 2024 році обсяг кредитного портфеля не-
банківських фінансових компаній зріс майже на 
20  %, і це свідчить про поступове відновлення 
довіри до небанківського сегмента. Найактивні-
ші гравці – Moneyveo, CreditPlus, CreditKasa, а 
також фінтех-підрозділи банків, які інтегрують 
P2P-платформи з власними мобільними засто-
сунками. Регуляторна база – оновлений Закон 
України «Про фінансові послуги» і вимоги НБУ 
до прозорості кредитних реєстрів – підвищує 
стандарти надання онлайн-позик [13; 24].

Ринок страхових технологій в Україні пере-
буває на етапі активного становлення, але де-
монструє стабільне зростання. Частка онлайн-

Рис. 2. Обсяг інвестицій в технологічний сектор України
Джерело: складено авторами на основі [21]
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продажів страхових продуктів в 2024 році 
перевищила 12 % від загального обсягу ринку, 
тоді як в 2020 році цей показник становив лише 
близько 5 %. Основні напрями – цифрові поліси 
ОСЦПВ, медичне страхування, туристичні і май-
нові поліси. Компанії Hotline.Finance, Polis.ua, 
Raccoon.Recovery, UKRSIB Insurance розвивають 
автоматизовані сервіси оформлення і управлін-
ня страховими продуктами. Важливу роль віді-
грає інтеграція електронних полісів до екосис-
теми «Дія», котра забезпечує простоту перевірки 
і достовірність документів [6; 21].

Україна входить до топ-10 країн світу за рів-
нем використання криптоактивів за даними 
Chainalysis Global Crypto Adoption Index 2023. 
В країні активно діють біржі (KUNA, WhiteBIT), 
платформи зберігання активів, компанії з токе-
нізації і Web3-стартапи. Закон «Про віртуальні 
активи», ухвалений в 2022 році, створив базу 
для правового регулювання крипторинку, од-
нак поки він не набув чинності – його імплемен-
тація очікується після узгодження з європей-
ським регламентом MiCA Regulation. Українські 
компанії вже співпрацюють із міжнародними 
структурами для розробки блокчейн-інфра-
структур, застосовних в банківській, страховій 
і державній сферах (зокрема, для реєстрів прав 
власності, перевірки документів та цифрової  
ідентифікації) [2; 25].

Тож, ці чотири напрями формують стійку 
основу внутрішнього фінансового ринку, сприя-
ють зростанню фінансової інклюзії і підвищен-
ню конкурентоспроможності України в сфері 
цифрових фінансових послуг. Високий рівень 
діджиталізації, активна роль держави і адапта-
ція регуляторного середовища до стандартів ЄС 
створюють сприятливі умови для подальшого 
розвитку українського фінтеху. 

Фінтех-провайдери помітно змінили пла-
тіжну поведінку українців в 2024 році: картко-
ві операції стали переважно безготівковими, 
з масовим переходом в мобільні канали. За під-
сумками 2024 року в Україні здійснено близько 
8,65 млрд операцій з картками на 6,58 трлн грн, 
із яких 94,6 % за кількістю і ≈64,5% за сумою при-
пали на безготівкові платежі. Середні чеки теж 
«оцифровуються»: в 2024 році середній платіж 
в ритейлі становив ≈330 грн, онлайн-оплата то-
варів та послуг – ≈561 грн, і це відображає звичку 
здійснювати дрібні і повсякденні платежі саме 
через смартфон. Додатковим індикатором циф-
рової поведінки описується вибухове зростання 
електронної ідентифікації: лише за та квартал 
2024 року через BankID НБУ проведено 16,1 млн 
успішних е-ідентифікацій (історичний кварталь-
ний максимум). Сукупно це свідчить – «мобіль-
ний перший» (mobile-first) сценарій став стан-
дартом для більшості побутових фінансових дій 
[10; 15; 1].

Фінтех також загострив конкуренцію за роз-
дрібного клієнта завдяки нео-банкам та супер-
застосункам. На початку 2025 року Monobank 
мав близько 10 млн клієнтів (за даними НБУ, 
станом на 01.01.2025 – 9,77 млн активних карт), 
що виводить його в лідери серед цифрових бан-
ків та підтягує галузеві стандарти UX, швидко-
сті онбордингу і прозорості тарифів. Масштаб 
цифрових гравців змусив універсальні банки 

прискорити розвиток власних мобільних еко-
систем (інстант-онбординг, миттєві перекази, 
спліт-платежі, BNPL), а також активніше під-
ключати відкриті АРІ і партнерські інтегра-
ції з маркетплейсами. Для клієнтів це означає 
нижчі транзакційні витрати й ширший вибір 
продуктів, а для ринку – перерозподіл часток 
в сегментах щоденних платежів, кеш-кредитів та  
P2P-переказів [12; 8].

На рівні інфраструктури конкуренція поси-
люється за рахунок розширення точок прийман-
ня карток та зростання активної карткової бази. 
Упродовж першого півріччя 2024 року кількість 
POS-терміналів зросла більш ніж на 7 %, кіль-
кість точок приймання – на ≈7%, а кількість емі-
тованих карток – до ≈118,8 млн, із яких ≈52,7 млн 
активні. Паралельно НБУ фіксує стале щоквар-
тальне зростання карткових оплат в торгівлі на 
20%+ р/р, збільшення активних карт майже в усіх 
групах банків та подальше розширення мережі 
POS в приватних банків та небанківських про-
вайдерів. Для споживача це – менше тертя під 
час оплати (tap-to-pay, QR, інвойс-лінки), а для 
мерчантів – нижчий бар’єр входу в безготівкові 
розрахунки і більша цінова конкуренція між ек-
вайєрами [9; 10].

Регуляторні показники також фіксують по-
ступове зниження концентрації в роздрібних 
пасивах та вирівнювання конкурентного поля. 
За даними огляду банківського сектору, в III 
кв. 2024 року частка державних банків в роз-
дрібних депозитах зменшилась (на ≈0,7 в.п. за 
квартал), а індекс Герфіндаля–Гіршмана для 
роздрібних вкладів демонстрував тенденцію до 
зниження протягом 2024 року, та означає більш 
рівномірний розподіл ринку між групами бан-
ків. Одночасно зменшення офлайн-мережі відді-
лень компенсується приростом цифрових кана-
лів та зростанням обсягів платежів в СЕП НБУ 
(≈+10% р/р), та підтверджує перехід конкуренції 
в площину якості цифрового сервісу, швидкості 
платежів і продуктової інновації. В сукупності ці 
чинники означають: фінтехи не просто «відкушу-
ють» частку ринку, а підвищують конкуренцію 
в усій екосистемі – від онбордингу до утримання 
клієнта [13; 11].

Висновки. Фінтех-ринок України є одним із 
найбільш динамічних сегментів національної 
економіки й демонструє стійке зростання на-
віть в умовах війни та макроекономічних шоків.  
Починаючи з 2017 року він еволюціонував від не-
великої групи стартапів до сформованої екосис-
теми з понад 250 компаній, значна частина яких 
уже є беззбитковими та працює на міжнародних 
ринках, а це вже дає підстави розглядати фінтех 
як стратегічний драйвер підвищення конкурен-
тоспроможності фінансової системи та інтеграції 
України у глобальний фінансовий простір.

Структурно ринок характеризується домі-
нуванням цифрових платежів та онлайн-кре-
дитування при формуванні перспективних ніш 
InsurTech, блокчейн-рішень і RegTech. Саме 
вони підтримують «mobile-first» модель фінан-
сової поведінки: різко зростає частка безготів-
кових операцій, поширюється е-ідентифікація, 
нео-банки та суперзастосунки задають нові стан-
дарти швидкості й зручності обслуговування, що 
посилює конкуренцію в роздрібному сегменті. 



«Young Scientist» • № 6 (137) • 2025

Е
К

О
Н

О
М

ІЧ
Н

І 
Н

А
У

К
И

91
Інвестиційна динаміка має циклічний характер: 
після піку 2020-2021 рр. і спаду 2022-2023 рр. 
у 2024 р. зафіксовано відновлення інтересу до 
фінтеху та диверсифікацію джерел фінансуван-
ня завдяки поєднанню венчурного капіталу, кор-
поративних програм, донорських коштів та кра-
удфандингу.

Ключовою передумовою подальшого розвитку 
є регуляторне середовище, яке формується НБУ 
та Міністерством цифрової трансформації на за-
садах зближення зі стандартами ЄС (регулятор-
на «пісочниця», концепція відкритого банкінгу, 
стратегії розвитку фінсектора й фінтеху, законо-
давство щодо цифрових активів). Водночас ри-
нок стикається з ризиками високої концентрації, 

регіональної нерівномірності, дефіциту довго-
строкового капіталу, зростання кіберзагроз і про-
блем захисту прав споживачів. Тому пріоритета-
ми державної політики мають стати підтримка 
InsurTech та RegTech-рішень, стимулювання 
регіональних фінтех-проєктів, підвищення кі-
берстійкості та цифрової грамотності, а також 
пропорційне регулювання, яке одночасно спри-
яє інноваціям і обмежує системні ризики. Пер-
спективи подальших досліджень мають бути 
пов’язані з аналізом впливу фінтеху на фінансо-
ву інклюзію, оцінкою ефективності окремих ре-
гуляторних інструментів і порівняльним вивчен-
ням української фінтех-екосистеми у контексті 
післявоєнного відновлення та євроінтеграції.
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