Ilennosa 10.C.

OCOBJIMBOCTI BUBOPY PUHKIB 36YTY NIAIIPUEMCTBA

30yT — 1€ MISUThHICTh 3 OpraHi3ailii MPOCyBaHHS TOBApY BiJl BUPOOHHKA JI0
CIO>KHBAYiB. Hagitb 3a YMOBH, 10 HIATIPUEMCTBO BUITYCKA€
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHUI TOBap, Ma€ BUBKEHY LIHOBY TMOMNITHKY, 3a0€3MEYHIIO
HaIMOT'yTHIIly pEeKJIaMHy HIATPUMKY, ajle MOKYIEUb HE 3Hae€, A€ Ta K MpUI0aTu
TOBAp, BBAKAEMO 30yTOBY MOJITUKY TAKOTO MiAMPUEMCTBA HEE(HEKTUBHOIO.

[InanyBaHHs epeKTUBHOI 30yTOBOi CTpaTerii NiANPUEMCTBA BXOIUTh /10 YHCIA
OPIOPUTETHUX 3aBJIaHb BIJJIUTY MAapKETUHTY. 3HayHa KUIbKICTh JOCHIIKEHb
BITYM3HSHUX Ta 3aKOpJOHHMX (axiBLIB MPUCBIYECHA TMOIIYKY Ta po3pooii
e(eKTUBHUX KaHATIB 30yTy, TUTIOJIOTIT MIAMPUEMCTB 3a puHKaMu 30yTy [1].

[Ipu BHOOpPI KaHATIB PO3MOAUTY CHIiJI TOCTIHHO BpPaxOBYBaTH Taki ITATh
dakropiB: croxuBadl (iXHI XapaKTEpUCTUKH Ta IMOTpeOH); Oe3mocepeHbO
HANPUEMCTBO (HOTO ML, PECypCH, 3HAHHA 1 JOCBIJ KEPIBHUIITBA Ta IMEPCOHAIY);
ToBap abo mociyra (BapTiCTh, CKIAIHICTh, PO3MIPH); KOHKYPEHTH (XapaKTepUCTUKA
Ta OCOOMMBOCTI TIOBEMIHKM); HAasBHI KaHAIM pyXy TOBapiB (JIbTEPHATHBH,
XapaKTEPUCTUKH, JOCTYIHICTD).

Cepell OCHOBHUX 3aBJlaHb IUIaHyBaHHsS 30yTOBOi CTpaTerii MiANpUEMCTBA —
BU3HAYCHHS PUHKIB, HAa SKHUX B3arajl MNpaLoe€ MiAMpHEMCTBO. AHami3 0Oararbox
JITEpaTypHUX JPKEPEN, Y TOMY YHCHI ¥ Tpallb 3aKOpAOHHUX MapKETOJIOTIB J03BOJISE
BUIUMTUA 4 TII00aTbHI PUHKH, /1€ ICHYE KOHTEKCT «IpOoAaBelb - croxuBawy. e
puHok Business-to-Business (B2B, wixkopniopatuBHuii 0i3Hec); Business-to-
Customer (B2C, punok KiHleBOro croxkuBaua); Business-to-Labour (B2L, punok
npaiii); Business-to-Government (B2G, puHOK ypsI0BUX 1 BIaIHUX CTPYKTYD) [2].

3 ypaxyBaHHSM MAaKpPOCKOHOMIYHOI cHTyarlii YKpaiHu Ta ocoOIMBOCTEH
JISUTBHOCTI  MTPOMUCIIOBUX — MIJNPUEMCTB  MOXHA  3alpONOHYBATH  HACTYITHY
MOCITIIOBHICTh BUXOJAY Ha pUHKA TakKUMU mianpueMctBamu. llpu 1mpomy
MPIOPUTETHICT, BUXOAY Ha BIATOBINHI PUHKH HABEJAEMO B TIOPSAKY 3MEHIIICHHS B
takii mocnigoBHocTi: B2B—B2C—B2G—B2L. [lo3utis punky B2G (Ha Tpetbomy
MICITi) TIOSICHFOETBCS E€KOHOMIYHOIO CHTYAIli€l0 B JEpKaBi, IO YHEMOKJIHBITIOE
(dopMyBaHHA 3HAYHOTO TMOPTQETIO0 CBOEYACHO CIUIAYYBAaHMX 3aMOBJIEHb 3 OOKY
JiepKaBH, X04a i MOKe MTPUHECTH 3HAYHO OLIbIIE NPUOYTKY MIAIPUEMCTBY.

Binbliicte  OpOMUCIIOBUX MIANPUEMCTB YKpaiHM BigHOCUThCs a0 B2B
HANPUEMCTB — MIANPUEMCTB, SIK1 Ha BiaMiHy Big B2C mianpueMcTB NpoaroTh CBOi
OPOAYKTH YW  MOCAYrd 1HIKMM  mianpueMctBaM. CHOKOHBIYHO — aKpOHIM
3aCTOCOBYBaBCSI BUHSTKOBO 70 [HTepHer-opranizamii. Y 1l 4yac 1e
3araJbHOBKMBAHUN TEPMiH, 110 BITHOCUTHCS SIK JIO OHJIAMH, Tak 1 0 dIalH-CTPYKTYP
[3].

Takum ynHOM, cepel OCHOBHUX PUHKIB, Ha SIKUX 3apa3 MPaIfOl0Th IPOMHCIIOBI
nianpuemcTBa, € B2B ta B2C. g Toro, mo6 BCTaHOBUTH MEPCIEKTUBU MTOOYIOBH
30yTOBOI TMONITHUKM Ha BIANOBIHUX pPHHKAX, IMIIMIPUEMCTBAM CIIIJT PETEIBHO
JIOCIIJIKYBATH TI100TTbHI PO3XOKEHHS B «GKUTTEMIsUTbHOCTY B2B Ta B2C punkis.
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