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Анотація. Страховий ринок є одним з найважливіших секторів ринкової 

інфраструктури та важливою складовою фінансової системи будь-якої країни. Останні 

світові тенденції показують, що існує пряма залежність між рівнем організації страхування 

та загальним економічним розвитком країни. Ефективно функціонуючий страховий ринок 

створює сприятливе середовище для страхового захисту бізнесу та фізичних осіб, що, в свою 

чергу, зменшує витрати національних бюджетів на відшкодування збитків, спричинених 

надзвичайними ситуаціями та стихійними лихами, а ще актуальнішим страхування буде 

після закінчення війни. В умовах глобалізації економіки всебічне дослідження рівня 

конкуренції на ринку набуває все більшої актуальності. 

Ключові слова: страхування, конкуренція, страхові премії, програми страхування, 

рейтинг. 

 

Abstract. The insurance market is one of the most important sectors of the market 

infrastructure and an important component of the financial system of any country. The latest global 

trends show that there is a direct relationship between the level of insurance organization and the 

general economic development of the country. An efficiently functioning insurance market creates a 

favorable environment for insurance protection of businesses and individuals, which, in turn, 

reduces the costs of national budgets for compensation for losses caused by emergencies and natural 

disasters and insurance will be even more relevant after the end of the war. In the conditions of the 

globalization of the economy, a comprehensive study of the level of competition in the market is 

becoming more and more relevant. 

Keywords: insurance, competition, insurance premiums, insurance programs, rating. 

 

Постановка проблеми. У сучасному бізнес-середовищі ведення підприємницької 

діяльності без дослідження конкурентів є нераціональним та неефективним. За допомогою 

дослідження статистичних даних можна провести ретельний аналіз доступної інформації, яка 

допоможе суб’єктам страхового ринку приймати обґрунтовані тактичні та стратегічні 

рішення.  

mailto:sssavchenkoo11@gmail.com
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідженням розвитку страхового ринку 

присвячено чимало праць таких науковців, як Воловод А.А., Временко Л. В., Дзюбенко В.М., 

Зайченко К.С., Кущенко О.І., Мироненко С. В., Онишко С. В., Пурій Г. М., Руда О. Л., 

Селіверстова Л. С., Сіренька І. І., Сосновська О. О., Тарасенко Д. Л., Ткаченко Н. В. Праці 

цих науковців носять більш загальний характер та не розкривають конкретні статистичні 

питання [1, 6]. 

Виділення невирішених раніше частин загальної проблеми. При статистичному 

дослідженні ринку страхування, зазвичай враховуються і порівнюються показники окремих 

страхових компаній, при цьому не достатньо дослідженими є рівень конкуренції на ринку та 

засоби, які використовують компанії для боротьби за споживача на конкурентному ринку. 

Формування цілей статті (постановка завдання). Дана стаття — це аналітичний 

розгляд стану та особливостей конкуренції на страховому ринку України, рівня 

монополізації та частки страхових компаній на різних сегментах ринку.  

Виклад основного матеріалу дослідження.  Конкуренція відіграє важливу роль у 

ринкових відносинах. Вона стимулює розвиток економіки та самих працівників, діяльність 

самостійних одиниць. Основним критерієм, який є підставою для встановлення факту 

монополізації, є ринкова частка підприємства. Наприклад, вимоги законодавства США та 

України відповідно 33 і 35% для однієї компанії, 50% і більше – для трьох, 66,6% і 70% – для 

п’яти. У таблиці наведено питому вагу страховиків у загальному обсязі премій в Україні 

(табл 1). 

 

Таб. 1 - Середня частка першої п’ятірки страховиків України  

у загальних преміях за 2012-2022 рр., % 

 

Групи страховиків Обмеження Частка ринку 

Топ 1 35% 5,29 

Топ 3  50% 11,25 

Топ 5 66,6 – 70% 16,78 

Джерело: складено авторами на основі [4] 

 

Отже, ситуація на страховому ринку далека від його монополізації першими великими 

страховиками. Більш детальну інформацію про конкурентну ситуацію на страховому ринку 

можна отримати, порівнявши частку премії першої десятки страховиків та компаній, які 

починаються у рейтингу з 201 місця (табл. 2).  
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Таблиця 2 – Середня частка страхових компаній України за преміями, %  

Топ 10 200+ 

% від загального 

обсягу премій 

% від загальної кількості 

страхувальників 

% від загального 

обсягу премій 

% від загальної кількості 

страхувальників 

35,58 2,49 0,76 50,51 
Джерело: складено авторами на основі [4] 

 

Зменшення частки премій у компаніях групи 201 становить від 1,3% до 0,6%, при 

цьому частку таких премій накопичує майже половина компаній.  Страховий ринок є другим 

за рівнем капіталізації серед інших небанківських фінансових ринків. Загальна кількість 

страхових компаній (СК) на початку 2020 р. становила 234, у тому числі зі страхування 

життя (СК «life») — 23 компанії, з інших видів страхування (СК «nonlife») — 211 компаній. 

Хоча кількість страхових компаній має тенденцію до зменшення, обсяг валових страхових 

премій та розмір чистих страхових премій свідчить про ефективність розвитку вітчизняного 

страхового ринку (рис. 1).  

 

 

Рисунок 1 -  Кількість страхових компаній України та розмір їх активів у 2017-2022 рр.  

Джерело: рисунок створена на основі опрацьованих матеріалів: 7. Хропонюк Д.О., Длугопольський О.В. (2023) Сучасні 

проблеми та перспективи розвитку страхового ринку України. Innovation and Sustainability. №1. С. 118 – 126.  [7, С.. 121] 

 
Протягом 2019-2022 рр. збільшення валових премій спостерігалося за такими видами 

страхування: страхування фінансових ризиків (+43,7%), страхування майна (+10,8%), 

страхування від вогню та ризиків (+15,1%), страхування автомобіля (+17,2%), страхування 

життя (+20,2%), медичне страхування (+39,3%), страхування від нещасних випадків (+12%) 

та авіастрахування (+19,4%). Водночас зниження чистих страхових премій спостерігалося за 

такими видами страхування: страхування відповідальності — (-6,7%), страхування вантажу 

та багажу (-2,7%), страхування кредитів (1-3, 7%).  

Негативна характеристика тенденції скорочення страховиків є некоректною, оскільки: 

по-перше, практика 2004—2007 рр., характерною рисою якої було підвищення прибутковості 
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страхових компаній на екстенсивній основі, підтверджується тим, що кількісне зростання 

страхового портфеля не призводить до якісних змін. Ставка на «ефект масштабу» є 

невиправданою, внаслідок чого ефективність українських страховиків не досягає 

ефективності, якою характеризуються іноземні страхові компанії. По-друге, на страховому 

ринку актуалізувалося питання консолідації страховиків. Незважаючи на велику кількість 

компаній, фактично на страховому ринку, основну частину валових страхових премій — 

98,1% — накопичують 100 non-life СК (47,4% усіх nonlife СК) і 96,7% — 10 компаній зі 

страхування життя (43,5% від усіх компаній зі страхування життя) [3, С. 12]. 

Високий рівень валових страхових виплат спостерігається в автострахуванні — 

зростання на 14%, медичному страхуванні — на 28,4%, фінансових ризиках на 5,3%, 

медичних витратах на 18,8%. Наведені дані свідчать про те, що сучасний страховий ринок 

розвивається, але залишається ще багато проблем, які потребують невідкладного вирішення 

[3, С. 13]. 

На тлі загального зростання кількості укладених договорів за період 2017-2022 рр. 

(+17444 тис. од.), на 27% знизилась вартість 1 договору. Схожа тенденція притаманна 

обсягам валових страхових виплат (табл. 3).  

 

Таблиця 3 – Основні показники розвитку страхового ринку України в 2017-2022 рр.  

Показник 2017 2018 2019 2020 2021 2022 
Зміна за 2017-

2022 рр. 

Кількість укладених 

договорів страхування 

(тис. од.) 

70658 77495 80271 120577 131562 88102 17444 

Валові страхові премії, 

млн грн 
43432 49367 53001 45176 49708 39616 -3816 

Валові страхові премії 

на 1 договір 

страхування, грн 

615 637 660 375 378 450 -165 

Валові страхові 

виплати, млн грн 
10537 12863 14338 14854 17958 13001 2464 

Валові страхові виплати 

на 1 договір 

страхування, тис. грн 

149 166 179 123 137 148 -1 

Рівень валових виплат, 

% 
24,26 26,06 27,05 32,88 36,13 32,82 8,56 в.п. 

Показник 

проникнення,% 
1,45 1,39 1,33 1,08 0,91 н/д - 

Показник щільності 

страхування, грн на 1 

особу 

1025 1171 1265 1086 1207 н/д - 

Джерело: складено авторами на основі [4]. 

Важливим показником конкуренції на українському страховому ринку є індекс 

концентрації, який показує частку страхових компаній у загальному обсязі премій за ТОП-3, 

10, 20, 50, 100 та 150 групами (рис. 2). 
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Рисунок 2 –  Топ-10 страхових компаній України за обсягами чистих страхових премій  

Джерело: складено авторами на основі [4]. 

 

Протягом 2018-2022 рр. найбільшу частку у загальному обсязі чистих страхових 

премій займають ARX, УНІКА і ТАС СГ – 24%, 21% та 18% у середньому відповідно (табл. 

4). 

 

Таблиця 4 – Частка страхових компаній  

у загальному обсязі чистих страхових премій, % 

 Страхові компанії 2018 2019 2020 2021 2022 

АХА (ARX) 17,76 21,27 24,60 0,00 31,51 

УНІКА 15,71 18,34 21,13 0,00 25,54 

ТАС СГ 12,13 16,03 18,57 0,00 22,49 

ІНГО УКРАЇНА 9,22 11,61 12,99 0,00 14,89 

АРСЕНАЛ  8,52 10,19 14,80 0,00 19,29 

PZU УКРАЇНА 7,79 9,82 7,82 0,00 10,65 

АЛЬФА  7,77 9,36 11,01 0,00 14,51 

ПРОВІДНА 7,30 7,33 8,14 0,00 11,23 

ОРАНТА 7,09 8,23 8,81 0,00 10,92 

УНІВЕРСАЛЬНА 6,71 7,49 7,90 0,00 10,20 

 

Джерело: складено авторами на основі [4] 

 

На ринку страхових продуктів України існує гостра конкуренція. Дані таблиці 5 

свідчать, що найкращі позиції на страховому ринку України у 2021 р. займали такі компанії 

як СК «УНІКА», СК «ПРОВІДНА», СК «ІНГО УКРАЇНА». 
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Таблиця 5 – Рейтинг надійності страхових компаній України у 2021 р.   

Страхова 

компанія 

Страхові 

платежі, 

тис. грн 

Частка у 

портфелі 

СК 

Приріст 

страхових 

платежів, % 

Страхові 

виплати, тис. 

грн 

Рівень 

виплат, % 

УНІКА 696199,7 27,9 12,1 396771,6 60,24 

ПРОВІДНА 602601,5 71,64 24,5 364673,8 67,13 

ІНГО УКРАЇНА 440607 26,78 33,8 230910 59,98 

ARX 348788,2 13,01 21,6 161893,9 50,94 

АЛЬФА СТРАХУВАННЯ 334516,7 29,07 25,7 196352,6 65,37 

NGS 223326,5 99,83 -7,8 103863,6 44,63 

УСГ 222377 11,62 27,1 130884 65,89 

КРАЇНА 208293,8 37,84 21,9 133087,4 70,2 

ТАС СГ 202245,6 9,98 58,4 113584,9 68,86 

PZU УКРАЇНА 166133,8 11,18 18,7 89195,1 63,77 

Джерело: складено авторами на основі [2] 

 

Розвиток онлайн-страхування в Україні спонукає страховий ринок вийти на новий 

етап розвитку, створюючи онлайн взаємодію між страховими компаніями та 

страхувальниками, що дозволяє їм максимально ефективно використовувати сучасні 

інформаційні технології. Зокрема, для страхувальників можливість здійснення страхових 

операцій онлайн означає зручність можливості здійснювати необхідні процедури, не 

виходячи з дому, тоді як для страхових компаній основними перевагами онлайн-страхування 

є збільшення товарообігу та фінансових надходжень від страхових полісів. 

Аналіз бізнес-середовища після пандемії показує, що бізнес-ситуація страхових 

компаній країни суттєво змінилася, створивши нові загрози та можливості для подальшого 

розвитку у сферах продуктів, продажів та комунікаційної політики. Зокрема, українські 

страховики почали пропонувати новий вид медичного страхування, який передбачає 

покриття у разі діагностування коронавірусної інфекції. Також були вдосконалені існуючі 

програми страхування. Лідерами за обсягами залучених премій та здійснених виплат у 

медичному страхуванні у 2022 р. є «УНІКА», та «ПРОВІДНА» (табл. 6). 

 

Таблиця 6 – Показники медичного страхування у 2022 р.  

№ Страхова компанія 
Платежі, 

тис.грн. 

% від загальної 

кількості 

Виплати, 

тис.грн. 

% від 

загальної 

кількості 

 

 

1 УНІКА 711 366 20,00 418 655 20,79  

2 ПРОВІДНА 652 442 18,35 400 243 19,88  

3 ІНГО 432 943 12,17 282 217 14,02  

4 ARX 428 972 12,06 176 649 8,77  

5 УСГ 317 919 8,94 168 326 8,36  

6 АЛЬФА СТРАХУВАННЯ 260 126 7,31 192 718 9,57  
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7 ТАС СГ 224 114 6,30 103 218 5,13  

8 УНІВЕРСАЛЬНА 191 981 5,40 78 879 3,92  

9 КРАЇНА 168 376 4,73 117 620 5,84  

10 ВУСО 168 202 4,73 75 056 3,73  

  Усього 3556441 100%  2013581 100%   
Джерело: складено авторами на основі [3] 

 

Найбільшу частку на ринку страхування КАСКО займає ARX – 23% (табл. 7). 

 

Таблиця 7 – Показники страхування КАСКО у 2022 р.  

№ Страхова компанія 
Платежі, 

тис.грн. 

% від 

загальної 

кількості 

Виплати, 

тис.грн. 

% від 

загальної 

кількості 

 

 

1 ARX 1 517 415 22,90 695 147 22,67  

2 АРСЕНАЛ СТРАХУВАННЯ 1 128 544 17,03 548 804 17,90  

3 УНІКА 771 119 11,64 343 004 11,19  

4 УСГ 604 867 9,13 284 378 9,27  

5 ТАС СГ 512 759 7,74 251 459 8,20  

6 УНІВЕРСАЛЬНА 501 670 7,57 164 939 5,38  

7 ІНГО 449 755 6,79 244 137 7,96  

8 ВУСО 442 567 6,68 192 535 6,28  

9 ЕКСПРЕС СТРАХУВАННЯ 412 680 6,23 205 633 6,71  

10 PZU УКРАЇНА 285 639 4,31 136 485 4,45  

 Усього 6627015 100% 3066521 100%  

Джерело: складено авторами на основі [2] 

 

За обсягами зібраних премій страхування від нещасного випадку лідирує «УНІКА» – 

28%, а за обсягами здійснених страхових виплат – «ПРОВІДНА» – 37% (табл. 8). 

 

Таблиця 8 – Показники страхування від нещасного випадку у 2022 р.  

№ Страхова компанія 
Платежі, 

тис.грн. 

% від 

загальної 

кількості 

Виплати, 

тис.грн. 

% від 

загальної 

кількості 

 

 

1 УНІКА 187 331 28,04 37 215 32,30  

2 УНІВЕРСАЛЬНА 160 605 24,04 42 515 36,90  

3 ІНГО 72 464 10,85 10 985 9,54  

4 АЛЬФА СТРАХУВАННЯ 71 963 10,77 1 383 1,20  

5 ВУСО 53 527 8,01 9 321 8,09  

6 PZU УКРАЇНА 34 426 5,15 694 0,60  

7 КНЯЖА 28 241 4,23 10 566 9,17  

8 
ЄВРОПЕЙСЬКЕ ТУРИСТИЧНЕ 

СТРАХУВАННЯ 
23 529 3,52 325 0,28  

9 ТАС СГ 18 783 2,81 1 228 1,07  

10 ГАРДІАН 17 288 2,59 975 0,85  

  УСЬОГО 668157 100% 115207 100%  
Джерело: складено авторами на основі [5]  
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Отже, серед великої кількості страховиків можна виділити лідерів, які, порівняно з 

конкурентами, мають більшу частку ринку за обсягом премій, активів і, що важливо для 

клієнтів, адекватний рівень виплат, що підтверджується виплатами страхових відшкодувань, 

а саме «УНІКА», «ТАС СГ», «АРСЕНАЛ СТРАХУВАННЯ», «PZU УКРАЇНА», «АХА 

СТРАХУВАННЯ». 

Наразі в Україні не існує рейтингів, які б адекватно оцінювали діяльність українських 

страхових компаній. Фінансова звітність, що публікується українськими страховими 

компаніями, не надає достатньої інформації клієнтам та інвесторам про фінансову стійкість 

та платоспроможність страхових компаній. Як свідчить досвід інших країн, для адекватної 

оцінки стану страхового ринку необхідно мати декілька незалежних рейтингів. Тому більш 

ефективний розвиток фінансового ринку в цілому та страхового ринку зокрема був би 

можливий за умови вирішення проблеми відсутності в Україні відповідних рейтингових 

агентств. Рейтинги дали б чітке уявлення про платоспроможність кожної української 

страхової компанії [7, 8]. 

Таким чином, забезпечення здорової конкуренції на страховому ринку має 

супроводжуватися стабілізацією та розвитком економічних процесів в Україні, 

удосконаленням страхового законодавства, підвищенням прозорості страхового ринку, 

доступності та відкритості інформації про діяльність страхових компаній, зниженням рівня 

корупції та оптимізацією кількості страхових компаній відповідно до попиту на страхові 

послуги. 

Висновки. Правильно збудовані механізми конкуренції сприяють підвищенню 

клієнтоорієнтованості ринку, що, у свою чергу, виявляється у зростанні стандартів якості 

послуг, ринковому регулюванні тарифів та комісій, розширенні лінійки пропонованих 

продуктів.  

Ситуація на страховому ринку України далека від його монополізації першими 

великими страховиками.  Топ 10 страхових компаній становлять лише 35,58% від загального 

обсягу премій, при цьому на них припадає 2,49% від загальної кількості страхувальників. 

Страховий ринок є другим за рівнем капіталізації серед інших небанківських 

фінансових ринків України. Протягом 2018-2022 рр. найбільшу частку у загальному обсязі 

чистих страхових премій займають ARX, УНІКА і ТАС СГ – 24%, 21% та 18% відповідно. 

Лідерами за обсягами залучених премій та здійснених виплат у медичному страхуванні у 

2022 р. є «УНІКА», та «ПРОВІДНА». За обсягами зібраних премій страхування від 

нещасного випадку лідирує «УНІКА» – 28%, а за обсягами здійснених страхових виплат – 

«ПРОВІДНА» – 37%.  

Забезпечення здорової конкуренції на страховому ринку має супроводжуватися 
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стабілізацією та розвитком економічних процесів в Україні, удосконаленням страхового 

законодавства, підвищенням прозорості ринку, доступності та відкритості інформації про 

діяльність страхових компаній. 
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