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ОСОБЛИВОСТІ РОЗВИТКУ ПРОМИСЛОВОГО ТУРИЗМУ В ЄВРОПЕЙСЬКОМУ МАКРОРЕГІОНІ
На сьогоднішній день туризм є однією з найприбутковіших та найперспективніших галузей економіки. Останнім часом туристична індустрія почала пропонувати нові види туристичних послуг. Отже, наряду з традиційними видами туризму з’явилися альтернативні види, які дозволяють задовольнити попит самих вибагливих споживачів туристичних послуг. Серед альтернативних видів туризму помітне місце займає промисловий (індустріальний) туризм, суть якого полягає в організації регулярних туристичних турів на промислові підприємства з метою задоволення пізнавальних, професійних, ділових інтересів туристів [1].

Європейський туристичний макрорегіон вважається провідним туристичним регіоном світу. Його розвитку сприяє ряд важливих природних, культурно-історичних та соціально-економічних чинників. Індустріальний туризм добре розвинений у багатьох європейських країнах, де значним попитом користуються екскурсії на промислові підприємства (табл. 1). 

У європейських країнах індустріальний туризм давно вже став важливим видом бізнесу, вигідним як великим промисловим компаніям, так і туроператорам. Для промислових підприємств організація відвідувань виробничого процесу потенційними споживачами – це дуже гарний маркетинговий захід, який сприяє формуванню позитивного іміджу компанії та збільшенню об’ємів продажу її продукції. Крім того, наприкінці екскурсії туристи відвідують фірмові магазини компанії, а це також додатковий прибуток підприємства. До того ж, сам факт відкритості дверей підприємства для споживачів – це демонстрація впевненості в якості своєї продукції та бездоганності технологій. Отже, підприємство отримує додаткові переваги, насамперед довіру споживачів та додатковий прибуток. 

Таблиця 1
Популярні об’єкти промислового туризму Європейського макрорегіону
	Країни
	Об’єкти промислового туризму

	Австрія


	Скляний завод Riedel в Куфштайні; 

Музей Swarovski Kristallwelten в Ваттенсе;

Музей Rolls-Royce, Дорнбірн;  

Підприємство з виготовлення оцту Gegenbauer, Відень

	Бельгія
	Національний музей джина в Хасселті;

Фабрика шоколаду Godiva Chocolatier Inc;

Фабрика шоколаду Leonidas.

	Велика Британія


	Завод Jaguar в Касл-Бромвіч, Бірмінгем;

Сироварня Cheddar Gorge Cheese Company, Сомерсет;

Завод спортивних і гоночних машин Lotus в Хетеле;

Завод Bentley в Крю;

Кондитерська фабрика «Cadbury».

	Німеччина


	Музей мейсенського порцеляну, Мейсен;

Авіаційний завод Airbus в Гамбурзі та Бремені;

Музей Порше, Штутгарт;

Фабрика шоколаду Ritter Sport;

Музей Mercedes-Benz;

Пивоварня Erdinger Weißbräu в Ердінге;

Завод BMW в Берліні;

Музей Фольксваген у Вольфсбурзі.

	Данія
	Завод Carlsberg в Копенгагені

	Ірландія


	Завод Waterford Crystal, Уотерфорд;

Пивоварня Guinness Brewery в Дубліні.

	Італія
	Завод Maserati, Модена;

Музей Lamborghini;

Завод і музей Ferrari в Маранелло;

Винний завод Sorrentino

Завод з виробництва котлів та опалювальних систем Baxi

	Іспанія
	 Музей і завод ігристих вин Freixene.                                                           

	Нідерланди


	Фабрика з обробки алмазів Coster Diamonds в Амстердамі;

 Музей Heineken Experience в Амстердамі;

 Королівська фабрика порцеляни в Делфті.

	Норвегія


	 Норвезький музей нафти в Ставангері;

 Рибопереробний завод SalMar, Трондхейм.

	Польща


	Тиский пивоварний завод;

Пивоварний завод в місті Живець;

 Соляна шахта “Величка”.

	Україна
	 Завод Інтерпайп Сталь, Дніпропетровськ;

 Лікеро-горілчаний завод “Prime”;

 Пивоварня компанії «Оболонь», Київ;

 Кондитерська фабрика “Roshen”, Київ;

 Завод ігристих вин «Артемівськ Вайнері», Артемівськ.

	Франція


	 Музей і завод Peugeot в Сошо;

 Сирний льох в Рокфорі та винний льох в Шампані;

 Завод мінеральної води Perrier в Вержезе.


(Продовження таблиці 1)
	Країни
	Об’єкти промислового туризму

	Чехія


	 Скляний завод Rückl Crystal в Ніжборезавод; 

 Завод мінеральної води Perrier в Вержезе;

 Завод і музей Škoda в Млада-Болеславі;

 Пивоварня Plzensky Prazdroj.

	Швейцарія
	Шоколадна фабрика Nestlé;

Шоколадна фабрика Alprose;

Шоколадна фабрика Frey;

Пивоварний завод Feldschlösschen.


З кожним роком індустріальний туризм стає все більш популярним, оскільки теперішніх туристів вже не достатньо задовольняють традиційні туристичні послуги. Вони прагнуть нових вражень, що можуть забезпечити, наприклад, екскурсії на підприємства, де туристи на власні очі можуть побачити як випускаються автомобілі, як виготовляють взуття чи виробляють шоколад. До того ж, продукцію, яку там виробляють, відразу ж можна приміряти, дегустувати або придбати. Крім того, на деяких підприємствах можна прийняти участь у майстер-класах та спробувати виготовити щось самому.  За деякими з європейських країн закріпився імідж виробників конкретної, властивої тільки їм продукції. Так, наприклад, Німеччина асоціюється з автомобільною промисловістю, Франція та Італія – з виноробством, Чехія та Ірландія – з пивоварінням, Бельгія та Швейцарія є одними з кращих в світі виробників шоколаду тощо [2].
Таким чином, індустріальний туризм є перспективним напрямком, який все активніше набирає обертів як в Європейському макрорегіоні, так і в інших країнах світу. Одним з подальших етапів його розвитку може стати створення промислових туристичних кластерів – об’єднань певних промислових підприємств, готелів, ресторанів, виробників сувенірної продукції та туристичних фірм для надання туристичних послуг населенню у галузі промислового туризму. Що стосується досвіду створення туристичних кластерів у європейських  країнах, то в деяких з них вони вже функціонують і мають великий успіх. Наприклад, завдяки державній підтримці було створено кластер в Італії – місцева туристична система «Тразименське озеро» в Умбрії, яка об’єднує поряд із туристичними підприємствами, закладами розміщення та харчування, також торговельні організації, підприємства з виробництва товарів широкого вжитку, товарів, специфічних для даної місцевості (вино, оливкова олія). Запровадження кластерної моделі в туризмі здійснюють і в інших країнах Європи. Функціонують ряд туристичних кластерів у Шотландії, кластер туризму і відпочинку у Північній Ірландії (Велика Британія), численні кластери з організації дозвілля у Франції тощо. Таким чином, співробітництво між галузями промисловості та туристичною сферою може бути вигідним обом сторонам. Залучення в туристичну мережу Європи діючих промислових підприємств, сприятиме створенню нових робочих місць для екскурсоводів, надасть додаткові можливості для збільшення кількості туристів, сприятиме залученню інвестицій на підприємство та формуванню нового іміджу регіону в цілому.
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