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ВСТУП 

Актуальність дослідження.  

Повномасштабне вторгнення Росії в Україну в лютому 2022 року призвело до 

великої гуманітарної катастрофи та великого за кількістю переміщення громадян, як 

внутрішнього так і зовнішнього. В наслідок цього багато з них стикнулись з 

труднощами адаптації до нових умов життя. Багато громадян були вимушені 

змінити своє життя , покинути власне житло і почати жити з чистого аркуша, 

паралельно вирішуючи проблеми з пристосуванням до викликів, виникаючих на 

новому місці. 

Невизначеність свого майбутнього, непередбачуваність соціально-

економічних змін викликає в більшості осіб стан тривожності . В наслідок цього 

знижується впевненість у своєму майбутньому, знижується самооцінка людини, 

вона починає відсторонюватись від свого оточення , і , як наслідок , адаптація на 

новому місці  відбувається досить складно.  

Якщо ми звернемось до рекомендацій ООН, то знайдемо визначення 

внутрішньо переміщених осіб (ВПО). Тут під ВПО розуміють осіб, які були змушені 

виїхати зі свого місця проживання в інше місце перебування в межах державного 

кордону щоб уникнути страшних наслідків війни [15]. 

Закон України визначає внутрішньо переміщеною особою (ВПО) 

громадянина України або іноземця, або особу без громадянства, що перебуває в 

України законно, яка була змушена залишити свою домівку , щоб уникнути 

наслідків війни, порушень прав людини, окупації [20]. 

Станом на початок 2024 року кількість офіційно зареєстрованих ВПО в 

Україні становить біля 4,9 мільйонів громадян [11]. Через велику кількість 

переміщеного населення виникає безліч проблем соціально-психологічного 

характеру ВПО, і ці проблеми набувають особливої актуальності. Які ж ці 

проблеми? Серед загальних проблем - втрата впевненості у майбутньому , 

невизначеність подальшого життєвого шляху [12]. Інколи, ВПО декілька разів 

змушені змінювати своє місце проживання, це може відбуватись у наслідок проблем 
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з фінансами, зміною роботи, конфлікту з оточенням, тому часто вони не відчувають 

себе у безпеці, не відчувають стабільності, і це зовсім не сприяє їх інтеграції на 

новому місці.  

Суттєві матеріальні і моральні втрати ВПО робить цей пласт населення 

України дуже вразливою категорією. Вони лишаються без майна, власної домівки, 

матеріальної підтримки, натомість отримають безробіття, втрату звичного 

середовища - все це обтяжує і перешкоджає адаптації [15].   

Опитування психічного здоров’я українських ВПО свідчать про високий 

рівень тривоги, депресії, посттравматичного розладу та соматичних розладів . Якісні 

дослідження в Україні виявили рівень симптомів психологічного стресу та 

труднощів із соціальною адаптацією серед ВПО, подібних до тих, які відчувають 

військові ветерани [36]. Згідно із проведеними дослідженнями, ВПО мають значний 

рівень реактивної тривожності, мають проблеми у визнанні та самовизначенні, 

відчувають самотність, страх того, що їх чекає у майбутньому, відчувають 

самотність [24].  

Вплив війни на ментальне здоров’я людини може бути досить тривалим, 

авжеж вона буде потребувати уваги спеціалістів та їх підтримки. ВПО, які пережили 

тяжкі моменти життя, можуть потерпати від різноманітних психологічних травм, 

ПТСР, тривожності, депресії, та інших проблем з ментальним здоров’ям [14]. Тому, 

дослідження в сфері соціально-психологічної адаптації ВПО , особливо сьогодні, 

дуже актуальні та важливі. Вони можуть принести велику користь, допомагаючи 

виявити фактори, що впливають на тривожність та адаптацію внутрішньо 

переміщених осіб, що , в свою чергу, допоможе розробити ефективні методи 

підтримки та полегшення інтеграції цієї вразливої категорії жителів країни в нове 

для них соціокультурне середовище. 

 

Об’єкт дослідження:  

Соціально-психологічна адаптація  

Предмет дослідження:  
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Рівень тривожності та особливості соціально-психологічної адаптації у ВПО 

Мета дослідження:  

Теоретичне обґрунтування та емпіричне дослідження рівня тривожності та 

особливостей соціально-психологічної адаптації у ВПО. 

Гіпотеза: вимушена внутрішня міграція підвищує тривожність та знижує адаптивні 

можливості ВПО . 

Завдання дослідження:  

1. Здійснити теоретичний аналіз впливу вимушеної внутрішньої міграції на 

тривожність та адаптацію ВПО;  

2. Емпіричним шляхом визначити особливості соціально-психологічної адаптації у 

ВПО та осіб, які нікуди не виїжджали; 

3. Емпіричним шляхом визначити особливості особистісної і ситуативної 

тривожності у ВПО та осіб, які нікуди не виїжджали;  

4. Дослідити, як пов’язані між собою рівень тривожності та особливості соціально-

психологічної адаптації у ВПО та осіб, які нікуди не виїжджали  

Методи дослідження:  

1. «Методика діагностики соціально- психологічної адаптації» К. Роджерса і Р. 

Даймонда (Методика ДСПА); 

2. «Багаторівневий особистісний опитувальник «Адаптивність» , розроблений А. Г. 

Маклаковим і С. В. Чермяніним (БОО «Адаптивність»).  

3. «Шкала оцінки рівня реактивної і особистісної тривожності» Ч. Спілберга 

та Ю. Ханіна. 

4. Математично-статистичні методи: дескриптивний аналіз, кореляційний аналіз; У-

критерій Манна-Уітні. 
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Опис вибірки: 

У дослідженні приймало участь 50 осіб, 42 жінки та 8 чоловіків віком від 19 

до 61 року, які на момент опитування мешкали в м. Хмельницький . Частина з цих 

осіб не змінювали місце свого перебування після 24.02.2022 року, а частина - ВПО, 

які прибули з інших регіонів України. Перша група досліджуваних( група ВПО) 

складається з 25-ти осіб, з яких 18 жінок та 7 чоловіків, середній вік групи складає 

38,4 роки, 64% учасників цієї групи перебувають у шлюбі та 84% мають вищу 

освіту. Учасники цієї групи переїхали у місто Хмельницький з інших областей 

України, а саме: Харківської, Донецької, Київської, Полтавської, Рівненської та 

Чернігівської. Друга група (група не ВПО) складається з 25-ти осіб, з яких 24 жінки 

та 1 чоловік, середній вік групи складає 42,6 років, 72% учасників цієї групи 

перебувають у шлюбі, 76% мають вищу освіту. Учасники цієї групи не змінювали 

місце свого перебування з 24.02.2022 року. Дослідження проводилось за допомогою 

онлайн-опитування. 
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РОЗДІЛ 1  

   ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ ВИВЧЕННЯ РІВНЯ ТРИВОЖНОСТІ ТА 

СОЦІАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНОЇ АДАПТАЦІЇ У ВНУТРІШНЬО 

ПЕРЕМІЩЕНИХ ОСІБ 

Цій розділ буде присвячено теоретичним основам вивчення рівня 

тривожності та соціально-психологічної адаптації. А саме: визначення тривожності 

як психологічного феномену, її класифікації, а також факторів, що впливають на 

рівень тривожності. Далі ми перейдемо до визначення соціально-психологічної 

адаптації, її видів, а також особливостей адаптації внутрішньо переміщених осіб. 

Зрештою, ми розглянемо взаємозв'язок між тривожністю та адаптацією, вплив 

тривожності на процес адаптації та психологічні моделі адаптації. 

 

1.1. Тривожність як психологічний феномен 

Тривожність протягом багатьох десятиліть є важливим об'єктом вивчення в 

психології. Можемо говорити про наступних дослідників в Україні, які присвятили 

свої роботи вивченню тривожності, а саме: В. М. Крайнюк, Я. М. Омельченко, С. О. 

Ставицька та ін. [10;16;17; 25]. Вивчаючи літературу, видно, що перші дослідження 

феномену тривожності були проведені саме представниками психоаналітичної 

школи. Наприклад, Зигмунд Фрейд вважав, що тривога є результатом конфліктів 

між різними компонентами психіки і визначав тривожність як неприємне 

переживання, яке сигналізує про передбачувану небезпеку [31,29]. 

Психоаналітичний підхід розглядав тривожність як реакцію на внутрішні 

конфлікти та пригнічені бажання.  

Слідом за психоаналітичної школою до дослідження тривожності 

підключилися когнітивні та поведінкові підходи, які зосередилися на ролі 

когнітивних процесів і поведінкових реакцій. 
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Гуманістичний підхід пов'язував появу тривожності з новим досвідом 

людини, який йде всупереч с існуючим уявленням особистості про себе. 

Когнітивна психологія вважає, що тривога є результатом викривлених 

очікувань.  

Біхевіористи при розгляді тривожності використовували таку психологічну 

концепцію як «стимул-реакція», де стимулом тривоги є сигнал небезпеки, який 

отримує організм, а реакцією виступає прояв тривоги. Людина навчається 

переживати стан тривожність щодо певних явищ або подій ,і позбавлятися її вона 

може завдяки навчанню адаптивним формам поведінки. 

Біопсихологія пояснює тривожність як результат дисбалансу нейрохімічних 

процесів у мозку. 

Г. С. Салліван в межах міжособистісного підходу говорить, що феномен 

тривожності пов'язаний з іншими людьми. Тривожність створює в нас почуття 

ненадійності, коли відносини з іншими людьми руйнуються[40]. З цього випливає , 

що причина тривожності – це несхвалення індивідуума значущими людьми у його 

житті. 

Перша наукова конференція, яка була присвячена виключно питанням 

тривожності, відбулася у 1949 р. І тільки у 1980 р., коли було розроблено та 

виведено на ринок нові медикаменти для її лікування, тривожні розлади такі 

увійшли до DSM – III «Посібника з діагностики і статистичного обліку психічних 

розладів» Американської психіатричної асоціації, тим самим замінив фрейдівські 

неврози. 

В. Войтюк у своєму словнику визначив тривожності як індивідуальну 

психологічну рису, що характеризується схильністю людини до досить інтенсивних 

переживань станів напруження, які часто повторюються, а також хвилюванням, 

занепокоєнням [21]. Тривожність є емоційним станом, що характеризується 

відчуттям напруги, страху , невпевненості, занепокоєння, це природня реакція 

організму на загрозливі або невизначені ситуації. Стан тривоги можна описати як 
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емоційний стан, що минає та складається з нервозності та фізіологічних наслідків, 

таких як прискорене серцебиття або дихання, почуття страху[39]. Тут потрібно 

сказати про відмінність в поняттях тривога та страх. Відмінність між страхом та 

тривогою в тому, що тривога зазвичай спрямована на майбутні події і є більш 

невизначеною та довготривалою, тоді як страх виникає у відповідь на конкретну та 

безпосередню загрозу.  

Характерні ознаки тривожності: 

1.Особливе почуття неприємного. 

2.Специфічні фізіологічні реакції (прискорене серцебиття). 

3. Розуміння свого переживання [32].  

Вивчаючи висловлювання зарубіжних дослідників (В. Девідсон та ін.), 

доцільно визначити, що тривога і тривожність у них позначаються одним терміном, 

але при цьому, мова йде про тривожність як емоційний стан – ситуативну тривогу ( 

Р. Лазарус) або тривожність як про стійку рису, оскільки, пролонгований стан 

тривоги може стати особистісною властивістю людини (Ч. Спілбергер, Р. Б. Кеттел). 

Н.Д. Левітов визначає тривожність рисою характеру і теж поділяє її на ситуативну й 

особистісну. [19, с. 89–91]. Ситуативна тривожність виникає як реакція індивіда на 

конкретні стресові події, тоді як особистісна тривожність є стійкою 

характеристикою індивіда, яка відображає його схильність до відчуття тривоги в 

різних ситуаціях. Особистісна тривожність тим сильніше, чим частіше людина 

проживає тривожні стани у своєму житті. 

Деякі дослідження вказують на певний невеликий рівень тривожності ,який є 

навіть корисним. Так, наприклад, А.М. Пригожан у своїх працях описує тривожність 

як таку, що має позитивний характер. Вона каже, що незначна тривога буває 

корисною, наприклад, коли вона привертає нашу увагу до можливих проблем у 

досягненні якихось наших цілей, і тим самим мобілізує наш організм для їх 

досягнення [35]. Ще один дослідник Г. Сельє зазначав, що незначний стрес дарує 

людині молодість, сили, допомагає навчитись долати складні ситуації. 
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Певний невеликий рівень тривожності вважається необхідним для 

ефективної адаптації до навколишнього середовища (адаптивна тривожність) [30]. 

В рамках дослідження «Психічне здоров’я та ставлення українців до 

психологічної допомоги під час війни», проведеним дослідницькою компанією 

Gradus Research , стан тривожності та напруги є найрозповсюдженішим серед 

опитуваних, а саме 50% опитуваних це підтвердило при анкетуванні[6].  

Фактори, що впливають на тривожність бувають: психологічні , соціальні та 

біологічні. 

Біологічні фактори складаються з генетичних особливостей людини та 

функціонування її нервової системи. Це і особистісна тривожність, і особливості в 

роботі нервової системи. 

Психологічні фактори -це особистісні риси людини , а саме: попередній життєвий 

досвід прийняття стресових ситуацій, самооцінка.  

Соціальні фактори також можуть бути причиною виникнення тривожності. Це і 

соціальний статус, і економічний статус людини, її стосунки із оточенням. 

Наведемо проблеми , які переживають ВПО України, що можуть приводити 

до тривожності. Насамперед , це відсутність впевненості у майбутньому, 

психологічні травми жертв воєнних дій, розгубленість та страх через втрату життя, 

житла та невизначеність щодо фінансового забезпечення. Все це веде до зниження 

самооцінки, страху від почуття безпорадності, людина сприймає себе жертвою. 

Багато ВПО вимушені були залишити своїх чотирилапих друзів, вони відчувають 

провину і за це теж. Чоловіки відчувають провину, тому що не можуть забезпечити 

безпеку сім’ї ,знайти роботу, деякі відчувають провину в тому, що не на фронті. В 

них знижується самооцінка, з’являється роздратованість. Жінки відчувають 

провину, що не можуть забезпечити спокійне та щасливе життя дітям. Діти 

пережили теж травми війни, багато хто чув та бачив вибухи, це все відобразилось на 

їх психіці. Крім того , вони теж відчувають самотність, бо тепер немає поруч їх 

друзів. При прибутті на нове місце перебування, ВПО стикаються з труднощами 
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комунікації, ізольованістю, нерозумінням, самотністю. В результаті всього цього 

психіка у людини не витримує і дає збій, підвищується тривожність та виникають 

інші проблеми [27].  

Рівень тривожності можна пояснити взаємодією різних чинників, і для його 

зниження необхідний комплексний підхід. 

Які ж наслідки та прояви підвищення рівня тривожності  можуть бути ? 

Когнітивні прояви - це проблеми з концентрацією уваги, пам’яттю, негативні думки. 

Емоційні прояви - це відчуття страху, напруженості та дратівливості. 

Фізіологічні прояви - підвищена пітливість, прискорене серцебиття, проблеми зі 

сном. 

Соціальні наслідки - ізоляція від оточення, труднощі в спілкуванні , проблеми у 

сімейних відносинах. 

Для діагностики та лікування різних психологічних розладів 

використовуються різні методи та методики, які дозволяють оцінити рівень 

тривожності, а саме: клінічне інтерв’ю, стандартизовані опитувальники , шкали 

(шкала самооцінки тривожності Ч. Спілбергера - Ю. Ханіна (STAI), шкала 

тривожності А. Бека (BAI), шкала Гамільтона для оцінки тривогі (HAM-A), шкала 

депресії та тривоги (HADS), опитувальник з генералізованої тривоги (GAD-7)), 

фізичне обстеження, спостереження за клієнтом у невимушеній обстановці. 

Найбільш поширеними опитувальниками діагностики тривожності є шкала 

самооцінки тривожності Ч. Спілбергера - Ю. Ханіна та шкала тривожності А. Бека 

(BAI). 

Шкала тривожності Спілберга-Ханіна дозволяє вимірювати як ситуативну, 

так і особистісну тривожність. Ситуативна тривожність є тимчасовою реакцією на 

конкретні стресові ситуації, тоді як особистісна тривожність є стійкою 

характеристикою особистості, що відображає схильність до відчуття тривоги в 

різних ситуаціях. Опитувальник складається з сорока питань. Які розділені на дві 
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частини порівну. Перша частина- це шкала ситуативної тривожності (S-Anxiety), яка 

дає оцінку, як особа почувається в даний момент, друга частина-це шкала 

особистісної тривожності (T-Anxiety), яка описує як часто особа відчуває 

тривожність в різних ситуаціях , тобто описує тривожність як характеристику 

людини. Завдяки цьому тесту є можливість психологу або лікарю-психіатру 

спостерігати динаміку тривожності після проведення терапії, або просто 

спостерігати зміни у стані клієнта протягом деякого періоду та визначити, чи 

потрібна йому допомога. 

Тест тривожності А. Бека складається з двадцяти одного питання. Він 

спрямований на виявлення рівня тривожності особи, яка проходить цей тест.  

Тривожність , яка виникає у ВПО, є наслідком перенесених страждань, які 

пов'язані з їх переміщенням, а саме: втратою власної домівки, відсутністю 

улюбленої роботи, втратою соціальних зв’язків, відсутністю взаєморозуміння у 

нових місцях розташування та інше. Загалом, оцінка рівня тривожності є важливим 

інструментом для діагностики та лікування психологічних розладів, а також для 

вивчення впливу стресових ситуацій на психологічне здоров'я ВПО. 

 

1.2. Соціально-психологічна адаптація 

Загальні проблеми соціально-психологічної адаптації вивчалась багатьма 

науковцями, серед них Л. Виготський, Б. Ананьєв, Г. Балл, О. Леонтьєв, В. 

Петровський, та інші. Соціальну адаптацію внутрішньо переміщених осіб 

досліджували Н. Мазіна , Н. Скок та інші [18]. 

В енциклопедичному визначенні “Адаптація (від лат. adapto - пристосовую) - 

пристосування в процесі еволюції будови, функцій, поведінки організмів (особин, 

популяцій, видів) до певних умов існування”.  

Ж. Піаже розглядає адаптацію як з точки зору біології та психології - як 

поєднання двох процесів акомодації та асиміляції. Тобто з одного боку організм 

підлаштовується під оточуюче середовище, а з іншого- середовище змінюється під 

суб’єкта . 
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Існує різні види адаптації, зокрема фізіологічна, психологічна та соціальна. 

Фізіологічна адаптація передбачає пристосування організму до змін у 

фізичному середовищі, таких як температура , харчування. Це є адаптаційні реакції 

органів та систем. 

Психологічна адаптація є процесом, за допомогою якого індивід 

пристосовується до змін у внутрішньому психічному стані, зберігаючи емоційну 

стабільність та психічне здоров'я. Потрібно пам’ятати, що адаптація вимагає витрати 

обмежених ресурсів нашого організму, тобто потрібно розуміти, що занадто 

інтенсивний процес адаптації виснажує важливі життєві резерви організму [2]. 

Психологічні механізми адаптації: рефлексія, ідентифікація, емпатія, сприйняття 

соціального зворотного зв’язку тощо [7; 13, с. 26]. 

Соціальна адаптація є процесом інтеграції індивіда у нове соціальне 

середовище, прийняття нових соціальних ролей та норм, налагодження 

міжособистісних стосунків, організація дозвілля та інше. 

З точки зору соціології адаптація це інтеграція індивіда до нового 

соціокультурного середовища та навпаки , заради якісного функціонування разом [5, 

с. 6; 2, с. 364]. 

Соціальна-психологічна адаптація – це процес активного пристосування 

індивіда до навколишнього середовища. 

Адаптація ВПО - це процес їх пристосовування на новому місці до нового 

для них середовища, до змін у соціальному оточенні та життєвих обставин. Чим 

краще ВПО прийме вимоги життя тієї місцевості, куди вона перемістилась, тим 

легше пройде процес адаптації . У разі, якщо ВПО не може прийняти вимоги та 

норми нового середовища та лишається при своїх звичних правилах життя , процес 

адаптації буде проходити важко та займе більше часу [19]. 

На думку Л. В. Лохвицької соціальну адаптацію можна поділити на активну 

та пасивну. Активна форма адаптації визначає активну взаємодію індивіда з 

навколишнім середовищем, подолання труднощів, позитивний вплив на процеси в 

суспільстві. Пасивна ж форма адаптації визначає пасивність індивіда щодо 

навколишнього середовища, його конформізм, недостатнє використання власних 



15 
 

 
 

ресурсів щодо якісного пристосування до оточуючого середовища. Якщо людина 

має низькі адаптивні здібності та ще й стикається з різними проблемами та 

життєвими викликами, в неї може розвинутись соціальна дезадаптація [9, с. 12]. 

Компоненти соціально- психологічної адаптації: 

1. Пізнавальний компонент - сприйняття ситуації, опанування нових форм 

поведінки, нових правил оточуючого середовища. 

2. Психічна переорієнтація - внутрішньоособистісні зміни людини під нове 

оточуюче середовище. 

 Фактори, що впливають на процес адаптації ВПО: 

1. Фактори оточуючого середовища-це кліматичні умови, наявність житла, 

доступ до якісної медицини. 

2. Особистісні фактори ВПО -це набуті уміння й навички , вік, 

психоемоційний стан, ціннісні орієнтації, відкритість до спілкування, 

пізнання нового. 

3. Соціальні фактори середовища- це наявність соціальної підтримки з боку 

нової громади, комунікація та інтеграція в нове середовище. 

І. Трубавіна у своїй праці визначає, що проблема психологічного стану ВПО 

є однією з визначальних , коли мова йде про якісну адаптацію ВПО .Саме 

психологічний стан впливає на їх поведінку, комунікацію з оточуючими [26, с. 324]. 

Проблемою соціально-психологічної адаптації займалося чимало науковців у 

своїх працях. Наприклад, представники діяльнісного підходу (Леонтьєв, С. 

Рубінштейн ) пов’язують адаптацію з діяльністю індивіда та виділяють чотири рівня 

адаптованості: надмірний, оптимальний, низький, дезадаптивний. Під діяльністю 

вони розуміють тут навчання, трудову діяльність, контакти з оточуючими та інше. 

Когнітивний підхід (Дж. Келлі та інші) пов’язує успішну соціально -

психологічну адаптацію з відсутністю будь -яких загроз для особи. 

Біхевіористи (Е.Толмен, К.Халл) вважають успішною адаптацію, коли 

одночасно задоволені потреби індивіда та вимоги середовища .  

Представники психоаналітичного напряму вважали адаптацію успішною, 

коли відбувалось розв’язання внутрішньо особистісного конфлікту. 



16 
 

 
 

Існують різні моделі соціально-психологічної адаптації, включаючи модель 

стресу та копінгу, транзактну модель адаптації та екологічну модель.  

Модель стресу та копінгу описує адаптацію як процес управління стресовими 

ситуаціями за допомогою стратегій копінгу.  

Лазарус і Фолкман описують дві основні стратегії: проблемно-орієнтований 

копінг та емоційно-орієнтований копінг. Копінг, на думку С. Фолкмана та Р. 

Лазаруса, це динамічна взаємодія людини зі складною ситуацією, це певний рівень 

когнітивних, поведінкових зусиль людини, тобто це сам процес подолання життєвих 

перепон [ 4]. 

Лазарус та Фолкман описують наступні копінг-стратегії: це планування 

вирішення проблеми; конфронтуючий копінг, тобто активні дії для зміни ситуації; 

прийняття відповідальності та певних рішень; самоконтроль як вольова регуляція 

своїх дій та переживань ; переоцінка ситуації з пошуком позитиву; дистанціювання, 

тобто зменшення значимості ситуації, зміна уваги на інші речі; уникнення від 

проблеми, воно приводить до адитивних звичок [34, с. 4]. 

Транзактна модель адаптації підкреслює взаємодію між індивідом і його 

середовищем. Адаптація розглядається як динамічний процес постійної взаємодії та 

взаємозалежності між особистістю і соціальним контекстом. 

Екологічна модель фокусується на впливі макро- та мікроекологічних 

факторів на процес адаптації. Включає аналіз соціальної, економічної, культурної та 

політичної ситуації. 

Психологічно комфортне середовище завжди враховує особливості 

психологічного стану особистості та його соціальні потреби , саме воно сприяє 

успішній соціальній адаптації [3]. 

Показником успішної адаптації може бути набуття нею певної автономності. 

Тобто, чим краще адаптувалась людина до певного соціального середовища, тим 

більша незалежність її від нього  [1]. Успішна адаптація може бути оцінена за 

допомогою різних критеріїв та показників, включаючи психологічні, соціальні та 

об'єктивні показники.  
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Психологічні показники включають рівень стресу, задоволеність життям, 

емоційну стабільність, психологічний комфорт. Важливими є позитивна самооцінка, 

оптимізм, рівень тривожності. 

Соціальні показники включають інтеграцію в нове середовище, участь у 

соціальному житті, поінформованість про нове середовище, наявність 

підтримуючих соціальних мереж. Важливо оцінити якість міжособистісних 

стосунків, рівень соціальної активності. 

Об'єктивні показники включають зайнятість, стабільність житлових умов, 

доступ до освіти, охорони здоров'я та інших соціальних послуг, появу творчої 

активності . Ці показники дозволяють оцінити рівень інтеграції ВПО у нове 

середовище. 

Основні показники успішності адаптації:  

1) позитивна та якісна комунікація на новому місці, задоволені потреби у навчанні, 

їжі, медицині, роботі;  

2) активне та якісне соціокультурне життя на новому місці;  

3) позитивний психічний стан;  

4) позитивне фізичне здоров’я;  

5) цілісність особистості [23]. 

6) почуття задоволеності , повноти життя [22, c. 27].  

Загалом, розуміння ключових аспектів соціально-психологічної адаптації є 

критичним для аналізу процесу адаптації ВПО, зокрема в умовах, що 

супроводжуються високим рівнем тривожності. Таке комплексне розуміння 

дозволяє ефективно оцінювати та підтримувати процес їх адаптації, що є важливим 

для подальшого емпіричного дослідження. 

Методи діагностики , які виділяють як основні при визначенні адаптації. 

1. Інтерв’ю. Фахівець розмовляє з клієнтом, щоб дізнатись, як він адаптується до 

стресових ситуацій.  

2. Спостереження за клієнтом. 

3. Опитувальники: Методика ДСПА К. Роджерса і Р. Даймонда; БОО 

"Адаптивність", розроблений А. Г. Маклаковим і С. В. Чермяніним; шкала 
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соціальної адаптації (SAS); шкала адаптації та інтеграції (AIM); шкала 

психологічної адаптації (PAI) та інші. 

4. Самозвіт (ведення щоденника клієнтом). Цей метод дуже допоможе фахівцю, який 

читає щоденник клієнта, з’ясувати, як він справляється з складними життєвими 

ситуаціями, тощо. 

 

1.3. Взаємозв'язок тривожності та адаптації ВПО 

Сама по собі тривожність дуже впливає на якість життя звичайної людини, 

яка живе у мирний час. Що вже казати про її вплив на життя ВПО під час війни. Як 

вже зазначалось вище, високий рівень тривожності йде не на користь ВПО, він 

знижує їх самооцінку, загрожує дезінтеграцією, впливає на психічне здоров’я, 

фізичне здоров’я , ускладнює їм встановлення нових соціальних з’вязків, що знижує 

соціальну активність, внаслідок чого людина відчуває себе не потрібною та 

самотньою. Вона стає замкненою, не цікавиться зовнішнім світом та втрачає 

можливість до якісної адаптації.   

Також висока тривожність може впливати на прийняття рішень, 

спричиняючи прийняття необдуманих або захисних рішень, що теж робить процес 

адаптації для ВПО більш складним. Підвищена тривожність може спричиняти страх 

перед змінами, які є неминучими у житті цих осіб. Для осіб з підвищеним рівнем 

тривоги характерні напруження, невпевненість у собі, когнітивні викривлення, такі 

як песимістичний погляд щодо майбутнього , низька самооцінка [9].  

Але, як було зазначено вище, повна відсутність тривоги теж не сприяє 

адаптації , бо заважає продуктивній діяльності [30]. Тобто , невеликий рівень 

тривожності є нормою для людини, тому що допомагає їй сконцентруватись на 

проблемі та вирішити її оптимальним способом.  

На зв'язок тривожності та адаптації ВПО можуть впливати наступні чинники. 

Когнітивні чинники. ВПО часто схильні перебільшувати негативні наслідки 

подій через стрес та розгубленість. Це може призвести до негативного 
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прогнозування майбутнього і формуванню негативних очікувань щодо нових 

ситуацій, в якої опинилась ВПО, все це є перешкода для адаптації. 

Ефективні копінг- стратегії, такі як активне вирішення проблем, пошук інформації 

та підтримки, можуть допомогти ВПО справитись з викликами адаптації та знизити 

тривожність. А такі копінг-стратегії, як уникання, заперечення, навпаки можуть 

підвищити тривожність.  

Емоційні чинники. Підвищена тривожність може супроводжується 

емоційною напругою. Для її зниження люди доволі часто використовують уникання, 

придушення емоцій, але це не йде на користь адаптації. В той же час усвідомлення 

та прийняття, навпаки сприяють адаптації.  

Поведінкові чинники. Люди з високою тривожністю уникають нових змін. 

Завдяки психотерапії можна розвити адаптивні навички поведінки, такі як активне 

вирішення проблем і поступове зниження тривожної поведінки. 

Соціальні чинники. Долучення ВПО у соціально-культурне життя нової 

громади, соціальна допомога (працевлаштування, влаштування до школи та ін.)- все 

це сприяє інтеграції в нове середовище та подоланню відчуття ізольованості та 

безпорадності, з якими вони можуть стикатися в новому середовищі. 

Для зниження рівня тривожності та покращення адаптації внутрішньо 

переміщених осіб потрібен комплексний підхід. 

Напрями психологічної підтримки ВПО включають в себе: 

1. Оцінку психологічного стану внутрішньо переміщеної особи. 

2. Покращення загального психоемоційного стану. 

3. Налагодження зв'язків з оточуючим середовищем. 

4. Допомога з інтеграцією в нове середовище 

5. Допомога в подоланні негативного травматичного досвіду. [26]. 

 

Висновки до Розділу І 

У першому розділі розглянуто теоретичні основи вивчення рівня 

тривожності та соціально-психологічної адаптації внутрішньо переміщених осіб: 
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1. Тривожність є емоційним станом, що характеризується відчуттям напруги, 

страху, невпевненості, занепокоєння, це природня реакція організму на загрозливі 

або невизначені ситуації. Тривожність буває особистісною та ситуативною. 

Ситуативна тривожність виникає як реакція на конкретні стресові події , тоді як 

особистісна тривожність є стійкою характеристикою індивіда. Фактори, що 

впливають на рівень тривожності, можуть бути біологічного, психологічного та 

соціального характеру. Прояви підвищення рівня тривожності бувають 

когнітивними, психологічними, соціальними та емоційними.  

2. Адаптація з точки зору біології та психології – це об’єднання акомодації та 

асиміляції. Тобто з одної сторони організм підлаштовується під оточуюче 

середовище, а з іншої сторони середовище змінюється відповідно до організму 

суб’єкта [37]. Адаптація ВПО -це процес, за допомогою якого вона пристосовується 

до умов нового середовища, до нових життєвих обставин. Адаптація буває 

фізіологічною, психологічною та соціальною. Соціальна-психологічна адаптація – 

це процес активного пристосування індивіда до навколишнього середовища. 

На процес адаптації можуть впливати різні фактори, серед яких індивідуальні, 

соціальні та структурні. Основні показники успішності адаптації: позитивна 

комунікація на новому місці, задоволені потреби у найважливіших сферах життя; 

активне соціокультурне життя на новому місці; позитивне психічне та фізичне 

здоров’я; почуття задоволеності життям [22, 23].  

3. Тривожність та адаптація тісно пов'язані та впливають одна на одну. 

Високий рівень тривожності внутрішньо переміщеної особи може ускладнити 

процес її адаптації (може впливати на прийняття рішень, спричиняючи прийняття 

необдуманих або захисних рішень), тоді як ефективні стратегії зниження 

тривожності та підтримка соціальної інтеграції можуть сприяти успішній адаптації. 

Водночас деякий рівень тривожності вважається необхідним для ефективної 

адаптації до навколишнього середовища (адаптивна тривожність) [30].  

4.Процес соціальної підтримки ВПО має включати в себе створювання умови для 

успішної інтеграції їх на новому місті та активне включення до актуальної життєвої 
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реалії [38]. Соціальна підтримка та соціальна інтеграція можуть бути ключовими 

факторами у подоланні тривожності ВПО та допомоги їм адаптуватися до нових 

умов життя.  
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РОЗДІЛ 2 

 МЕТОДОЛОГІЧНІ ЗАСАДИ ДОСЛІДЖЕННЯ РІВНЯ ТРИВОЖНОСТІ ТА 

ОСОБЛИВОСТІ СОЦІАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНОЇ АДАПТАЦІЇ У 

ВНУТРІШНЬО ПЕРЕМІЩЕНИХ ОСІБ (ВПО) 

 

2.1. Процедура дослідження 

Для реалізації мети дослідження в рамках цієї роботи, було проведено 

підготовку до збору, збір та аналіз емпіричних даних. На першому етапі ми провели 

теоретичне дослідження понять рівня тривожності та особливості соціально-

психологічної адаптації у внутрішньо переміщених осіб (ВПО). Було проаналізовано 

наукові публікації щодо феномену поняття тривожності та адаптації , їх види, аналіз 

взаємозв’язку між ними. Було встановлено об’єкт дослідження , предмет 

дослідження, мету дослідження, висунуто гіпотезу, поставлено завдання, а також 

проаналізовано літературу за темою даної роботи.  

Наступним кроком було обрано психодіагностичний інструментарій 

дослідження- методи дослідження , які будуть використані для отримання 

статистичних даних в рамках цієї роботи, та сформовано вибірку дослідження.  

Завершальним етапом було проведення дослідження за обраними методами 

та аналіз отриманих результатів. 

 

2.2. Опис вибірки досліджуваних 

У дослідженні приймало участь 50 осіб, з них 42 жінки та 8 чоловіків віком 

від 19 до 61 року, які на момент опитування мешкали в м. Хмельницький (див. 

Рис.2.1, Рис.2.3). Частина з цих осіб не змінювали місце свого перебування після 

24.02.2022 року, а частина - ВПО, які прибули з інших регіонів України. 

 Перша група досліджуваних( група ВПО) складається з 25-ти осіб, з яких 18 

жінок та 7 чоловіків, середній вік групи складає 38,4 роки, 64% учасників цієї групи 

перебувають у шлюбі та 84% мають вищу освіту. Учасники цієї групи переїхали у 
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місто Хмельницький з інших областей України, а саме: Харківської, Донецької, 

Київської, Полтавської, Рівненської та Чернігівської (див. Рис.2.2, Рис.2.4).  

Друга група (група не ВПО) складається з 25-ти осіб, з яких 24 жінки та 1 

чоловік, середній вік групи складає 42,6 років, 72% учасників цієї групи 

перебувають у шлюбі, 76% мають вищу освіту. Учасники цієї групи не змінювали 

місце свого перебування з 24.02.2022 року. Дослідження проводилось за допомогою 

онлайн-опитування. 

 

Рис.2.1. Розподіл вибірки по областях розташування до 24.02.2022 року  
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Рис.2.2. Розподіл по областях перебування до 24.02.2022 року учасників 

групи ВПО . 

  

 

 

Рис.2.3. Розподіл досліджуваної вибірки за статтю. 
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Рис.2.4. Розподіл досліджуваної вибірки за освітою.

 

 

2.3. Опис обраних методів дослідження 

Діагностика досліджуваних здійснювалась за допомогою наступних методів, 

які їм були надані за допомогою Google Form: 

1. Методика дослідження соціально-психологічної адаптації (Методика 

ДСПА) К. Роджерса та Р. Даймонда  

Ця методика була створена  у тисяча дев’ятсот п’ятдесят четвертому році  К. 

Роджерсом і Р. Даймондом  та зараз використовується для встановлення 

особливостей соціально-психологічної адаптації. В основі цього опитувальника 

лежить теорія особистості Роджерса, яка була розроблена на основі досліджень 

ефективності психотерапії, критеріїв та розладів психічного здоров'я [33].  

Бланк даного опитування містить сто одне висловлювання, на які 

досліджуваним потрібно відреагувати. Після цього проводиться обробка отриманих 

відповідей з підрахунком показників методики. 
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Детальний опис методики представлено у Додатку Б. 

2. Багаторівневий особистісний опитувальник (БОО)"Адаптивність" , Г. 

Маклакова і С. В. Чермяніна (Додаток В).  

Даний опитувальник рекомендований для вивчення адаптивних можливостей 

людини , використовуючи оцінки психофізіологічних та соціально-психологічних 

характеристик, які відображують соціальний та психічний розвиток. В основі цього 

опитувальника лежить уявлення , що адаптація- це постійне активне на всіх рівнях 

пристосування людини до оточуючого її середовища.  

Бланк даного опитування містить сто шістдесят п’ять питань, на які 

досліджуваним потрібно відповісти. Після цього проводиться обробка отриманих 

відповідей з підрахунком показників методики. 

Детальний опис методики представлено у Додатку В. 

3. Шкала оцінки рівня реактивної і особистісної тривожності Ч. Спілберга 

та Ю. Ханіна (Додаток Г). 

Шкала тривоги  Ч. Спілбергера та Ю. Ханіна (STAI) є відомим способом 

самооцінки рівня реактивної та особистісної тривожності. Ч. Спілбергергом та Ю. 

Ханіним методику було розроблено у 1970 році. 

Шкала Ч. Спілбергера та Ю. Ханіна широко застосовується на практиці для 

виявлення тривожних переживань, їх ступеня, а також оцінки стану особи,яка 

проходить цей тест в динаміці та ін. Більшість із відомих на сьогодні  методів 

оцінки тривожності дозволяють зробити оцінку або тільки особистісної 

тривожності, або поточного її стану. Саме методика Ч. Спілбергера та Ю. Ханіна 

включає в собі оцінку тривожності як особистісної властивості, так і  як стану [34]. 

Два бланки даного опитування містять по двадцять речень, на які 

досліджуваним потрібно відреагувати. Після цього проводиться обробка отриманих 

відповідей з підрахунком показників методики. 

Детальний опис методики представлено у Додатку Г. 

Дані методики було доповнено Опитувальником щодо учасників дослідження з 

наступними питаннями (Додаток А): 
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1. Ваше ім'я? 

2. Ваш вік? 

3. Ваша стать? 

4. Ваш сімейний статус? 

5. Ваша область перебування в України до 24.02.2022року? 

6. Ваша область перебування в України зараз? 

7. Ваша освіта ? 

Висновки до Розділу 2 

В даному розділі було описано процедуру та обрані методики проведеного 

дослідження. Було використано наступні методики: 

1. Методика К. Роджерса і Р. Даймонда щодо діагностики соціально - психологічної 

адаптації; 

2. БОО "Адаптивність" , розроблений А. Г. Маклаковим і С. В. Чермяніним; 

3. «Шкала оцінки рівня реактивної і особистісної тривожності» Ч. Спілберга 

та Ю. Ханіна. 

Також було використано опитувальник з блоком питань щодо віку, статі, 

ім’я, сімейного статусу, питання щодо переміщення після початку повномасштабної 

війни та освіти. 

На запропонований опитувальник, який включав в себе усі вищезазначені 

методики та питання, відповідали 50 осіб, з них 42 жінки та 8 чоловіків віком від 19 

до 61 року, які на момент опитування мешкали в м. Хмельницький . Частина з цих 

осіб не змінювали місце свого перебування після 24.02.2022 року, а частина - ВПО, 

які прибули з інших регіонів України. 

Перша група досліджуваних( група ВПО) складається з 25-ти осіб, з яких 18 

жінок та 7 чоловіків, середній вік групи складає 38,4 роки, 64% учасників цієї групи 

перебувають у шлюбі та 84% мають вищу освіту. Учасники цієї групи переїхали у 

місто Хмельницький з інших областей України, а саме: Харківської, Донецької, 

Київської, Полтавської, Рівненської та Чернігівської.  
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Друга група (група не ВПО) складається з 25-ти осіб, з яких 24 жінки та 1 

чоловік, середній вік групи складає 42,6 років, 72% учасників цієї групи 

перебувають у шлюбі, 76% мають вищу освіту. Учасники цієї групи не змінювали 

місце свого перебування з 24.02.2022 року.  

Опитування проводилось за допомогою Google Form. 
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РОЗДІЛ 3 

АНАЛІЗ РЕЗУЛЬТАТІВ ДОСЛІДЖЕННЯ 

 

3.1. Опис результатів дослідження 

Проаналізовано отримані результати проведеного дослідження за 

Методикою ДСПА К. Роджерса і Р. Даймонда. 

В результаті онлайн опитування ми отримали наступні показники по 2-м групам , 

які складались з ВПО та не ВПО. Отримані показники подано в Таблиці 3.1, та в 

Таблиці 3.2.  

Показник «Брехливість» по всім групам знаходиться нижче зони невизначеності, 

тобто відповіді всіх учасників тесту були прийняті в обробку. 

 

Таблиця 3.1 

Результати тестування двох груп за методикою К. Роджерса і Р. Даймонда 

Назва показників тесту 

Група ВПО (кількість 

балів) 

 

Група не ВПО (кількість 

балів) 

 

Адаптивність 141 136 

Дезадаптивність 75 88 

Брехливість- 16 16 

Брехливість+ 16 15 

Прийняття себе 47 45 

Неприйняття себе 13 16 

Прийняття інших 25 25 
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Неприйняття інших 16 19 

Емоційний комфорт 24 22 

Емоційний дискомфорт 16 19 

Внутрішній контроль 59 56 

Зовнішній контроль 19 20 

Домінування 10 9 

Керованість 15 21 

Ескапізм (ухиляння від 

проблем) 

13 13 

 

Результати проведеної діагностики за Методом ДСПА К. Роджерса і Р. 

Даймонда у двох групах: 

1. «Адаптивність» в групі ВПО має високий тестовий показник-141, в групі 

не ВПО «Адаптивність» має середній тестовий показник-136. Високий 

показник в рамках цього дослідження вказує на високу пристосованість 

членів групи ВПО до умов взаємодії c оточуючими у системі 

міжособистісних відносин. Середній показник відображає достатню 

пристосованість до умов навколишнього середовища; 

2. «Брехливість» у двох групах має низький тестовий показник, це вказує на 

те, що групи правдиво відповідали на поставлені їм питання. 

3. «Прийняття себе» у двох груп (ВПО-47, не ВПО-45) має високі тестові 

показники, що свідчить про достатньо високий рівень поваги до себе, 

прийняття своїх думок, дій, про високу самооцінку. 

4. «Прийняття інших» у двох груп однакове і дорівнює 25 балам. Це високий 

тестовий показник, він вказує, що учасники двох груп відкриті до 

оточуючих, готови до комунікацій з іншими. 
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5. «Емоційний комфорт» у двох груп має середні тестові показники (у ВПО-

24, у не ВПО-22). У групи не ВПО трішки нижчий за групу ВПО. Це може 

вказувати на можливу присутність тривоги, стурбованості, напруженості, 

емоційної неврівноваженість. 

6. «Внутрішній контроль» у двох груп має високі тестові показники (у ВПО-

59, у не ВПО-56). У групи не ВПО цей показник трішки нижчий за групу 

ВПО. Це вказує на переважну більшість внутрішньої мотивації над 

зовнішньою у обох груп та на вибагливість учасників груп щодо себе. 

Також можна казати про керування учасниками груп своїми діями з 

попереднім їх обмірковуванням. Учасники обох груп не схильні шукати 

винних ззовні, вони шукають причини у собі. 

7. «Домінування» у двох груп має середні тестові показники (у ВПО-10 , у не 

ВПО-9). 

У групи не ВПО показник нижчий за групу ВПО. Це може вказувати на 

деякі спроби представників групи мати вплив на інших, нав’язувати їм 

свою думку. Відстоювання своєї позиції у деяких  випадках може 

поєднуватися з поступливістю, податливістю до зовнішнього впливу. 

8. «Ескапізм» у двох груп має однакові середні тестові показники(у ВПО-13, 

у не ВПО-13), що може вказувати на те, що представникам цих двох груп 

зазвичай не властиво втікати від реальності. 

Дослідження показало, что показники двох груп дуже схожі між собою, 

що можна побачити на Рис 3.1. 
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Рис.3.1. Розподіл показників ДСПА у груп ВПО та не ВПО  

 

 

Таблиця 3.2 

Результати тестування двох груп за методикою ДСПА К.Роджерса і Р.Даймонда 

(розрахунок 6-ти інтегральних показників) 

 

№ Назва інтегральних показників 

Група ВПО 

(у %) 

Група не ВПО 

(у %) 

1 Адаптивність 66 61 

2 Самоприйняття 71 65 

3 Прийняття інших 65 62 

4 Емоційна комфортність 61 55 
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5 
Інтернальність (внутрішній 

контроль) 
72 68 

6 Домінування 57 46 

 

Аналізуючи підраховані інтегральні показники даної методики , які 

відображені у Таблиці 3.2, видно, що вони мають таку саму тенденцію, як і сирі 

бали, відображені в Таблиці 3.1, що можна побачити на Рис 3.2. 

 

Рис.3.2. Розподіл показників ДСПА у груп ВПО та не ВПО  

  

 

 

Також проаналізовано результати проведеного дослідження за 

багаторівневим особистісним опитувальником "Адаптивність" , розробленим А. Г. 
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Маклаковим і С. В. Чермяніним. На початку двотисячних опитувальник було 

адаптовано до української вибірки. 

Отримані результати проведеного дослідження наведені в Таблиці 3.3. 

Відповіді всіх учасників дослідження було перевірено на достовірність, всі 

вони виявились правдивими та прийняли участь в обробці результатів. 

 

Таблиця 3.3 

Результати тестування двох груп за багаторівневим особистісним опитувальником 

«Адаптивність» , розробленим А. Г. Маклаковим і С. В. Чермяніним. 

№ Назва показників 

Група 

ВПО 

(кількість 

балів) 

 

Група не 

ВПО 

(кількість 

балів) 

 

Стени 

ВПО  

Стени не 

ВПО  

1 АЗ (адаптивні здібнсті) 56,12 59,24 2 2 

2 
НПС (нервово-психічна 

стійкість) 
33,52 36,72 

3 3 

3 
КЗ (комунікативні 

здібності) 
13,28 14,96 

4 4 

4 
МН (моральна 

нормативність) 
6,72 5,36 

6 6 

 

 В даній методиці , в її ключі , при переведенні балів в стени, діє зворотній 

зв'язок, тобто , чим вище отриманий бал, тим менший стен йому призначається, 

тобто тим менш виражена адаптивна здібність. Тому, аналізуючи отримані 

показники, можна зробити майже такі ж самі висновки щодо більшої адаптованості 

групи ВПО(56,12) ніж групи не ВПО(59,29), більшої психічної стійкості групи 
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ВПО(33,52), ніж групи не ВПО(36,72) та більш високих комунікативних здібностях 

групи ВПО(13,28), ніж групи не ВПО(14,96). Щодо моральної нормативності, то в 

групі ВПО вона має менший показник(6,72), ніж в групі не ВПО(5,36). Отримані 

результати відображено у графіку на Рис.3.3. 

 

Рис.3.3. Розподіл показників БОО «Адаптивність» у груп ВПО та не ВПО  

 

 

 

Якщо аналізувати показники , можна зробити наступні висновки:  

1.Як група ВПО, так і група не ВПО мають середні комунікативні здібності, тобто в 

них не має проблем з встановленням контактів з колегами, оточуючими; 

2. Як група ВПО, так і група не ВПО мають середню моральну нормативність. Тобто 

можна казати, що вони адекватно оцінюють свою роль в колективі, намагаються 

дотримується загальноприйнятих норм поведінки; 

3. Як група ВПО, так і група не ВПО мають низьку нервово- психічної стійкість. Тут 

ми можемо говорити про можливу наявність високого рівня тривожності; 



36 
 

 
 

4. Особистісний адаптивний потенціал (ОАП) низький як в одній, так і іншій групі. 

Це вказує на групи з низькою адаптацією.  

Проаналізовано результати проведеного дослідження за «Шкалою оцінки 

рівня реактивної і особистісної тривожності» Ч. Спілберга та Ю. Ханіна. 

Після обробки результатів отримано наступні показники РТ та ОТ, які 

наведені в Таблиці 3.4. 

 

Таблиця 3.4  

Показники РТ та ОТ 

Показники Група ВПО Група не ВПО 

Реактивна тривожність (РТ) 46 50 

Особистісна тривожність 

(ОТ) 

49 54 

 

Перед нами групи високої особистісної та реактивної тривожності.  

Видно, що група ВПО має показники РТ-46, ОТ-49 і вони нижче, ніж у групи не 

ВПО , у яких РТ-50, ОТ-54, що можна побачити на Рис.3.4. Таку ж закономірність 

підтвердили нам вище описані  опитувальникі «ДСПА» К. Роджерса і Р. Даймонда 

та БОО «Адаптивність» А. Г. Маклакова і С. В. Чермяніна. 
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Рис.3.4. Розподіл показників дослідження за шкалою оцінки рівня 

реактивної і особистісної тривожності у груп ВПО та не ВПО 

 

 Отримавши результати дослідження по всім трьом методикам , проведеним з 

групами ВПО та не ВПО, можна зробити висновок, що група ВПО більш адаптивна, 

та має нижчий рівень тривожності(як реактивної так і особистісної), ніж група не 

ВПО.  

 

 3.2. Аналіз результатів дослідження за допомогою методів математичної 

обробки даних 

Було проведено математичну обробку даних за допомогою статистичного 

пакету програм SPSS( Statistical Package for the Social Sciences) версія 23.0. 

Перед початком обробки отриманих результатів було перевірено їх на 

нормальність за допомогою критерія Колмогорова-Смирнова. По всім даним, окрім 

показників «Домінування», «Ескапізм» з опитувальника К. Роджерса і Р. Даймонда 

та показника «Моральна нормативність» з опитувальника А. Г. Маклакова і С. В. 

Чермяніна , показник рівня значимості р >0,05, що вказує нам на те, що розподіл 

нормальний. При нормальному розподілі ми можемо користуватися 
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параметричними методами: якщо це кореляції, то метод Пірсона; якщо порівняння, 

то Т-критерій Стьюдента. Якщо розподіл ненормальний, потрібно користуватися 

непараметричними методами: кореляційним аналізом Спірмена, і методом Манна-

Уитни порівняння груп. 

Також було порівняно дві групи досліджуваних між собою за допомогою U-

критерія Манна-Уітні . 

В результаті обробки даних за допомогою програми SPSS, видно, що у двох 

груп досліджуваних є відмінності лише по трьом показникам (при р<0,05) - це 

показник «Керованість» (р=0,008) , індексний показник «Прагнення до 

домінування» (р=0,020) з опитувальника «СПА» К. Роджерса і Р. Даймонда. та 

показник «Достовірність» (р=0,015) з опитувальника БОО «Адаптивність» (див. Рис 

3.5).  

Показник «Керованість» у групи не ВПО(30,94) віщий, ніж у групи 

ВПО(20,06), індексний показник «Прагнення до домінування» групи ВПО(30,28) 

більший, ніж у групи не ВПО (20,72), показник «Достовірність» у групи ВПО(30,48) 

віщий, ніж у групи не ВПО(20,52). 

 

Рис.3.5. Показники, по яких групи мають відмінності (U-критерій Манна-

Уітні).  
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Це вказує на те, що група ВПО менш керована ззовні, чим група не ВПО, 

група ВПО більш незалежна в прийнятті рішень, більш прагне відстоювати свої 

позиції , ніж група не ВПО . Також можна казати, що група не ВПО надала більш 

достовірні відповіді на тест, ніж група ВПО. 

Проведено порівняння двох групи ще й за допомогою Т-критерія Стьюдента, 

отримано такі самі результати (при р<0,05): відмінності у групах лише по 3-м 

показникам: «Керованість» , індексний показник «Прагнення до домінування» та 

«Достовірність», що можна побачити на Рис.3.6.  

Так само показник «Керованість» у групи не ВПО(20,56) віщий, ніж у групи 

ВПО(14,88), показник «Достовірність» у групи ВПО(4,88) віщий, ніж у групи не 

ВПО(3,32), індексний показник «Прагнення до домінування» групи ВПО (56,63) 

вищий, ніж у групи не ВПО (46,32). 

 

Рис.3.6. Показники, по яких групи мають відмінності (Т-критерій Стьюдента) 
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Для виявлення взаємозв’язку між показниками, отриманими за допомогою 

психодіагностичного інструментарію, було використано коефіцієнт кореляції 

Пірсона. В проведеному дослідженні цікавім є взаємозв’язок компонентів 

показників адаптації та тривожності. Отримані показники кореляції для групи ВПО 

наведені у Таблиці 3.5, а для групи не ВПО-у Таблиці 3.6. 

 

Таблиця 3.5 

Кореляції між показниками, отриманими діагностичним шляхом, в групі ВПО.  

Група ВПО 
Корреляція 

Пірсона 

Вік Адаптац
ія_індек

с 

Самопр
иняття_і

ндекс 

Принят
тя_інши
х_індек

с 

Емоцій
ний 

комфо
рт_інд

екс 

Інтернал
ьність_ін

дек 

Прагне
ння до 
доміну
ванню
_індек

с 

АЗ 
(Адап
тивні 

здібно
сті) 

НПС(
нерво

во-
психіч

на 
стійкіс

т) 

КЗ 
(кому
нікати

вні 
здібно

сті) 

РТ(ре
актив

на 
триво
жніст

ь) 

ОТ(ос
обисті

сна 
триво

жність) 

Вік 1 ,281 ,333 ,202 ,317 ,331 -,085 -,438* -,482* -,106 -,247 -,485* 

  ,174 ,104 ,333 ,123 ,106 ,687 ,028 ,015 ,613 ,234 ,014 

Адаптивніс
ть 

-,043 ,819** ,698** ,679** ,782** ,698** ,470* -,691** -,686** -,505** -,614** -,619** 

,838 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,018 ,000 ,000 ,010 ,001 ,001 

Дезадапти
вність 

-,362 -,980** -,856** -,628** -,842** -,926** -,675** ,765** ,799** ,477* ,583** ,704** 

,076 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,016 ,002 ,000 

Прийняття
_себе 

,159 ,857** ,884** ,632** ,681** ,727** ,585** -,674** -,673** -,538** -,455* -,578** 

,449 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,002 ,000 ,000 ,006 ,022 ,002 

Неприйнят
тя_себе 

-,356 -,815** -,988** -,474* -,562** -,692** -,651** ,599** ,624** ,281 ,332 ,457* 

,081 ,000 ,000 ,017 ,003 ,000 ,000 ,002 ,001 ,173 ,104 ,022 

Прийняття
_інших 

-,056 ,400* ,219 ,723** ,458* ,293 -,066 -,433* -,305 -,613** -,400* -,374 

,792 ,048 ,292 ,000 ,021 ,155 ,755 ,031 ,138 ,001 ,048 ,065 

Неприйнят
тя_інших 

-,240 -,712** -,589** -,919** -,633** -,567** -,214 ,600** ,511** ,684** ,586** ,539** 

,248 ,000 ,002 ,000 ,001 ,003 ,304 ,002 ,009 ,000 ,002 ,005 

Емоційний
_комфорт 

-,048 ,394 ,127 ,428* ,681** ,301 -,030 -,531** -,532** -,394 -,590** -,620** 

,819 ,051 ,545 ,033 ,000 ,143 ,886 ,006 ,006 ,051 ,002 ,001 

Емоційний
й_дискомф
орт 

-
,440* 

-,906** -,697** -,568** -,941** -,907** -,446* ,838** ,883** ,457* ,695** ,816** 

,028 ,000 ,000 ,003 ,000 ,000 ,025 ,000 ,000 ,022 ,000 ,000 

Внутрішній 
контроль 

-
,409* 

-,034 -,059 -,253 -,109 ,063 ,403* ,155 ,096 ,352 ,015 ,207 

,042 ,872 ,779 ,222 ,604 ,766 ,046 ,459 ,650 ,084 ,942 ,322 

Зовнішній 
контроль 

-
,474* 

-,906** -,728** -,554** -,846** -,957** -,516** ,783** ,841** ,465* ,630** ,784** 

,017 ,000 ,000 ,004 ,000 ,000 ,008 ,000 ,000 ,019 ,001 ,000 

Домінуван
ня 

-,257 ,466* ,467* ,110 ,262 ,412* ,798** -,261 -,291 -,164 -,027 -,184 

,214 ,019 ,019 ,601 ,206 ,041 ,000 ,208 ,158 ,435 ,897 ,379 

Відомість -,039 -,657** -,573** -,091 -,509** -,702** -,825** ,262 ,390 ,012 ,297 ,366 

,854 ,000 ,003 ,667 ,009 ,000 ,000 ,205 ,054 ,953 ,150 ,072 
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Ескапізм -,092 -,748** -,553** -,442* -,621** -,727** -,692** ,552** ,559** ,481* ,356 ,543** 

,662 ,000 ,004 ,027 ,001 ,000 ,000 ,004 ,004 ,015 ,080 ,005 

Адаптація_
індекс 

,281 1 ,849** ,698** ,890** ,930** ,646** -,786** -,807** -,5 -,626** -,724** 

,174   ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,007 ,001 ,000 

Самоприня
ття_індекс 

,333 ,849** 1 ,531** ,612** ,722** ,635** -,634** -,655** -,341 -,362 -,494* 

,104 ,000   ,006 ,001 ,000 ,001 ,001 ,000 ,095 ,076 ,012 

Приняття_і
нших_індек
с 

,202 ,698** ,531** 1 ,665** ,549** ,113 -,639** -,528** -,744** -,613** -,562** 

,333 ,000 ,006   ,000 ,004 ,592 ,001 ,007 ,000 ,001 ,003 

Емоційний 
комфорт_і
ндекс 

,317 ,890** ,612** ,665** 1 ,847** ,387 -,827** -,849** -,548** -,758** -,861** 

,123 ,000 ,001 ,000   ,000 ,056 ,000 ,000 ,005 ,000 ,000 

Інтернальн
ість_індек 

,331 ,930** ,722** ,549** ,847** 1 ,639** -,724** -,791** -,424* -,630** -,741** 

,106 ,000 ,000 ,004 ,000   ,001 ,000 ,000 ,035 ,001 ,000 

Прагнення 
до 
домінуванн
ю_індекс 

-,085 ,646** ,635** ,113 ,387 ,639** 1 -,276 -,357 -,084 -,157 -,274 

,687 ,000 ,001 ,592 ,056 ,001   ,182 ,080 ,691 ,453 ,186 

АЗ 
(Адаптивні 
здібності) 

-
,438* 

-,786** -,634** -,639** -,827** -,724** -,276 1 ,950** ,695** ,617** ,808** 

,028 ,000 ,001 ,001 ,000 ,000 ,182   ,000 ,000 ,001 ,000 

НПС(нерво
во-
психічна 
стійкіст) 

-
,482* 

-,807** -,655** -,528** -,849** -,791** -,357 ,950** 1 ,488* ,671** ,860** 

,015 ,000 ,000 ,007 ,000 ,000 ,080 ,000   ,013 ,000 ,000 

КЗ 
(комунікати
вні 
здібності) 

-,106 -,526** -,341 -,744** -,548** -,424* -,084 ,695** ,488* 1 ,417* ,535** 

,613 ,007 ,095 ,000 ,005 ,035 ,691 ,000 ,013   ,038 ,006 

РТ(реактив
на 
тривожніст
ь) 

-,247 -,626** -,362 -,613** -,758** -,630** -,157 ,617** ,671** ,417* 1 ,817** 

,234 ,001 ,076 ,001 ,000 ,001 ,453 ,001 ,000 ,038   ,000 

ОТ(особис
тісна 
тривожніст
ь) 

-
,485* 

-,724** -,494* -,562** -,861** -,741** -,274 ,808** ,860** ,535** ,817** 1 

,014 ,000 ,012 ,003 ,000 ,000 ,186 ,000 ,000 ,006 ,000   

*. Кореляція значуща на рівні 0,05 (двостороння). 

**. Кореляція значуща рівні 0,01 (двостороння). 
 

 

Проаналізуємо отримані результати по групі ВПО. 

Чітко прослідковується зворотній кореляційний зв'язок між показниками 

«Особистісної тривожності» та показником «Адаптивність» (-0,619, р ≤0,01), та 

показником «Реактивна тривожність» та показником «Адаптивність» (-0,614, р 

≤0,01). Це вказує на те, що при підвищенні рівня тривожності знижується рівень 

соціально-психологічної адаптації і навпаки.  

Показник «Адаптивність» має прямий кореляційних зв'язок з показниками 

«Самоприйняття»(0,698, р≤0,01), «Прийняття інших» (0,679, р≤0,01), «Емоційний 
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комфорт» (0,782, р≤0,01), «Інтернальність» (0,698, р≤0,01), «Прагнення до 

домінування» (0,470, р=0,018). 

Було порівняно показники «Адаптивність» , «Особистісна тривожність» та 

«Реактивна тривожність» з показниками з опитувальника «Адаптивність» 

Маклакова. Важливо звернути увагу на те, що у цій методиці діє зворотній механізм 

підрахунку показників , а саме: при збільшенні числового значення показника, 

зменшується його властивість, у всіх інших проведених дослідженнях діє інше 

правило: при збільшенні числового значення показника ,збільшується його 

властивість. Тому врахуємо протилежний кореляційний напрямок даної методики. 

Згідно таблиці, показник «Адаптивність» має зворотній кореляційний зв'язок 

з показником «Нервово-психічна стійкість» (-0,686, р ≤0,01), з показником 

«Комунікативні здібності» (-0,505,р=0,010). 

Показник «Реактивна тривожність» має прямий зв'язок з показником 

«Адаптивні здібності» (0,617, р=0,01), з показником «Нервово психічна стійкість» 

(0,671, р ≤0,01), та показником «Комунікативні здібності» (0,417,р=0,038). 

Показник «Особистісна тривожність» має прямий зв'язок з показником 

«Адаптивні здібності» (0,808, р ≤0,01), з показником «Нервово психічна стійкість» 

(0,860, р ≤0,01), та показником «Комунікативні здібності» (0,535,р=0,006). 

Виявлені кореляційні зв’язки по групі ВПО: існує зворотній зв'язок між 

показниками тривожності та соціально-психологічної адаптації. Тобто, чим вище 

тривожність, тим нижче соціально-психологічна адаптація . Чим вище нервово- 

психологічна стійкість та комунікативні навички тим вище адаптація , а їх низькі 

показники підвищують тривожність. 

Чим віще самосприйняття, сприйняття інших, емоційний комфорт, інтернальність , 

прагнення до домінування тим вище соціально-психологічна адаптація. 
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Таблиця 3.6 

Кореляції між показниками, отриманими діагностичним шляхом, в групі не ВПО 

Група 
неВПО 

Корреляці
я Пірсона 

Вік Адапт
ація_і
ндекс 

Самоп
ринят
тя_інд

екс 

Приня
ття_ін
ших_і
ндекс 

Емоцій
ний 

комфор
т_індек

с 

Інтерн
альніст
ь_інде

к 

Прагн
ення 
до 

домін
уванн
ю_інд

екс 

АЗ 
(Адап
тивні 

здібно
сті) 

НПС(
нерво

во-
психіч

на 
стійкіс

т) 

КЗ 
(кому
нікат
ивні 
здібн
ості) 

МН 
(мор
альн

а 
норм
атив
ність

) 

РТ(ре
активн

а 
триво
жність

) 

ОТ(ос
обисті

сна 
триво
жність

) 

Вік 1 ,135 -,123 ,306 ,080 ,262 ,005 -,202 -,199 -,266 ,213 -,036 -,141 

  ,519 ,559 ,137 ,704 ,205 ,983 ,334 ,340 ,199 ,306 ,865 ,501 

Адаптивні
сть -,002 ,629** ,519** ,744** ,675** ,426* ,267 -,467* -,464* 

-
,459* 

,016 
-

,578** 
-,496* 

,992 ,001 ,008 ,000 ,000 ,034 ,196 ,018 ,020 ,021 ,941 ,002 ,012 

Дезадапт
ивність -,158 

-
,949** 

-
,809** 

-
,629** 

-,744** -,854** -,398* ,743** ,711** 
,616*

* 
,413* ,406* ,637** 

,451 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,049 ,000 ,000 ,001 ,040 ,044 ,001 

Прийнятт
я_себе 

-,135 ,523** ,593** ,666** ,588** ,262 ,261 -,132 -,132 -,235 ,068 -,212 -,184 

,519 ,007 ,002 ,000 ,002 ,206 ,208 ,529 ,530 ,258 ,747 ,308 ,378 

Неприйня
ття_себе ,128 

-
,754** 

-
,920** 

-,418* -,507** -,617** -,229 ,568** ,552** ,345 ,440* ,384 ,435* 

,541 ,000 ,000 ,038 ,010 ,001 ,271 ,003 ,004 ,092 ,028 ,058 ,030 

Прийнятт
я_інших ,446* ,451* ,207 ,758** ,562** ,262 -,047 -,501* -,455* 

-
,574*

* 
-,031 

-
,556** 

-
,524** 

,026 ,024 ,322 ,000 ,003 ,206 ,823 ,011 ,022 ,003 ,885 ,004 ,007 

Неприйня
ття_інших -,136 

-
,775** 

-
,691** 

-
,927** 

-,652** -,609** -,072 ,459* ,381 
,657*

* 
,242 ,169 ,336 

,516 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,733 ,021 ,060 ,000 ,244 ,420 ,101 

Емоційни
й_комфор
т 

,012 ,574** ,322 ,567** ,780** ,353 ,337 
-

,561** 
-

,577** 
-

,432* 
-,073 

-
,742** 

-
,790** 

,954 ,003 ,116 ,003 ,000 ,083 ,099 ,004 ,003 ,031 ,730 ,000 ,000 

Емоційни
йй_диско
мфорт 

-,206 
-

,873** 
-

,737** 
-

,723** 
-,903** -,720** -,380 ,604** ,573** 

,607*

* 
,230 ,448* ,638** 

,324 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,061 ,001 ,003 ,001 ,268 ,025 ,001 

Внутрішні
й 
контроль 

-,071 ,244 ,196 ,242 ,208 ,386 ,102 -,238 -,268 -,149 ,128 -,477* -,305 

,734 ,241 ,347 ,244 ,318 ,057 ,626 ,251 ,195 ,478 ,543 ,016 ,139 

Зовнішній 
контроль -,349 

-
,856** 

-
,610** 

-
,580** 

-,651** -,942** -,424* ,708** ,686** 
,651*

* 
,199 ,287 ,576** 

,087 ,000 ,001 ,002 ,000 ,000 ,035 ,000 ,000 ,000 ,341 ,165 ,003 

Домінува
ння 

-,003 ,017 -,018 ,009 ,094 -,024 ,746** ,192 ,139 ,073 ,453* ,080 ,020 

,990 ,937 ,933 ,965 ,654 ,911 ,000 ,358 ,508 ,730 ,023 ,702 ,923 

Відомість 
-,046 

-
,614** 

-,429* -,079 -,469* -,693** 
-

,628** 
,560** ,608** ,267 ,170 ,427* ,681** 

,827 ,001 ,032 ,709 ,018 ,000 ,001 ,004 ,001 ,197 ,416 ,033 ,000 

Ескапізм 
-,109 

-
,720** 

-
,555** 

-,392 -,462* -,731** -,140 ,697** ,647** 
,512*

* 
,560*

* 
,337 ,493* 

,605 ,000 ,004 ,053 ,020 ,000 ,504 ,000 ,000 ,009 ,004 ,100 ,012 

Адаптація
_індекс ,135 1 ,830** ,768** ,862** ,857** ,422* 

-
,788** 

-
,763** 

-
,677*

* 
-,307 

-
,535** 

-
,729** 

,519   ,000 ,000 ,000 ,000 ,036 ,000 ,000 ,000 ,135 ,006 ,000 
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Самоприн
яття_інде
кс 

-,123 ,830** 1 ,603** ,650** ,610** ,274 
-

,528** 
-

,519** 
-,377 -,313 -,378 -,442* 

,559 ,000   ,001 ,000 ,001 ,185 ,007 ,008 ,063 ,127 ,063 ,027 

Приняття
_інших_ін
декс 

,306 ,768** ,603** 1 ,720** ,581** ,058 
-

,545** 
-,472* 

-
,728*

* 
-,145 -,349 -,474* 

,137 ,000 ,001   ,000 ,002 ,782 ,005 ,017 ,000 ,489 ,088 ,017 

Емоційни
й 
комфорт_
індекс 

,080 ,862** ,650** ,720** 1 ,655** ,421* 
-

,689** 
-

,669** 

-
,633*

* 
-,224 

-
,640** 

-
,819** 

,704 ,000 ,000 ,000   ,000 ,036 ,000 ,000 ,001 ,281 ,001 ,000 

Інтерналь
ність_інде
к 

,262 ,857** ,610** ,581** ,655** 1 ,420* 
-

,721** 
-

,709** 

-
,646*

* 
-,127 -,384 

-
,626** 

,205 ,000 ,001 ,002 ,000   ,037 ,000 ,000 ,000 ,546 ,058 ,001 

Прагненн
я до 
домінуван
ню_індекс 

,005 ,422* ,274 ,058 ,421* ,420* 1 -,242 -,311 -,136 ,217 -,297 -,469* 

,983 ,036 ,185 ,782 ,036 ,037   ,245 ,130 ,515 ,298 ,150 ,018 

АЗ 
(Адаптивн
і 
здібності) 

-,202 
-

,788** 
-

,528** 
-

,545** 
-,689** -,721** -,242 1 ,979** 

,719*

* 
,388 ,684** ,795** 

,334 ,000 ,007 ,005 ,000 ,000 ,245   ,000 ,000 ,055 ,000 ,000 

НПС(нерв
ово-
психічна 
стійкіст) 

-,199 
-

,763** 
-

,519** 
-,472* -,669** -,709** -,311 ,979** 1 

,590*

* 
,295 ,712** ,820** 

,340 ,000 ,008 ,017 ,000 ,000 ,130 ,000   ,002 ,152 ,000 ,000 

КЗ 
(комунікат
ивні 
здібності) 

-,266 
-

,677** 
-,377 

-
,728** 

-,633** -,646** -,136 ,719** ,590** 1 ,244 ,342 ,526** 

,199 ,000 ,063 ,000 ,001 ,000 ,515 ,000 ,002   ,240 ,095 ,007 

РТ(реакти
вна 
тривожніс
ть) 

-,036 
-

,535** 
-,378 -,349 -,640** -,384 -,297 ,684** ,712** ,342 ,285 1 ,833** 

,865 ,006 ,063 ,088 ,001 ,058 ,150 ,000 ,000 ,095 ,167   ,000 

ОТ(особи
стісна 
тривожніс
ть) 

-,141 
-

,729** 
-,442* -,474* -,819** -,626** -,469* ,795** ,820** 

,526*

* 
,176 ,833** 1 

,501 ,000 ,027 ,017 ,000 ,001 ,018 ,000 ,000 ,007 ,399 ,000   

*. Кореляція значуща на рівні 0,05 (двостороння). 

**. Кореляція значуща рівні 0,01 (двостороння). 
 

 

Було проаналізовано отримані результати по групі не ВПО. 

Тут чітко прослідковується зворотній кореляційний зв'язок між показниками 

«Особистісної тривожності» та показником «Адаптивність» (-0,496, р =0,12), та 

показником «Реактивна тривожність» та показником «Адаптивність» (-0,578, р 

=0,02). Це вказує на те, що при підвищенні тривожності знижується соціально-

психологічна адаптація і навпаки.  

Показник «Адаптивність» має прямий кореляційних зв'язок з показниками 

«Самоприйняття»(0,519, р=0,008), «Прийняття інших» (0,744, р≤0,01), «Емоційний 

комфорт» (0,675, р≤0,01), «Інтернальність» (0,426, р=0,034). 
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Було порівняно показник «Адаптивність» , «Особистісна тривожність» та 

«Реактивна тривожність» з показниками з опитувальника «Адаптивність» 

Маклакова. Важливо звернути увагу на те, що у цій методиці діє зворотній механізм 

підрахунку показників , а саме: при збільшенні числового значення показника, 

зменшується його властивість, у всіх інших проведених дослідженнях діє інше 

правило: при збільшенні числового значення показника ,збільшується його 

властивість. Тому врахуємо протилежний кореляційний напрямок даної методики. 

Згідно таблиці показник «Адаптивність» має зворотній кореляційний зв'язок 

з показником «Нервово-психічна стійкість» (-0,464, р =0,020), з показником 

«Комунікативні здібності» (-0,459,р=0,021). 

Показник «Реактивна тривожність» має прямий зв'язок з показником 

«Адаптивні здібності» (0,684, р≤0,01), з показником «Нервово психічна стійкість» 

(0,712, р ≤0,01) . 

Показник «Особистісна тривожність» має прямий зв'язок з показником 

«Адаптивні здібності» (0,795, р ≤0,01), з показником «Нервово психічна стійкість» 

(0,820, р ≤0,01), та показником «Комунікативні здібності» (0,526,р=0,007). 

Виявлені кореляційні зв’язки по групі не ВПО : існує зворотній зв'язок між 

тривожністю та соціально-психологічною адаптацією. Тобто, чим вище 

тривожність, тим нижче соціально-психологічна адаптація .Чим вище нервово- 

психологічна стійкість та комунікативні навички тим вище адаптація , а їх низькі 

показники підвищують тривожність. Чим вище самосприйняття, сприйняття інших, 

емоційний комфорт, інтернальність тим вище соціально-психологічна адаптація. 

 

Висновки до Розділу 3 

В третьому розділі було здійснено опис результатів проведеного дослідження 

як описовими методами, так і методами математичної обробки даних.  
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1. За результатами проведеної діагностики соціально- психологічної 

адаптації (ДСПА) К. Роджерса і Р. Даймонда , група ВПО має високий тестовий 

показник «Адаптивності», група не ВПО має середній тестовий показник 

«Адаптивності». Обидві групи мають високі тестові показники «Прийняття себе», 

«Прийняття інших», «Внутрішній контроль», але мають середні тестові показники 

«Емоційного комфорту», «Домінування» та «Ескапізму», що може вказувати на 

наявність у груп помірної тривожності, невпевненості у собі, наявності сил як 

вирішувати проблеми, так і можливості уникати їх вирішення. Показники 

«Емоційного комфорту» групи ВПО вищі, ніж у групи не ВПО, що вказує на більшу 

тривожність у груп не ВПО. 

2. За результатами тестування двох груп за багаторівневим особистісним 

опитувальником «Адаптивність» , розробленим А. Г. Маклаковим і С. В. 

Чермяніним група ВПО і група не ВПО мають середній тестовий показник 

комуникативних здібностей. Як група ВПО, так і група не ВПО мають середній 

тестовий показник моральної нормативності. Як група ВПО, так і група не ВПО 

мають низький показник нервово- психічної стійкості. Особистісний адаптивний 

потенціал (ОАП) має низький показник як в одній, так і іншій групі. Це вказує нам 

на групи з низькою адаптацією. Показники нервово- психічної стійкості групи ВПО 

вищі, ніж у групи не ВПО, що вказує на більшу тривожність у груп не ВПО. 

Показники «Адаптивності» групи ВПО вищі, ніж у групи не ВПО, що вказує на 

більшу адаптованість груп ВПО. 

3. За результатами проведеного дослідження за Шкалою оцінки рівня 

реактивної і особистісної тривожності» Ч. Спілберга та Ю. Ханіна перед нами групи 

високої особистісної та реактивної тривожності. Показники тривожності групи ВПО 

нижчі, ніж у групи не ВПО, що вказує на більшу тривожність у груп не ВПО. 

Прослідковується наступна тенденція: група ВПО має нижчий показник 

тривожності, та вищий показник адаптованості до життя, ніж група не ВПО. Це 

може буте пов’язано з більш високими комунікативними здібностями у групи ВПО 

та більш високим внутрішнім контролем , ніж в групі не ВПО. 
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4.Встановлено, що групи мають достовірні відмінності по 3-х показниках: 

«Керованості», індексному показнику «Прагнення до домінування» з опитувальника 

«СПА» К. Роджерса і Р. Даймонда. та показнику «Достовірність» з опитувальника 

БОО «Адаптивність». Показник «Керованість» у групи не ВПО віщий, ніж у групи 

ВПО, індексний показник «Прагнення до домінування» групи ВПО більший, ніж у 

групи не ВПО , показник «Достовірність» у групи ВПО віщий, ніж у групи не ВПО. 

Це може вказувати на те, що група ВПО менш керована ззовні, чим група не ВПО, 

група ВПО більш незалежна в прийнятті рішень, більш прагне відстоювати свої 

позиції , ніж група не ВПО .  

5.Було встановлено наявність зворотнього кореляційного зв’язку між 

адаптивністю кожної з груп та їх особистісною і реактивною тривожністю , та 

навпаки.   
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ВИСНОВКИ 

 

1.В даній роботі було розглянуто теоретичні основи вивчення рівня 

тривожності та соціально-психологічної адаптації внутрішньо переміщених осіб. 

Виявлено, що тривожність буває особистісною та ситуативною. Ситуативна 

тривожність виникає як реакція на конкретні стресові події , тоді як особистісна 

тривожність є стійкою характеристикою індивіда. Соціальна-психологічна адаптація 

– це процес, завдяки якому особа активно досягає певного соціально-психологічного 

статусу . Згідно з висновками вчених, які досліджували питання взаємозв’язку 

тривожності та адаптації , високий рівень тривожності знижує адаптивні якості 

людини, тим самим перешкоджає інтеграції її на новому місті. 

2. За результатами проведеної діагностики соціально- психологічної 

адаптації (СПА) К. Роджерса і Р. Даймонда група ВПО має високий тестовий 

показник «Адаптивності», група не ВПО має середній тестовий показник 

«Адаптивності». Тобто внутрішньо переміщені особи демонструють більш високу 

адаптивність порівняно з мешканцями Хмельницька, які не виїжджали за межі свого 

міста . Обидві групи мають високі показники «Прийняття себе», «Прийняття 

інших», «Внутрішнього контролю», але мають середні показники «Емоційного 

комфорту», «Домінування» та «Ескапізму», що може вказувати на наявність у груп 

помірної тривожності, невпевненості у собі, наявності сил як вирішувати проблеми, 

так і можливості уникати їх вирішення. Показники «Емоційного комфорту» групи 

ВПО вищі, ніж у групи не ВПО, що вказує на більшу тривожність у груп не ВПО. 

3. Обидві групи за багаторівневим особистісним опитувальником 

«Адаптивність» , розробленим А. Г. Маклаковим і С. В. Чермяніним мають середній 

тестовий показник комунікативних здібностей, тобто в них не має проблем з 

встановленням контактів з колегами, оточуючими. Як група ВПО, так і група не 

ВПО мають середній тестовий показник моральної нормативності, тобто групи 

адекватно оцінюють свою роль в колективі, намагаються дотримуватись 

загальноприйнятих норм поведінки. Як група ВПО, так і група не ВПО мають 
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низький показник нервово- психічної стійкості. Особистісний адаптивний потенціал 

має низький показник як в одній, так і іншій групі. Показник нервово- психічної 

стійкості групи ВПО вищій, ніж у групи не ВПО. Показник «Адаптивності» групи 

ВПО вищій, ніж у групи не ВПО. Таким чином видно, група внутрішньо 

переміщених осіб більш адаптована та менш тривожна, ніж група осіб, яка не 

змінювала місця свого перебування з початком війни. 

4. За результатами проведеного дослідження за Шкалою оцінки рівня 

реактивної і особистісної тривожності» Ч. Спілберга та Ю. Ханіна перед нами групи 

високої особистісної  та реактивної тривожності. Показники тривожності групи 

ВПО нижчі, ніж у групи не ВПО, що вказує на більшу тривожність у груп не ВПО. 

5. Встановлено, що групи мають достовірні відмінності по 3-х показниках: 

«Керованості», індексному показнику «Прагнення до домінування» з опитувальника 

«СПА» К. Роджерса і Р. Даймонда. та показнику «Достовірність» з опитувальника 

БОО «Адаптивність».  

Показник «Керованість» у групи не ВПО віщий, ніж у групи ВПО , індексний 

показник «Прагнення до домінування» групи ВПО більший, ніж у групи не ВПО , 

показник «Достовірність» у групи ВПО віщий, ніж у групи не ВПО . 

Це вказує на те , група ВПО менш керована ззовні, тобто більш незалежна в 

прийнятті рішень, більше прагне відстоювати свої позиції , ніж група не ВПО .  

Прослідковується наступна тенденція. Група ВПО має нижчий показник 

тривожності, та вищий показник адаптованості до життя ніж група не ВПО. Це може 

буте пов’язано з більш високими комунікативними здібностями у групи ВПО та 

більш високим внутрішнім контролем в цій групі. Також це може пояснюватись 

меншим рівнем керованості ззовні групи ВПО, тобто учасникам групи більш 

притаманно приймати рішення самостійно, а ніж піддаватися впливу інших.  

6. В ході дослідження було встановлено, що існує зворотній кореляційний 

зв'язок між тривожністю та адаптацією у груп ВПО та груп не ВПО. Тобто, чим 

вище тривожність у учасників груп, тим нижче їх адаптація. Також було 

встановлено, що група ВПО більш адаптована та має меншу тривожність (як 
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особистісну так і реактивну) ,ніж група не ВПО. Тим самим гіпотезу даної 

кваліфікаційної роботи щодо того, що вимушена внутрішня міграція підвищує 

тривожність та знижує адаптивні можливості ВПО не було підтверджено.  
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АНОТАЦІЯ 

Меняйло Н.М. 

 Рівень тривожності та особливості соціально-психологічної адаптації у 

внутрішньо переміщених осіб (ВПО). 

 Спеціальність 053 «ПСИХОЛОГІЯ»  

ХНУ ім. В.Н. КАРАЗІНА, Харків, 2024. 

 Кваліфікаційна робота складається з наступних розділів: теоретичні основи 

вивчення рівня тривожності та соціально-психологічної адаптації у внутрішньо 

переміщених осіб, методологічні засади дослідження рівня тривожності та 

особливості соціально-психологічної адаптації у внутрішньо переміщених осіб, 

аналіз результатів дослідження. Встановлено присутність взаємозв’язку 

компонентів соціальної адаптації та рівня тривожності в групі ВПО та групі не ВПО. 

Гіпотеза про те, що вимушена внутрішня міграція підвищує тривожність та знижує 

адаптивні можливості ВПО не була підтверджена. 

 

 Ключові слова: тривожність, соціально-психологічна адаптація, внутрішньо 

переміщена особа, війна, стрес, адаптація, взаємозв’язок, психологічна підтримка. 
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ABSTRACT 

 

Meniailo Nataliia 

Anxiety Level and Features of Socio-Psychological Adaptation in Internally 

Displaced Persons (IDPs) 

Specialty 053 "PSYCHOLOGY" 

V.N. Karazin KNU, Kharkiv, 2024. 

The qualification work consists of the following sections: theoretical foundations 

of studying the level of anxiety and social-psychological adaptation in internally displaced 

persons, methodological principles of researching the level of anxiety and features of 

social-psychological adaptation in internally displaced persons, analysis of research 

results. The presence of a relationship between the components of social adaptation and 

the level of anxiety in the group of IDPs and the group of non-IDPs was established. The 

hypothesis that forced internal migration increases anxiety and reduces the adaptive 

capacity of IDPs was not confirmed. 

Key words: anxiety, socio-psychological adaptation, internally displaced person, 

war, stress, adaptation, relationship, psychological support. 


