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Wplyw zasob6w elektronicznych na jakos¢ pracy biblioteki:
na przykladzie bibliotek szkél wyzszych Ukrainy

W referacie bedg rozrwazane pytania o wplyw nowych technologii na
zmiany jakosci bibliotek na przykiadzie pracy bibliotek naukowych parstwo-
wych szkot wyzszych Ukrainy. Przeanalizowane bedg korzysci, ktore niesie in-
Sformatyzacja i technologie internetowe. Dzis w bibliotekach Ukrainy funkcjonu-
je kilka rodzajow oprogramowania, ktore zasadniczo zmienily dzialalnosé
bibliotek, zmieniajqc jakos¢ tradycyjnej obstugi. Zostang przedstawione wyniki
ankiety pracownikow naukowych i studentow, dotyczgcej pracy z zasobami
elektronicznymi. W referacie takZze bedzie mowa o wzglednie nowym kierunku
pracy bibliotek ukrainskich — tworzeniu archiwow elektronicznych. Zostang
przedstawione dwa rownolegle projekty: projekt Przygranicznego Konsorcjum
Klasycznych Uniwersytetow Ukrainy, Rosji i Bialorusi, dotyczgcy tworzenia
archiwow elektronicznych i wsparcia wolnego dostepu, oraz projekt ELibUkr —
Biblioteka Elektroniczna: tworzenie centrow wiedzy w uniwersytetach Ukrainy.
Projekt dotyczyl digitalizacji ksigzek zabytkowych bedgcych w zbiorach biblio-
tek Ukrainy i udostgpnieniu czytelnikom ich cyfrowych wersji. Celem referatu
jest przedstawienie nowych procesow bibliotecznych, ktore stuzg podniesieniu
jakosci swiadczonych ustug bibliotecznych.

[nformacyjna i komunikacyjna funkcja wspolczesnej biblioteki
akademickiej

Orientacja na wykorzystywanie nowych technologii informatycznych, a takze
dramatyczne przemiany spoteczno-ekonomiczne i polityczne na Ukrainie zmie-
niaja potozenie bibliotek w spoleczenstwie, rozszerzaja i unowoczesniaja funkcje
1 zadania biblioteki uniwersyteckiej. Wprowadzenie technologii cyfrowej do pra-
cy bibliotek nie tylko ulepsza, ale catkowicie zmienia ich dziatalnos$é, zmieniajac
jakosciowo tradycyjna obstugg bibliotek. Wraz z rozwojem i wzrostem roli tech-
nologii komputerowych, sieciowych i telekomunikacyjnych w dziatalnosci biblio-
teki, na pierwszy plan wysuwa si¢ ich funkcja informacyjna i komunikacyjna.
W obliczu nieuchronnego wzrostu konkurencji na rynku ustug edukacyjnych,
zmian w mechanizmach finansowania szk6t wyzszych, jest konieczne state pod-
noszenie jakosci ustug edukacyjnych oraz poziomu badan naukowych, w obstudze
ktérych biblioteka szkoty wyzszej pelni wazna rolg. Tak, na przykiad, za gtéwny
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priorytet w rozwoju Narodowego Uniwersytetu Charkowskiego im. W.N. Karazina
w okresie do 2020 roku uwaza si¢ najpelniejsze ujawnienie potencjatu naukowe-
go uniwersytetu, jego maksymalne zblizenie do uniwersytetow swiatowej klasy,
dazenie do wejscia na liste najlepszych uniwersytetoéw $wiata w rankingach szko6t
wyzszych.

Wysokiej jakosci wsparcie informacyjne proceséw dydaktycznych i badan
naukowych w uczelni wymaga od biblioteki zwigkszone]j dzialalnosci naukowe;j,
zmiany zasad gromadzenia zbiorow i tworzenia kolekcji, efektywnej obshugi
uzytkownikow, a przede wszystkim utworzenia i doskonalenia biblioteki cyfro-
wej. Biblioteki uniwersyteckie z bogatymi zbiorami, zautomatyzowane, nowocze-
$nie obstugujace czytelnikow, stanowia jedng z najwazniejszych ustug w szkole
wyzszej. Stale modernizujac swoja dziatalnos¢, biblioteka powinna wypracowa¢
metodologie zarzadzania przez jakos¢. Jesli méwimy o efektywnosci pracy bi-
blioteki, podkreslmy, ze sktada si¢ ona z nastgpujacych elementéw: praca biblio-
teki jako jednostki w strukturze uniwersytetu, praca biblioteki w warunkach
otwartego 1 zdalnego dostgpu, automatyzacja procesow bibliotecznych, okreslenie
wskaznikow jakosci podstawowych i1 uzupehiajacych ustug biblioteki, okreslenie
wskaznikow efektywnosci tworzenia i jakosci wiasnych produktow informacyjnych.
W dobie ciaglych zmian, zachodzacych w swiecie informacji, jakos¢ ustug, swiad-
czonych przez biblioteki, bardziej niz kiedykolwiek zalezy od pracownikéw i ich
kwalifikacji zawodowych. Aby pomoc czytelnikom zorientowac si¢ w przestrzeni
informacyjnej, niezbedne jest posiadanie przez pracownikdw nawykow efektywnego
wyszukiwania, tworzenia i przekazywania informacji oraz nieustanne podnoszenie
swoich kwalifikacji. Wraz z aktywnym wdrazaniem technologii komputerowych
zmienia sie rola i znaczenie pracownikow biblioteki (bibliotekarzy i specjalistow
informacji), ktdrzy staja si¢ posrednikami migdzy czytelnikami 1 nosnikami informa-
cji 1 wpajaja czytelnikom nawyki kultury informacyjnej. O jakosciowych zmianach
profesjonalizmu pracownikéow s$wiadczy fakt, ze bibliotekarze prowadza zajgcia
z réznymi kategoriami uzytkownikow, uczac nowych technologii zaréwno studentéw
pierwszego roku jak rowniez doktorantéw 1 wykladowcow.

Czytelnicy zawsze bgda ocenia¢ jakos¢ pracy biblioteki z punktu widzenia
tego, na ile efektywnie zostali obstuzeni i na ile komfortowa byta to obstuga.

W jednostkach finansujacych biblioteke, gtdéwnym zadawanym pytaniem beg-
dzie to, jakie korzysci przynosi biblioteka, jakie zyski przynosza naktady wtozone
w nabycie materialéw bibliotecznych. Biblioteki powinny umie¢ wykaza¢, ze
przekazane im srodki wykorzystuja najbardziej efektywnie i oferuja swoim uzyt-
kownikom ustugi na najwyzszym poziomie.

Pracownicy oceniaja jakos$¢ pracy biblioteki przez pryzmat warunkéw pracy,
jej efektywnej organizacji, bezpieczenstwa i komfortu, mozliwosci podnoszenia
swoich kwalifikacji. Zasada zarzadzania przez jakos¢: stalym doskonaleniem
osiagnie si¢ doskonatos$¢ pracy zespotu.

Biblioteka oferuje uzytkownikom caty kompleks ushug biblioteczno-
informacyjnych w najbardziej dogodnych dla nich warunkach: w samej bibliotece,
poza nia, telefonicznie, z pomocg poczty elektronicznej, sieci Internet, zapewnia
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tep zarowno do wiasnych jak i komercyjnych zZrdédet informacji kazdemu
wytkownikowi, niezaleznie od miejsca jego zamieszkania. Biblioteki szkot wyz-
ch w celu zapewnienia wysokiej jakosci sprawnego informacyjnego wsparcia
procesow ksztalcenia i badan naukowych, szczegélne znaczenie pokladaja
powstaniu bibliotek cyfrowych. Biblioteki zaczely swiadczy¢ ustugi tym, kto-
nigdy nie byli w bibliotece — wirtualnym uzytkownikom.

Wprowadzenie i opracowanie zautomatyzowanych systemow biblioteczno-
ormacyjnych jakosciowo zmienito tradycyjne relacje miedzy biblioteka i czy-
Inikiem.

Automatyczne systemy biblioteczno-informacyjne w bibliotekach
ukowych szkol wyzszych Ukrainy

Dzi$ biblioteki Ukrainy wykorzystuja kilka rodzajéow oprogramowania do
stugi biblioteki.

,,ABIS — UFD/Biblioteka™ zostat opracowany i jest rozwijany przez OOO
Ukrainski Dom Funduszy™ (Kijéw, Ukraina). System ma stuzy¢ kompleksowe;j
tomatyzacji biblioteki. Obstuguje technologi¢ kodow kreskowych i RFID dla
kumentow. 34 biblioteki naukowe uniwersytetow Ukrainy pracuja w tym sys-
ie bibliotecznym, w tym Narodowy Uniwersytet Kijowski im. T. Szewczenki,
arodowy Uniwersytet Lotniczy (Kijow), Narodowy Uniwersytet Aerokosmicz-
(Charkéw), Narodowy Uniwersytet ,.Lwowska Politechnika”, Charkowski
Narodowy Uniwersytet Radioelektroniki.

Zautomatyzowany system informacyjno-biblioteczny Unilib (AIBS ,,Biblio-
ieka Uniwersytecka™) zostat opracowany w 1999-2000 r. w naukowo-badawczym
ormacyjno-komputerowym centrum Panstwowego Uniwersytetu Spraw We-
etrznych (Charkéw). Dzigki wsparciu najnowszych typowych technologii bi-
bliotecznych i nowoczesnych technologii komputerowych, Unilib funkcjonuje
w bibliotekach wszelkich typow. Wiele bibliotek Ukrainy wybrato ten system.

System automatyzacji bibliotek ,,JRBIS™, opracowany przez Panstwowg Pu-
Pliczna[ Naukowo-Techniczng Biblioteke Rosji (Moskwa), umozliwia prace w lokal-
mych sieciach komputerowych kazdego typu, bez ograniczen liczby uzytkowni-
kow. System zapewnia pelng integracje z komercyjnymi systemami bibliotecznymi
idzicki wykorzystaniu technologii Web i protokotu Z39.50; posiada petna zgodnos¢
z miedzynarodowymi formatami UNIMARC, MARC21 i rosyjskim formatem
wymiany danych RUSMARC, oferuje wsparcie elektronicznego katalogu biblio-
fecznego 1 bibliograficznych baz danych. System ,,IRBIS” dziata w wielu biblio-
tekach Rosji, Ukrainy a takze w bibliotekach Biatorusi, Kazachstanu, Uzbekista-
nu, Tadzykistanu, Kirgizji, USA. Opracowano 4. wersj¢ systemu automatyzacji
bibliotek — IRBIS-128 na bazie technologii Web i wyszukiwania w rozproszo-
nych bazach danych.

Najbardziej rozwinietymi z punktu widzenia mozliwosci funkcjonalnych sa
programy Aleph (Izrael) i LIBER (Absotheque, Francja).
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Na Ukrainie w systemie bibliotecznym Aleph pracuja takie duze biblioteki
jak: Naukowo-Techniczna Biblioteka Kijowskiego Instytutu Politechnicznego,
Biblioteka Naukowa Uniwersytetu Narodowego ,Akademia Kijowsko-
Mogilianska”, Biblioteka Narodowa Ukrainy im. W. Stefanyka (Lwow).

1996 r. — Katalog Elektroniczny CNB

2000 r. — Bazy danych najlepszych $wiatowych wydawnictw naukowych

2003 r. — Pelnotekstowe wersje wyktadow i materiatdw dydaktycznych w katalo-
gu elektronicznym

2004 r. — Elektroniczne zamawianie literatury

2004 r. — Elektroniczne konto uzytkownika

2006 r. — Forum biblioteczne

2007 r. —,,Wirtualny bibliograf”

2007 r. — Edukacyjne kursy dla uzytkownikow

2009 r. — Elektroniczne archiwum uniwersytetu

2011 r. — Elektroniczne archiwum eScriptorium

W srodku — strona CNB (http://www-library.univer.kharkov.ua/uk/)

Biblioteki, ktore wykorzystuja w pracy system biblioteczny firmy LIBER,
znajdujg si¢ w Rosji, Biatorusi, Ukrainie, Kazachstanie, Lotwie. Wykorzystuje go
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pto 300 instytucji krajow WNP, w tej liczbie: Panstwowa Publiczna Biblioteka
toryczna (Moskwa, Rosja), Biblioteka Naukowa Krasnojarskiego Uniwersyte-
Panistwowego, Tallinskiego Uniwersytetu Technicznego, Biblioteka Naukowa
rodowego Uniwersytetu im. L.I. Miecznikowa w Odessie, Biblioteka Naukowa
tawskiego Narodowego Uniwersytetu Ekonomii i Handlu, Biblioteka Mo-
ewskiego Panstwowego Instytutu Stosunkéw Migdzynarodowych, Nowosybir-

Regionalna Biblioteka Naukowa, Centralne Archiwum Ukrainy (Kijow)

Centralna Biblioteka Naukowa Narodowego Uniwersytetu Charkowskiego
W.N. Karazina (CNB) jako pierwsza na Ukrainie rozpoczeta wdrazanie sys-
LIBER, majac na wzgledzie automatyzacj¢ wszystkich podstawowych pro-
ow bibliotecznych, w tym takze istnienie podstawowego modulu obstugi czy-
ikow, obstuge technologii kodéw kreskowych, peing informacj¢ o przyjeciu
pstepnosci dokumentu. Katalog elektroniczny biblioteka zaczgla tworzy¢ od
1 1., ao0d 1996 r. udostepnita go czytelnikom w Internecie. Od 2004 r. czytel-
y mogg zamawia¢ dokumenty w bibliotece przez modut ,.elektroniczne zama-
mie”.
Wedhug stanu na dzien 1.06.2012 r. w Katalogu Elektronicznym bylo 676 tys.
fow, 909 tys. egzemplarzy, 6500 tytuléw wydawnictw ciagltych, utworzony
sny tezaurus (255 tys. tytuldéw i podtytutow), utworzono rekordy haset wzor-
yych dla wszystkich pracownikow uniwersytetu. Najczgsciej odwiedzang strong
lioteki jest strona katalogu elektronicznego, ktora jest prezentowana w Internecie
dobowo (http:/library.univer.kharkov.ua/phpopac/index.php?lang=ua). Czytelni-
‘mogg takze zobaczy¢ swoje konto elektroniczne z wypozyczong literatura.
gram przedstawia wdrozenie nowych serwiséw dla czytelnikéw, dostepnych
zez strong biblioteki.
Od 2012 r. CNB przechodzi na nowa, unowoczesniong wersj¢ zintegrowane-
stemu bibliotecznego Absotheque UNICOD z modutem OPAC (publiczny
tep online do katalogu elektronicznego), z licencja na nieograniczong liczbe
stepOW, co wplynie na podwyzszenie jakosci obstugi czytelnikow.
Udziat CNB od 1999 r. w projekcie ,,Elektroniczna informacja dla bibliotek™
), wspomaganym przez International Renaissance Foundation, zapewnia
ukowcom dostep do elektronicznych wersji czasopism wydawnictwa Springer,
) 2000 r. — do bazy danych ,,EBSCO Publishing”. Pracownicy naukowi otrzy-
1 dostep do najnowszej informacji naukowej, co spowodowato dalszy rozwdj
dan naukowych, postawito nowe akcenty w zmianach zachodzacych w procesie
statcenia. I tak, w 2012 r. uniwersytet zapewnia dostep do nastepujacych
z danych: EBSCO Publishing, East View ,,Wydawnictwa z nauk spolecznych
sJumanistycznych”, Royal Society of Chemistry, czasopisma American Physical
ciety — APS. Od 2010 r. cata biblioteka zostata objeta sieciag WiFi.
W ostatnich latach w bibliotekach zostat wyznaczony nowy kierunek dziatal-
Sci — wirtualny serwis informacyjny jako forma informacyjno-bibliograficzne;j
gi online. Serwis taki zaczat dziata¢ takze w strukturach bibliotecznych od-
jalow naukowo-bibliograficznych i realizuje: obstuge zapytan tematycznych,
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zwigzanych z poszukiwaniem bibliografii na podstawie zrédet tradycyjnych, elek-
tronicznych i zrodet w sieci Internet. W CNB HNU im. W.N. Karazina serwis ten
nosi nazwe ,,Wirtualny bibliograf” (http://library.univer.kharkov.ua/VS/).

Wirtualny bibliotekarz funkcjonuje takze na stronach bibliotek Ukrainskiej Aka-
demii Inzynieryjno-Pedagogicznej (http:/library.uipa.kharkov.ua/library/faq.php),
NTB Narodowego Uniwersytetu Aerokosmicznego im. N.E. Zukowskiego (HAI)
(http://library.khai.edu/index.php?option=com_content&task=blogsection&id=3&Ite
mid=207); na stronie NB Charkowskiego Narodowego Uniwersytetu Radioelektroni-
ki (http://booksearch.kture.kharkov.ua/library/index.php?page=22&ses=&login=).

Ruch Open Access na Ukrainie.
Rozw0j repozytoriow instytucjonalnych

Na przestrzeni lat, ktore mingty od przyjecia Deklaracji Budapesztenskiej
(2002 r.) 1 Deklaracji Berlinskiej w sprawie otwartego dostepu do wiedzy w nau-
kach $cistych i humanistyce (2003 r.), biblioteki szkét wyzszych Ukrainy aktyw-
nie wprowadzaty do swojej dziatalnosci nowe technologie, automatyzowaty pro-
cesy pracy, tworzyly katalogi elektroniczne, a w ciagu trzech ostatnich lat zaczety
budowac repozytoria instytucjonalne. Swoj wktad w miedzynarodowy ruch wol-
nego dostepu zaczeta wnosi¢ réwniez Ukraina. W Directory of Open Access
Repositories (Open DOAR) sa zarejestrowane 34 archiwa elektroniczne Ukrainy
— http://www.opendoar.org/find.php

Jedno z pierwszych archiwéw elektronicznych —  repozytoriéw
(http://eprints.kname.edu/ua) — zaczeto dziata¢ w Charkowskiej Narodowej Aka-
demii Gospodarki Komunalnej w 2007 r. Jego celem jest wsparcie dla proceséw
ksztatcenia, a przede wszystkim wsparcie dla samodzielnej pracy studentow.
Cyfrowe repozytorium akademii pracuje na platformie EPrints 3, opracowanej
na Uniwersytecie Shouthampton, swobodnie dostepnej. Archiwum zawiera okoto
20 tysiecy publikacji: elektroniczne wersje konspektéw wyktadow, kompendia nau-
kowe i metodyczne. Statystyki notujg do 1,5 tysigca uzytkownikéw w ciggu dnia.

Organizacja archiwow elektronicznych w bibliotekach
Charkowskiego Stowarzyszenia Metodycznego

Do Charkowskiego Stowarzyszenia Metodycznego bibliotek panstwowych
szkot wyzszych Ukrainy, (The Kharkiv methodical association of the libraries
of the state institutions of higher education of Ukraine), ktéremu przewodniczy
Centralna Biblioteka Naukowa Uniwersytetu Karazina, nalezy 36 bibliotek:
25 bibliotek Charkowa, 4 biblioteki Sumy, 1 biblioteka Ghluchowa, 6 bibliotek
Pottawy. Zasob zbioréw tych bibliotek liczy dzi§ ponad 22 miliony dokumentdw,
ich katalogi elektroniczne zawierajg tacznie okoto 4 milionow rekordéw biblio-
graficznych, a w 9 wyzszych uczelniach funkcjonuja elektroniczne archiwa (bi-
blioteki/repozytoria).
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W styczniu 2008 r. rektorzy klasycznych uniwersytetow przygranicznych ob-
szar6w Ukrainy, Rosji i Biatorusi podpisali Deklaracj¢ Bietgorodzka o wsparciu
otwartych uniwersyteckich archiwéw elektronicznych Przygranicznego Biatoru-
sko-Rosyjsko-Ukrainskiego Konsorcjum. Do konsorcjum weszto 10 klasycznych
uniwersytetow.

W 2009 r. na Ukrainie rozpoczeto realizacje projektu ,.ELibUkr. Elektronicz-
pa Biblioteka. Centra wiedzy w uniwersytetach Ukrainy”. Jednym z pierwszych
iczestnikow projektu stat si¢ Narodowy Uniwersytet Charkowski im. W.N. Kara-
ina. Na przestrzeni lat 2009-2011 do projektu przylaczyly si¢ wyzsze szkoty

Charkowskiego Stowarzyszenia Metodycznego: Sumski Uniwersytet Panstwo-

, Ukrainska Akademia Bankowa, Charkowski Narodowy Uniwersytet Radioe-

ktroniki, Charkowski Uniwersytet Narodowo-Techniczny (HPI), Narodowy
niwersytet Farmaceutyczny.
8 czerwca 2012 r. uczestnicy Miedzynarodowej Konferencji ,,Krym 2012:
3iblioteki 1 zasoby informacyjne we wspoiczesnym swiecie nauki, kultury, edu-
acji 1 biznesu” przyjeli Deklaracj¢ Krymska, dotyczaca poparcia wolnego doste-
3, w ktorej podkreslili, ze model otwartego dostgpu (poprzez tworzenie i wyko-
Zystanie otwartych czasopism naukowych oraz instytucjonalnych i tematycznych
epozytoriow) — nie tylko polepsza komunikacj¢ naukowa, ale co wazniejsze,
Va je podniesienie znaczenia naukowej, spotecznej i ekonomicznej roli ba-
n naukowych.
Swiatowy ranking wyzszych uczelni ,, Webometrics™ tworzy grupa badawcza
bermetricsLab” przy najwigkszym w Hiszpanii centrum badawczym ,,Consejo
aperiorze Investigaciones Cientificas” (Najwyzsza Rada Badan Naukowych).
ebometrics™ dziata od 2004 r. Ranking tworzy si¢ na podstawie takich wskaz-
ikow jak wielkos¢ ,,webowa” (rozmiar) strony uniwersytetu (liczba stron otwie-
nych przez roboty wyszukiwawcze), ich widocznos¢ (liczba stron zewngtrznych
dsytajacych do strony), liczba zatadowanych plikow (PDF, doc, ppt i ps), liczba
gblikacji i indeks cytowan na podstawie ,,Google Scholar”. W kwietniu 2012 r.
Webometrics™ opublikowal nadzwyczajny ranking, przedstawiajacy 1519 repo-
oriow roéznych organizacji: akademii, uczelni wyzszych, towarzystw nauko-
ch. W $wiatowym rankingu repozytoriéw instytucjonalnych wedluig stanu na
viecien 2012 r. elektroniczne archiwum Zytomierskiego Uniwersytetu Pan-
owego (http://eprints.zu.edu.ua/) zaj¢to pierwsze miejsce na Ukrainie i 320 na
viecie.
Trwa intensywne uzupelnianie archiwum elektronicznego Sumskiego Uni-
ersytetu Panstwowego: ,,eSSUIR — Electronic Sumy State University Institutio-
Repository” (http://www.essuir.sumdu.edu.ua/). 1 czerwca 2012 r. w archi-
um byto ponad 26 tys. petnotekstowych dokumentéw. W $wiatowym rankingu
pozytoriow instytucjonalnych wedlug stanu na kwiecien 2012 elektroniczne
hiwum eSSUIR zajeto drugie miejsce na Ukrainie 1 333 na swiecie.
Blbhoteka naukowa Ukrainskiej Akademii Bankowej Narodowego Banku
ainy — jest jedna z najmiodszych wyzszych uczelni kraju. W lutym 1996 r. Rada
nistrow Ukrainy podpisata postanowienie o powotfaniu akademii. Akademia jest
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jedng z dziesigciu najlepszych uczelni ekonomicznych Ukrainy. W grudniu 2010 r.
zostal tam wybudowany nowy gmach biblioteki z najnowoczesniejszym wyposa-
zeniem i catym spektrum innowacyjnych technologii. W 2010 r. biblioteka wy-
grata konkurs Ukrainskiego Stowarzyszenia Bibliotecznego i stala si¢ laureatem
tytutu ,,Biblioteka roku” na Ukrainie. W archiwum elektronicznym akademii
eUABIR (Electronic Ukrainian Academy of Banking of the National Bank of
Ukraine Institutional Repository) (http://dspace.academy.sumy.ua/) jest prezento-
wanych okoto 9 tys. publikacji. Wykorzystywane jest oprogramowanie Dspace.
W rankingu z kwietnia 2012 r. akademia zaj¢ta 8 miejsce na Ukrainie i 644 na
swiecie.

TOP 10 REPOSITORIES of Ukraine (kwiecien 2012 r.)

WORLD | Ukraine REPOSITORY SIZE | VISIBILITY |RICH | SCHOLAR
RANK | rank FILES

320 1 ZhytomyrStateUniversi- | 899 640 283 100
tyLibrary

333 2 Sumy State University 93 972 67 88
Institutional Repository

352 3 Kharkov National 509 1,020 92 34
Academy of Municipal
Economy Repository

457 4 Institute of Biology 422 626 559 515

of Southern Seas
E-Repository
466 5 Kharkiv National 605 889 359 269
University Institutional
Repository

496 6 Anthropos Centre for the | 173 874 389 451
Humanities DSpace
539 7 Lviv Polytechnic National| 400 1,160 200 173
University Repository
644 8 Ukrainian Academy of | 305 1,256 212 183
Banking National Bank
of Ukraine Institutional
Repository

722 9 Donetsk National Tech- 334 1,284 232 256
nical University Electronic
Archive

743 10 |Central and Eastern Euro-| 749 778 712 893
pean Marine Repository
CEEMAR

466 miejsce na $wiecie i pigte na Ukrainie zajg¢to repozytorium eKhNUIR
(http://dspace.univer.kharkov.ua/). Elektroniczne archiwum Uniwersytetu Karazi-
na eKhNUIR dziata w oparciu o system Dspace 1.5.1. Do eKhNUIR wprowadzono
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5,5 tys. dokumentow. Gtownym sposobem wypetniania archiwum elektro-
ego mialo by¢ samodzielne archiwizowanie przez naukowcow wiasnych
naukowych, ale na dzien dzisiejszy w repozytorium uniwersytetu jest mniej
10% publlkaql zarchiwizowanych przez samych autoréw. Jedno z gtéwnych

n polega wigce aktualnie na tym, aby wyjasnia¢ naukowcom znaczenie dostar-
ia publikacji naukowych do swobodnego dostgpu, ktory umozliwia szerokie
strzenienie rezultatow badan — uwaza sig, ze artykuty udostgpnione w wolnym
ie sg cytowane trzy razy czesciej. Wedhug statystyk ,,Google Analytics”,
wiedziny archiwum elektronicznego stale zwigkszaja sie, do archiwum wcho-
uzytkownicy z réznych krajow 1 kontynentow.

250000 -
{
200000 -
é
5 M nocetutenu
1 ‘ M noceweHus
00000 | ¥ NPOCMOTPbI CTP.
50000 - 2]
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talizacja dziel rzadkich

Digitalizacja starszych wydan stwarza warunki dla tego, aby staly si¢ one
ane szerokiemu kregowi badaczy. Biblioteka naukowa Uniwersytetu Karazina
oponowata bibliotekom uniwersyteckim Ukrainy, ktdre posiadaja w swoich
rach rzadkie wydania, wzigcie udzialu w projekcie ,,eScriptorium — archiwum
oniczne rzadkich wydan i rgkopisow dla nauki 1 edukacji”
://escriptorium.univer.kharkov.ua). W archiwum mogg by¢ zamieszczone
otekstowe elektroniczne wersje dziet rzadkich zaréwno ze zbioréw Narodo-
o Uniwersytetu Charkowskiego im. W.N. Karazina jak i innych bibliotek
owych szkot wyzszych Ukrainy. ,,Scriptorium™ dziata w oparciu o oprogra-
wanie DSpace 1.7. Archiwum zawiera pelne wersje elektroniczne (lub frag-
ty) rzadkich wydan i rgkopisow i jest wykorzystywane wytacznie w celach
cyjnych i1 naukowych. Umieszczone w nim elektroniczne wersje dokumen-
, podobnie jak oryginaty, sa wtasnoscia bibliotek, ktore je tam umiescity. Wy-
stanie zasobéw w celach komercyjnych jest zabronione. Podczas skanowa-
rzadkich i1 cennych dokumentéw biblioteka trzyma si¢ nastepujacych zasad:
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digitalizowane sg wydania, na ktore jest zapotrzebowanie uzytkownikow dla ce-
16w naukowych i dydaktycznych, a takze te, ktére zostaly zatwierdzone przez
Rad¢ Naukowo-Metodyczna Biblioteki; pracownik cyfryzujacy zabytki ksiazko-
we jest specjalnie wybrany tak, aby dysponowat nie tylko specjalistyczna wiedza
techniczng, ale takze zasadami skanowania zabytkowych ksiazek oraz niezbgdna
wiedz¢ humanistyczng. Aby unika¢ dublowania i skanowania zabytkow ksigzko-
wych, ktore juz sa w wolnym dostepie w wersji elektronicznej, nalezy skrupulat-
nie sledzi¢ wersje dokumentéw juz dostepnych w Internecie.

W 2012 roku Centralna Biblioteka Naukowa HNU im. W.N. Karazina stata
sic szostym uczestnikiem z Ukrainy i partnerem projektu Swiatowej Biblioteki
Cyfrowej ,,Word Digital Library” (WDL) (http://www.wdl.org). Uczestnikami
projektu na Ukrainie sg takze Biblioteka Narodowa Ukrainy im. W.I. Wierndskie-
go, Biblioteka Narodowa Parlamentu Ukrainy, Biblioteka Narodowa im. W. Stefany-
ka (Lwow), Biblioteka Naukowa Uniwersytetu Narodowego ,,Akademia Kijow-
sko-Mogilianiska”, Biblioteka Naukowo-Techniczna Uniwersytetu Narodowego
,,Politechnika Lwowska”.

Praca uzytkownikéw z zasobami Internetu

Bibliotekarze daza do udzielania informacji uzytkownikom szybko i wygod-
nie, zaréwno tej posiadanej w bibliotece jak i1 dostgpnej w Internecie. Dzisiej-
szych studentow bez watpienia mozna nazwac ,,cyfrowymi tubylcami”. Dla nich
zarowno komunikacja jak i jakakolwiek inna dziatalnos¢ ,,online” jest tak natu-
ralna, jak w realnej rzeczywistosci. Wiekszos¢ czytelnikow-studentow jest nieza-
dowolonych z dostgpu jedynie do katalogu elektronicznego. Oni zadaja pelnege
tekstu dokumentu i chca go mie¢ szybko. Na podstawie ankiety przeprowadzonej
wsrod czytelnikow CNB w celu poszerzenia mozliwosci wykorzystania biblioteki
elektronicznej w procesie nauczania, uzyskano informacje o tym, w jaki sposéb
pracuja uzytkownicy ze zbiorami w systemach informacyjnych, i czy sa goto
prezentowac wiasne publikacje w Internecie (w repozytoriach). Analiza wykaza
ze 71% respondentow czyta petotekstowe wersje ksiazek w Internecie, 82
zdecyduje si¢ na czytanie zdigitalizowanych, pelotekstowych wersji ksigze
jesli poszukiwanej ksiazki w danym momencie nie ma w bibliotece, 43% wi
o istnieniu archiwum elektronicznego, a 55% jeszcze nie zyczy sobie archiwiza
wtlasnych publikacji.

Podsumowujac, nalezy zauwazy¢, ze wspotczesne biblioteki uniwersytecki
Ukrainy oferuja swoim czytelnikom nowe ustugi: dostep do zasobow online,
zdigitalizowanych kolekcji, pomoc w wejsciu w srodowisko elektroniczne. Zas
by elektroniczne, zardwno zakupione jak i1 utworzone samodzielnie (wewna
organizacji), niewatpliwie wptywaja na jakos¢ ksztatcenia, na jakos¢ pracy bibli
teki oraz na jej ogdlna organizacjg. Biblioteki wprowadzaja nowoczesne us
wyszukiwawcze, dostarczania i wykorzystania informacji nie tylko wtasnym c
nikom a réwniez wirtualnym uzytkownikom z calego swiata. Zastosowanie me
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jologicznych™ w pracy biblioteki, np. opisana wyzej ankieta uzytkownikow, mo-
da¢ odpowiedz na pytanie, czy te ustugi sa swiadczone skutecznie i wygodnie.
Wszelkie zmiany w bibliotekach uniwersyteckich na Ukrainie w latach po
illennium, przeprowadza si¢ nie dla wilasnego dobra, ale dlatego aby jedna
jwazniejszych struktur uczelni jak najlepiej spetniata wszystkie wymagania
kownikow. Udoskonalanie ustug bibliotecznych przyczynia si¢ do intensyfi-
ji edukacyjnych i naukowych proceséw w szkole wyzszej. Zmiany zachodzace
wszystkich kierunkach dziatalnosci, polepszaja jakos¢ pracy bibliotek Ukrainy
ieniaja je w wiarygodne i nowoczesne centra informacji, dazace do osiagnig-
a dobrego europejskiego poziomu.

Tlumaczenie: Elzbieta Skubata
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Impast of electronic resources on the quality of library work:
the example of university libraries in Ukraine

The impact of modern technologies on the work quality changes in the scientific

libraries of the state higher education institutions of Ukraine is considered in the
paper.
Benefits of the informatization and Internet technologies are analyzed. Today in
fact several software products, which fundamentally changed and qualitatively
transformed the traditional services, are implemented into the Ukrainian libraries.
The results of the survey of researches and students on the work with electronic
resources are presented.

The paper also deals with a relatively new trend in the Ukrainian libraries
work — electronic archives creation. Two parallel projects are presented: project of
the Border consortium of the classical universities of Ukraine, Russia and Belarus
on electronic archive creation and “ElibUkr — Electronic Library of Ukraine:
Knowledge Centres in the universities of Ukraine creation” project. Digitizing of
the rare books in the Ukrainian libraries and providing access to their electronic
versions are described. In general the report is devoted to the new library services
which contribute to the library services quality improvement.
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