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ВСТУП 

 

В сучасних економічних умовах ефективний розвиток промислових 

підприємств ускладнюється низьким організаційно-технічним рівнем виробництва, 

високими витратами та недостатніми фінансовими ресурсами. І саме це спонукає 

підприємства до активного залучення інвестиційних коштів. Незважаючи на деякі 

позитивні тенденції впродовж останніх років  все ж таки  ефективність інвестицій 

залишається досить низькою. Це ставить особливі вимоги до формування 

інвестиційної політики, вибору інвестиційних проектів та організації інвестиційних 

процесів.  

Проте завдання удосконалення інвестиційної політики підприємств 

залишається недостатньо вивченим. Додаткові дослідження потребують вибору 

пріоритетних показників для оцінки ефективності інвестиційних проєктів, оцінки 

ефективності інвестиційних проєктів в умовах невизначеності, формування 

портфеля інвестиційних проєктів та розробки механізму управління інвестиційним 

процесом. 

Обмеженість власних ресурсів, інфляційні процеси та високі відсоткові 

ставки банківських кредитів, що перевищують рентабельність виробничої 

діяльності, потребують наукового обґрунтування та можливості практичного 

застосування інвестування. Саме тому вивчення формування інвестиційних 

ресурсів на вітчизняних підприємствах в умовах кризи стає надзвичайно 

актуальним. 

Сучасна література розглядає підходи до формування інвестиційних 

ресурсів, їх оптимального залучення та впливу на економічні аспекти. Вивченням 

цього питання займалися такі вчені: Бутко М., Дорошенко Т., Затонацька Т., 

Захарін С., Квасницька Р., Козяр Н.,  Панчишин С.,  Цвейг Джейсон та ін [6,10, 

14, 15, 19, 20,27, 40 ]. 
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Однак дотепер відсутній єдиний підхід до структурування джерел 

фінансування інвестицій для ефективного виконання інвестиційних проєктів. Не 

визначено чіткі зв'язки між структурою інвестиційних ресурсів та їхньою 

ефективністю використання. 

Метою цієї роботи є узагальнення теоретичних засад, аналіз та опрацювання 

можливостей результативного використання інвестиційних ресурсів компанії в 

сучасних умовах. Для цього передбачається вирішення таких завдань: 

- Розкриття економічного змісту поняття інвестиції та  інвестиційної 

діяльності; 

- Розкриття джерел та методів фінансування інвестиційної діяльності; 

- Визначення можливих інвестиційних ризиків, їх класифікація та 

характеристика методології аналізу інвестиційних ризиків; 

-   Характеристика діяльності ТОВ «Нова пошта»; 

- Аналіз господарської та фінансової діяльності компанії; 

- Аналіз інвестиційної діяльності; 

- Розроблення пропозицій щодо вдосконалення інвестиційної діяльності. 

Об’єктом дослідження є  інвестиційна діяльність ТОВ «Нова пошта», а 

предметом - теоретичні засади і практичні аспекти, пов'язані з формуванням, 

використанням інвестиційних ресурсів та розроблення рекомендацій щодо 

підвищення ефективності інвестиційної діяльності. 

У роботі використовувалися методи теоретичного пошуку і узагальнення 

інформації з метою  визначення теоретичних аспектів, методи порівняння і 

економічного аналізу, з метою  оцінки фінансово-господарської діяльності та 

інвестиційної діяльності, а також графічний метод для наочного представлення 

результатів. Інформаційною базою є нормативно-правові акти, наукові та 

методичні праці, фінансова звітність та інші джерела. Практичне значення роботи 

полягає у використанні теоретичних та методичних напрацювань для підвищення 

ефективності інвестиційної діяльності ТОВ «Нова пошта». 
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РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ ЩОДО ФОРМУВАННЯ 

ІНВЕСТИЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 

 

1.1 Економічний зміст інвестиційної діяльності 

 

Прийняття рішення щодо управління інвестиціями вважається одним із 

найбільш складних завдань стратегічного планування на підприємстві. Відповідно 

до Закону України «Про інвестиційну діяльність» від 18.09.1991 № 1560-XII 

Інвестиціями є всі види майнових та інтелектуальних цінностей, що вкладаються в 

об'єкти підприємницької та інших видів діяльності, в результаті якої створюється 

прибуток (доход) та/або досягається соціальний та екологічний ефект. Поточний 

стан основних виробничих фондів промислового сектора  показує, що, по-перше, 

підприємства не отримують достатньої державної підтримки, а по-друге, що вони 

не в повній мірі використовують власні приховані резерви для модернізації та 

підвищення якості виробленої продукції. У зв'язку з цим для отримання вагомих 

конкурентних переваг на українському та міжнародному рівнях вітчизняним 

підприємствам варто звернути увагу на удосконалення своєї інвестиційної 

політики. 

Інвестиційна політика є інструментом управління інвестиційними циклами, 

які представляють собою послідовне проходження інвестиційних потоків всіма 

фазами від моменту мобілізації інвестиційних ресурсів до отримання прибутку (або 

іншої корисної дії) та повного відшкодування вкладених коштів. 

Також інвестиційна політика спрямована на забезпечення ефективного 

здійснення інвестиційної діяльності підприємства. 

Перш за все необхідно проаналізувати поняття – інвестиції.  В роботах 

науковців  визначення цього поняття різняться. Розглянемо дефініції  інвестиції, 

дослідивши думки експертів.  
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Таблиця 1.1 – Дефініція поняття «інвестиції»
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Закінчення таблиці 1.1  

 
Джерело: складено автором на основі [3,24,35,37] 

Враховуючи тему дослідження слід визначитися, що являє собою 

інвестиційна діяльність. 
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Таблиця 1.2 – Означення поняття «інвестиційна діяльність» 

 

Джерело: складено автором на основі[14, 19, 27] 
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Відповідно до Закону України «Про інвестиційну діяльність» [1] 

інвестиційна діяльність являє собою  сукупність дій громадян, держави та 

юридичних осіб з метою реалізації інвестицій. 

Відповідно до чинного законодавства слід відзначити  суб’єктів  

інвестиційної активності. Зазначимо їх. 

 
Рис. 1 2 – Суб’єкти інвестиційної діяльності  

Враховуючи думку  науковців слід відзначити, що інвестиційна діяльність це 

діяльність, що направлена на ефективне використання наявних ресурсів з метою 

отримання прибутку чи досягнення відповідного соціального ефекту. 

   

 1.2  Основні джерела та методи фінансування інвестиційної діяльності  

 

Питання залучення ресурсів, необхідних для реалізації інвестиційних 

проектів, відіграє ключову роль у плануванні діяльності підприємства щодо 
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інвестицій та є необхідним елементом економічного обґрунтування інвестиційних 

рішень. Цей аспект планування спрямований на досягнення наступних цілей: 

По-перше, забезпечення безперебійного фінансування інвестиційних 

проєктів. 

По-друге, з максимальною ефективністю використовувати власні кошти 

підприємства, встановлення оптимальних пропорцій споживання та накопичення. 

По-третє, підвищити економічну ефективність певних проєктів та загальної 

цінності підприємства. 

По-четверте, забезпечення показників фінансової стійкості як окремих 

проектів, так і всього підприємства, на якому вони реалізуються. 

Проблему залучення капіталу слід розглядати з двох взаємозалежних 

напрямків,  а саме, за джерелами та методами фінансування. 

Найпоширеніші з методів фінансування діяльності, щодо реалізації 

інвестиційних проєктів зазначено на рис 1.2. 

 
 

Рис.1 2 – Методи фінансування діяльності, щодо реалізації  інвестиційних 

проєктів 

Джерело: складено автором 
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В економічних джерелах виокремлено різні підходи стосовно методів 

фінансування діяльності, щодо реалізації  інвестиційних проєктів. Особлива увага 

науковців приділена проєктному фінансуванню. В більш широкому розумінні  

проєктне фінансування це  певні форми та методи фінансового забезпечення, 

необхідні для реалізації певного інвестиційного проєкту. Воно розглядається, як 

можливість мобілізації різноманітних джерел фінансування і передбачає 

визначення напрямку використання коштів для потреб реалізації інвестиційного 

проєкту.  

У вузькому розумінні проєктне фінансування це метод  фінансування 

інвестиційного проєкту, що характеризується певними вимогами щодо  збереження 

гарантії повернення вкладень. Його головна складова -  фінансові доходи, що 

генеруються інвестиційним проєктом, а також оптимальний розподіл між усіма 

сторонами всіх можливих  ризиків. 

Важливо відзначити, що джерела фінансування інвестиційних проєктів 

включають грошові кошти, які використовуються як інвестиційні ресурси. Вони 

можуть бути у вигляді залучення власного капіталу (внутрішнє фінансування) та у 

вигляді використання залученого та позикового капіталу (зовнішнє фінансування). 

Самофінансування - це один із видів фінансування власного. Воно 

реалізується за рахунок коштів підприємства, яке планує реалізацію певного 

інвестиційного проєкту. Це означає залучення власних коштів підприємства, таких 

як статутний (акціонерний) капітал,  також це може бути частка чистого прибутку 

та амортизаційних відрахувань, які сформовані під час діяльності підприємства. 

Формування коштів для реалізації інвестиційного проєкту повинно мати чітко 

визначений характер для цього виділяється окремий бюджету для проєкту. 

Слід відзначити, що власне фінансування інвестиційної діяльності частіше 

всього застосовується коли  реалізуються невеликі інвестиційні проєкти. Проєкти, 

що вимагають значних вкладень, тобто капіталомісткі,  частіше за все, 

фінансуються не лише внутрішніми, а й залученням зовнішніх капіталовкладень. 

Фінансування із залученням зовнішніх джерел полягає у залученні 

інвестиційних коштів від донорів.  Це можуть бути кошти населення, державні 
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інвестиції та інвестиції фінансових інститутів. Кошти можуть інвестувати іноземні 

інвестори та нефінансові компанії,  а також інвестуються додаткові фінансові  

вкладення  власників підприємства. Це свого роду мобілізація залученого 

(пайового фінансування) та позикового (кредитне фінансування) капіталу. 

Таблиця 1.3 – Характеристика джерел фінансування інвестиційної діяльності 

 

Мобілізація капіталу, включаючи акціонування та внески до статутного 

капіталу, є ключовими елементами фінансування інвестиційних проєктів. Існують 

кілька основних форм пайового фінансування, а саме: 
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1. Додаткова емісія акцій існуючого підприємства, яка дає змогу збільшити 

акціонерний капітал та  забезпечити фінансування інвестиційних проєктів. 

2. Залучення додаткового фінансування від власників підприємства для 

реалізації інвестиційного проєктів. 

3. Утворення нового підприємства, яке спеціально призначене для 

впровадження інвестиційного проєкту. 

Додаткову емісію акцій часто здійснюють для забезпечення фінансування 

великих інвестиційних проєктів, програм розвитку та диверсифікації діяльності. 

Цей метод дозволяє компанії отримати необхідні кошти на ранній стадії проєкту та 

відкласти виплату дивідендів до генерації прибутку проєктом. Акціонери 

контролюють  використанням коштів, які виділені на реалізацію інвестиційного 

проєкту. 

Однак, слід відзначити, що процес додаткової емісії  може бути часом і 

ресурсномістким, вимагати додаткових витрат і доказів фінансової стабільності 

підприємства. 

Щодо кредитного фінансування, то його основними формами є – банківські 

інвестиційні кредити  і облігаційні позички цільового призначення. Інвестиційні 

кредити банків особливо ефективні, коли компанії не має змоги забезпечити 

фінансування  власними коштами або за допомогою емісії цінних паперів. Вони 

дозволяють розробляти гнучкі фінансові схеми, не вимагають витрат на реєстрацію 

та розміщення цінних паперів, і можуть збільшити рентабельність власного 

капіталу. 

Інвестиційні кредити часто мають середньо- або довгостроковий характер і 

можуть включати пільгові періоди, що полегшують обслуговування кредиту, але 

збільшують його вартість через відсоткові виплати. 

Отримання інвестиційного кредиту передбачає виконання наступних умов: 

1. Подання банку, що надає кредит бізнес-плану інвестиційного проєкту. 

2. Забезпечення повернення кредиту шляхом надання певної майнової 

застави та необхідних гарантій  від третіх осіб тощо. 
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3. Надання банку, що надає кредит повної інформації, що підтверджує 

фінансову стійкість. Також оцінюється  інвестиційна кредитоспроможність 

позичальника. 

4. Чітке виконання гарантійних зобов'язань, які  встановлюються кредитором. 

5. Забезпечення контролю кредитором цільового використання кредитних 

коштів в рамках конкретного інвестиційного проєкту. 

В свою чергу, цільові облігації представляють собою випуск корпоративних 

облігацій, кошти від яких призначені для фінансування конкретного 

інвестиційного проєкту. Цей метод дозволяє залучити кошти на більш вигідних 

умовах порівняно з умовами банківського кредитування. 

Фінансовий  або ж інвестиційний лізинг використовується для фінансування 

з тієї ж причини, що й кредитне фінансування, але у формі залучення матеріальних 

активів. У вітчизняних умовах він застосовується переважно до рухомого майна. 

Бюджетне фінансування інвестиційних проєктів зазвичай здійснюється через 

цільові програми та фінансову підтримку, включаючи інвестиції у статутні 

капітали підприємств, бюджетні кредити, гарантії та субсидії. 

Змішане фінансування передбачає  комбінування перерахованих методів і 

може бути використане для різних форм інвестування. 

Методи, що використовуються в конкретних умовах, повинні забезпечити 

вирішення таких завдань: 

1. Забезпечення надійності фінансування протягом усіх фаз інвестиційного 

проєкту. 

2. Мінімізація інвестиційних витрат та зростання доходів. 

3. Збереження фінансової стійкості проєкту та підприємства. 

4. Мінімізація ризиків та управління ними. 

Отже,  метод фінансування інвестиційного проєкту це спосіб залучення 

ресурсів задня фінансової реалізації проєкту. До основних методів фінансування 

інвестиційних проєктів належать: 

1. Самофінансування - через залучення власних фінансових ресурсів 

підприємства. 
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2. Акціонування - через залучення коштів шляхом випуску акцій або емісії 

акційного капіталу. 

3. Кредитне фінансування шляхом використання інвестиційних кредитів 

банків або випуску корпоративних облігацій. 

4. Лізинг - отримання фінансування шляхом лізингової угоди на придбання 

обладнання або майна. 

5. Бюджетне фінансування - шляхом залучення коштів з державного бюджету 

або спеціальних програм для фінансування проєкту. 

6. Змішане фінансування шляхом використання комбінації різноманітних 

методів фінансування для забезпечення інвестиційного проєкту. 

7. Проєктне фінансування шляхом отримання фінансування на конкретний 

проєкт з врахуванням його потреб і характеристик. 

 

1.3 Інвестиційні ризики, їх класифікація та методологія аналізу 

 

Інвестування, як вид діяльності, тісно пов’язане з поняттям ризик. 

Інвестиційний ризик можна описати як можливість або загрозу неповного чи 

часткового досягнення запланованих інвестиційних цілей, таких як отримання 

прибутку чи соціального ефекту, а також можливість зазнати фінансових втрат. 

Для оцінки та аналізу ризиків, що виникають у зв'язку з конкретним 

проектом, а також для вибору методу їхнього аналізу, важливо ознайомитися з 

класифікацією інвестиційних ризиків. 

Враховуючи джерела виникнення інвестиційних ризиків їх можна розділити на дві 

групи (рис.1.3). 
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Рис.1.3 – Групи інвестиційних ризиків 

До систематичних (або ринкових, недиверсифікованих) ризиків відносять  

ризики, які пов'язані зі станом світової економіки загалом і, як правило, 

визначаються зовнішніми факторами, на які інвестор не має впливу. Серед них 

можна виділити валютний, інфляційний, політичний та ризик процентних ставок. 

Таким чином, при оцінці систематичного ризику важливо враховувати рівень 

інфляції та можливі зміни процентних ставок.  

До несистематичних (або специфічних, диверсифікованих) ризиків відносять  

ризики, які пов'язані з конкретним об'єктом інвестування в певній галузі економіки. 

До них відносяться галузевий, кредитний та діловий ризики. На відміну від 

систематичного ризику, несистематичний ризик може бути контрольованим 

інвестором за допомогою зміни стратегії та вибору оптимального інвестиційного 

портфеля. Часто ці ризики пов'язані з розвитком конкуренції в певному сегменті 

ринку, проблемами з постачальниками, або неплатоспроможністю споживачів. 

Враховуючи  можливість виникнення інвестиційних ризиків слід 

проаналізувати їх основні види (рис.1.4). 

• валютний ризик

• інфляційний ризик

• політичний ризик

• ризик процентних ставок

Систематичні 
(ринкові, 

недиверсифіковані)

• галузевий ризик

• кредитний ризик

• діловий ризик

Несистематичні 
(специфічні, 

диверсифіковані)
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Рис. 1. 4 -  Види інвестиційних ризиків 

Інфляційний ризик представляє собою можливі втрати, які інвестор понесе в 

наслідок знецінення реальної вартості його інвестицій, активів або прибутку. 

Ризик  ліквідності це ризик, пов’язаний не неможливістю вилучити свої 

інвестовані кошти без втрат в певному періоді. 

Ринковий ризик – це втрати, пов’язані зі зміною вартості активів в наслідок 

коливання курсу валют,  відсоткових ставок, котирувань акцій, цін на товари, що 

являються об’єктом інвестиційної діяльності. 

Діловий ризик - втрати, які визначається особливими характеристиками  

певного виду діяльності. Всі компанії залежать від умов ринкового середовища. Ці 

зміни впливають на ціну товару та на попит на нього. 

Політичний ризик – це можливі втрати, що пов’язані зі змінами в 

політичному та економічному середовищі країни. Такі ризики, як правило, 

виникають  в умовах нестабільної ситуації в країні. Така ситуація може призвести 

до зниження платоспроможного попиту. 

ризик 
ліквідності

ринковий

діловий

інфляційний

політичний

операційний
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Операційний ризик визначається ймовірністю певних технічних помилок під 

час проведення операцій, тобто це збій в роботі інформаційних систем або дій 

персоналу. 

Перелік видів інвестиційних ризиків не обмежується тими, які зазначені на 

рисунку.  До видів інвестиційних ризиків також можна віднести і функціональні 

ризики, ризики втраченої вигоди тощо. 

В процесі реалізації інвестиційної діяльності слід розуміти, що уникнути 

ризиків повністю неможливо, але з метою запобігання збитків та інших небажаних 

ситуацій можна залучити механізми управління ризиками. Для цього важливо на 

етапі прийняття рішення проаналізувати зовнішні умови для інвестування та сам 

інвестиційний проєкт. В процесі аналізу важливо виявити потенційні загрози та 

оцінити можливі збитки. Під час аналізу інвестиційного проєкту необхідно 

провести моделювання  можливих ризиків та розробити сценарії реалізації 

інвестиційної діяльності. Для ефективної реалізації інвестиційної діяльності 

важливо вибрати антикризову стратегію, в результаті якої будуть  розроблені 

заходи по зниженню ризику, або заходи щодо страхування ризиків та створення 

резервів. 

Для оцінки інвестиційних ризиків можна  використовувати кількісні  та якісні 

методи (Таб. 1.4 ). 

Таблиця 1.4 – Методи оцінки інвестиційних ризиків 

Якісний підхід Кількісний підхід 

 Метод експертної оцінки 

 Метод визначення доцільності 

витрат 

 Метод аналогій 

 Метод сценаріїв 

 Дерево рішень 

 Метод Монте-Карло 

 

Якісні методи оцінки інвестиційних ризиків передбачають опис можливих 

ризиків, оцінку їх наслідків і заходів щодо їх попередження. 
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Якісні методи оцінки інвестиційних ризиків  дають можливість  визначити 

ступінь важливості ризику та обрати  ефективні способи та засоби реагування та 

попередження їх. Якісна оцінка  включає: 

- використання експертного методу передбачає аналіз оцінок експертів 

на підставі існуючого досвіду реалізації інвестиційних проєктів. Цей метод 

застосовується до  кожного   гіпотеттчного ризику і  використовується на 

підготовчому, першому  етапі роботи з  проєктом коли обсяг наявної інформації 

недостатній для проведення всебічного аналізу результативності  провадження 

інвестицій; 

- метод визначення доцільності витрат дає можливість виявити 

потенційні зони ризику з метою його мінімізації. Оцінка доцільності витрат 

передбачає  порівняння наявних запасів і потенційних витрат, необхідних для 

проведення господарської діяльності, з ресурсами, що їх можна використовувати. 

Особливість цього методу полягає у послідовному виділенні необхідних коштів для 

реалізації інвестиційного проєкту, починаючи з розробки і завершуючи 

впровадженням. Цей метод передбачає обов'язкове порівняння фактичних витрат 

та заданих критеріїв. Це  дає змогу керівникам своєчасно знизити витрати або 

припинити проект;  

- метод аналогій передбачає розробку стратегії управління ризиком, що 

бере до уваги інформацію щодо реалізації аналогічних інвестиційних проєктів. 

Застосування кількісних методів дає можливість розрахувати зміни, що 

вносяться в інвестиційні проєкти, тобто це чисельне вимірювання впливу ризику 

на результати інвестиційного проєкту. До кількісних методів відносяться методів, 

розглянемо деякі з них (рис.1.5). 

Слід відзначити, що кількісні методи мають свої переваги.  

Однією з переваг методу сценаріїв є те, що він визначає узагальнений вплив 

змін декількох факторів та враховує при цьому взаємозвідношення між ними. 

Використання методу «Дерево рішень» є доцільним для оцінки ризиків у 

випадку, коли інвестиційні проєкти мають велику кількість варіантів розвитку. 

Саме використання  цього аналізу надає можливість отримання комплексної оцінки 
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щодо ефективності. Однак обмеженням для застосування цього методу є 

обґрунтована кількість можливих варіантів реалізації проєкту, проте на практиці це 

явище відбувається зрідка. 

 

 

Рис. 1.5 – Характеристика кількісних методів оцінки інвестиційних ризиків. 

 

Використання методу «Монте Карло» вважається  найбільш ефективним 

інструментом для оцінки ризику. Він враховує невизначеність під час прийняття 

рішення стосовно проєкту та можливості його реалізації. 

Інвестиційна діяльність вимагає від інвесторів зваженого прийняття рішення. 

Необхідно обирати оптимальний, з мінімальним ризиком, варіант саме його 

впроваджувати. Для здійснення аналізу інвестиційних ризиків в розпорядженні 

експертів є якісні та кількісні методи. Вони дозволяють оцінити можливі  

інвестиційні ризики.  Вони  мають свої переваги та недоліки. Їх використання може 

призвести  до отримання суперечливих результатів. Тому, процес прийняття 

рішення щодо здійснення інвестиційної діяльності вимагає  визначення  критеріїв 

ефективності інвестиційної діяльності. Такі критерії зазначено в таблиці 1.5. 

 

 

 

Метод 
сценаріїв

• ідентифікація можливих умов для втілення інвестиційного проєкту;

• розробка різних сценаріїв розвитку;

• рорзробка систепми обмежень на основні параметри проєкту.

"Дерево 
рішень"

• розроблення графічної моделі розвитку інвекстиційного проєкту;

• багатоваріантність рішень;

• розробка послвдовних управлінських рішень у часі.

"Монте 
Карло"

• імітаціне моделювання, що грунтується на теорії ймовірностей;

• синтез двох кількісних методів оцінки ризику: аналіз чутливості та 
сценарний аналіз.
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Таблиця 1.5 – Види ефективності від реалізації інвестиційних проєктів 

 

Отже, зазначені в таблиці критерії ефективності інвестиційної діяльності, 

цілком логічно,  можна назвати універсальними. Адже вони  можуть 

застосовуватися для оцінки ефективності будь-яких інвестиційних проєктів. І саме 

вони  є індикаторами успішності впровадження інвестиційного проєкту. 
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РОЗДІЛ 2 АНАЛІЗ ТА ОБГРУНТУВАННЯ ФІНАНСОВОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 

ІНВЕСТИЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ ТОВ «НОВА ПОШТА» 

 

2.1 Характеристика діяльності ТОВ «Нова Пошта» 

 

На українському ринку транспортних перевезень у 2001 році з’явилася нова 

компанія ТОВ «Нова Пошта».  Дана компанія є сучасним логістичним та поштовим 

оператором.  

Своєю діяльністю компанія направляла на створення ефективної, швидкісної, 

якісної логістичної компанії, яка забезпечувала  експрес перевезення  

різноманітних вантажів. 

До складу компанії «Нова пошта» входять 6 сучасних компаній. На початку 

2024 року  керівництво компанії «Нова пошта»  ухвалили рішення щодо зміни 

назви компанії на NOVA. Відповідно до стратегічних цілей компанії – її мета – 

забезпечення  швидкої доставки всього необхідного для життя та бізнесу. Наразі, 

це кошти, технології, посилкові відправлення, вантажі. 

На сьогоднішній день  до групи компаній NOVA включено 6 компаній, які 

забезпечують логістичні послуги. Отже , зазначимо які саме компанії належать до 

групи NOVA. 

По-перше, це найбільший логістичний оператор «Нова пошта». Головною 

задачею якої є швидка та якісна доставка документів, посилкових відправлень, 

великих вантажів, фрахтові перевезення та фулфілмент. Фулфілмент є досить 

новим напрямом роботи «Нової пошти» та передбачає виконання цілого комплекту 

операцій, які включають обробку замовлень, їх зберігання,  комплектування,  

пакування та безпосередньо доставлення товару споживачеві та відповідна робота 

з його повернення. Мережа «Нової пошти» складає 11,4 тис. відділень та 15,5 тис. 

поштоматів на території України. 

По-друге, Nova Post Europe, головна задача надавати якісні логістичні  

послуги для клієнтів на території європейського союзу. Слід відзначити, що ця 

компанія, хоча й має зв’язок з головним офісом компанії в Україні, але  має свій 
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власний бізнес-юніт. Сьогодні налічується 83 відділення в одинадцяти країнах. 

Відділення є в Молдові, Польщі, Німеччині, Чехії, Італії, країнах Балтії.  

По-третє, до складу групи NOVA входить NovaPay. Вона являє собою 

небанківську фінансову установу.  Її задача надавати фінансові послуги як 

приватним клієнтам, так і бізнесу за рахунок  створення власної міжнародної 

платіжної системи. В грудні 2022 року  досягнуто максимум в роботі, а саме 

здійснено  в секунду - 2,6 млн. транзакцій та 100 операцій. 

По-четверте, це компанія Nova Global. Ця компанія направляє свої зусилля на 

створення продуктів та цифрових рішень в логістичній сфері для приватних 

клієнтів та бізнесових клієнтів. Робота безпосередньо направлена на співпрацю з 

міжнародними онлайн ресурсами, маркетплейсами. Тобто фокус на глобальний  

ринок електронної комерції. За допомогою цієї компаній є можливість налагодити 

логістичні зв’язки з будь-якою країною через  єдину  API платформу. На сьогодні 

коло країн, які охоплені Nova Global стрімко зростає і до їх числа відноситься 

Америка, країни Європи, Великобританія, Китай. 

По-п’яте, до складу групи входить  Supernova Airlines. Перед цією компанією 

стоїть задача авіа доставки вантажів з різних точок світу. В планах є забезпечення 

трансконтинентальних польотів вантажними літаками. 

По-шосте, до групи входить  Nova Digital, це ІТ-компанія, головною задачею 

якої є створення веб-додатків та відповідного програмного забезпечення. На 

сьогоднішній день  компанія Nova Digital залучила 32 млн. приватних та 

корпоративних клієнтів. Головні показники діяльності  групи NOVA зображено на 

рис.2.1. 

На виклик сьогодення, група компаній NOVA, прийняла рішення про 

створення нової сьомої компанії  Нова Енерджи. Головним завданням цієї компанії 

буде генерація енергії на постійній основі. А саме генерація електроенергії сонцем 

та газом. 
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Рис. 2.1 – Показники діяльності групи NOVA за 2022 рік 

Компанія «Нова пошта» є беззаперечним лідером щодо надання  логістичних 

послуг в Україні. Саме вона здійснює швидку та просту доставку відправлень своїм 

клієнтам. Мережа відділень «Нової пошти» достатньо розгалужена. Їх кількість 

збільшується. На рис.2.2 зображено кількість відділень. 

NovaPay 

 

Нова 

пошта 

Молдова 

NOVA 

POST у 

Польщі  

-5,6 млн міжнародних 

відправлень; 

-2 центральні сортувальні 

станції 

-19 відділень; 

-214 поштоматів; 

603,783 тис. 

відправлень; 

- 18 відділень; 

- 7 міст;  

- 67367 відправлень 

за 3 місяців; 

- 215 тис. клієнтів у 

грудні 

 

Показники Групи NOVA 

Нова 

пошта 
Новобокс 

 

Нова 

пошта 

Глобал 

- 375 населених 

пунктів охоплено 

мережею поштоматів; 

- 13700 поштоматів, з 

них: 

- 1189 – торгові, 

бізнес центри; 

- 9422 – у під’їздах; 

- 3407 – на вулицях 

 

 

-315 млн посилок та 
вантажів; 

- 14% приріст обсягу 

відправлень у порівнянні з 

2020р.; 

- 9300 відділень; 

- 14000 поштоматів; 

- 41 термінал + 91 депо; 

- 6000 авто компанії та 

партнерів 

 

- 335 млн 

транзакцій, з них 

270 млн переказів; 

-167,7 млрд.грн – 

сума грошових 

переказів;  

700 тис. операцій за 

міжнародними 

переказами, з них: 

36 млн. €; 

16 млн. $ 
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Рис.2.2 – Мережа відділень 

Як видно з рис.2.2 починаючи з 2019 року кількість відділень «Нова пошта» 

стрімко збільшувалась  протягом 3-х років. У 2022 році кількість відділень 

скоротилася в наслідок повномасштабного вторгнення та окупації  територій 

України.  На сьогоднішній день ситуація змінилася,  компанія «Нова пошта» 

налічує 11400 відділень. 

Одним з наочних показників роботи компанії «Нова пошта» є кількість 

відправлень. На рис. 2.3 видно, що кількість відправлених посилок у 2022 році 

зменшилася на 15% проти 2021 року. Така ситуація склалася внаслідок окупації 

територій України.  Слід відзначити, що в 2022 році 420539 посилок компанією 

«Нова пошта» було доставлено на деокуповані території. Крім того, 22073 тони 

гуманітарної допомоги було доставлено компанією за власний кошт.  Компанія 

постійно намагається покращити показники своєї діяльності, 30  грудня 2022 року 

компанія встановила новий рекорд і здійснила  1,9 млн. новорічних відправлень 

протягом доби. 

2019
• 6611 відділень

2020
• 8148 відділень

2021
• 9990 відділень

2022
• 9300 відділень
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 Рис.2.3 – Кількість  опрацьованих посилок. 

Для створення більш зручних та комфортних умов для отримання посилок 

компанія «Нова пошта»  застосовує різноманітні способи доставки посилок. А 

саме, отримати посилку можна у відділенні, адресна доставка кур’єром, або в 

поштоматі, які знаходяться в зручних місцях для клієнтів (в бізнес центрах, 

торгових центрах, на вулицях, у під’їздах). Розвиток цієї мережі доставлення 

відправлень можна побачити на рис.2.4. 

 

Рис.2.4 – Мережа новобокс 
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КІЛЬКІСТЬ ВІДПРАВЛЕНЬ, МЛН.

2020
• 7000 поштоматів

2021
• 9000 поштоматів

2022
• 13700 поштоматів
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Лише в 2022 році компанія «Нова пошта» встановила додатково 4353 

поштомата. Для їх обслуговування та встановлення нових залучено 100 інженерів. 

Це сучасний, зручний спосіб як отримати, так і відправляти посилки. Клієнт 

заощаджує кошти та час на відправлення посилки, може зробити це в будь-який 

зручний для нього час. 

Термін поставки посилки по території України складає в середньому 23 

години. В 2023 році  цей час скоротився до 22 годин.  

Повномасштабне вторгнення внесло свої корективи в діяльність нової пошти. 

Багато відділень закрилися, частина перебувало на окупованих територіях, частина 

вщент знищено. Як саме компанія «Нова пошта»  відтворювала свою роботу можна 

побачити на рис.2.5. 

 

Рис.2.5 – Кількість працюючих відділень та поштоматів протягом 2022 року 

У перші тижні війни нова пошта надавала своїм клієнтам наступні послуги: 

- приймала та доставляла посилки; 

- здійснювала міжнародні відправлення; 

- надавала фінансові послуги: грошові перекази, можливість зняття готівки 

з картки клієнта, поповнення мобільного зв’язку, сплата комунальних 

послуг; 

- переказ коштів без сплати комісії на спеціалізовані рахунки: Збройні сили 

України; фонд Сергія притули; фонд «Повернись живим». 

Березень

1573 
відділення

1530 
поштоматів

Квітень

4190 
відділення

7595 
поштоматів

Травень

4800 
відділення

9300 
поштоматів

Грудень

9300 
відділення

14000 
поштоматів
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Компанія «Нова пошта» є беззаперечним лідером в Україні щодо надання 

якісних логістичних послуг.  

 

2.2 Аналіз господарської та фінансової діяльності ТОВ «Нова пошта» 

Відповідно до даних ДФС України група  «Нова пошта» входить до ТОП-

20  компаній, найбільших платників податків до бюджетів всіх рівнів.   

 

 

Рис. 2.6 – Обсяг податкових відрахувань «Нова пошта» 

Джерело: складено автором [26] 

 

Як видно з рис. 2.6 компанія з кожним роком нарощує суму податкових 

надходжень до державного бюджету України та бюджетів всіх рівнів. Відповідно у 

2023 році ця сума склала 10,7 млрд. грн., що на 50% більше за показники минулого 

періоду. Слід відзначити, що компанія «Нова пошта» сплачує до бюджету податок 

на додану вартість, податок на прибуток, військовий збір,  єдиний соціальний 

внесок, податок на доходи фізичних осіб та інші збори. 

З метою покращення рівня та якісних характеристик наданих послуг 
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компанія створила чотири основних цифрових сервіси. До складу цих сервісів 

входять рис.2.7. 

 

 

Рис. 2 .7– Цифрова інфраструктура для клієнтів компанії «Нова пошта» 

Джерело: складено автором  

Наявність розгалуженої цифрової інфраструктури дає клієнтам безліч 

переваг, що в свою чергу спрощує процеси та покращує якість обслуговування 

компанії.  

Так, наявність АРІ, інструменту для автоматизації роботи з компанією,  

дозволяє швидко інтегрувати логістичні процеси в  бізнес. Цей інструмент має  

єдину точку входу для клієнтів та сервісів. Це значно пришвидшує час обробки 

замовлень. 

Наявність власного бізнес-кабінету дає можливість створити власну сторінку 

на сайті корпорації, керувати своїми відправленнями, накладні створюються 

самостійно клієнтом у власному кабінету, крім того через особистий кабінет можна 

викликати кур’єра. 

Використання мобільного додатку дає клієнту можливість відстежувати 

відправлення 24/7.  

Використання трекінгу дає можливість клієнтові спостерігати за 

АРІ Нова пошта - набір 
інструментів для бізнесу.

Бізнес-кабінет -
персональна сторінка на 
корпоративному сайті. 

Мобільний додаток. Трекінг.

Цифрова 
інфрастуктура
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пересуванням відправлення. Видно місцезнаходження посилки, здійснити 

переадресацію, збільшити термін зберігання та навіть сплатити послуги доставки.   

Наявність цифрової інфраструктури направлене на покращення якості послуг 

компанії та підвищення індексу лояльності клієнтів. 

Таблиця 2.1 – Показники якості та лояльності клієнтів 

Показник, % 2021 рік 2022 рік 2023 рік 

Вчасна доставка у відділення 96,0 97,2 99,48 

Вчасна доставка до дверей 89,0 90,1 94,54 

Вчасна забирання відправлень 

за адресою 

98,3 90,5 96,40 

NPS – індекс лояльності 

клієнтів 

74,6 72,3 78 

 

Джерело: складено автором [26] 

З таблиці 2.2 видно, що показники якості наданих послуг досить високі, є 

незначне зниження цих показників  у 2022 році, це викликане періодом відновлення 

роботи внасідок повномасштабного вторгнення. Ситуація до кінця 2022 року 

вирівнялася. За показниками 2023 року індекс лояльності клієнтів досить високий. 

Відповідно до методології Reputation Institute (Массачусетс, США) для 

розрахунку індексу репутації використовується  глобальна модель RepTrak. Цей 

показник дає можливість ретельно оцінити ефективність залучення зацікавлених 

сторін. Репутація розраховується по шкалі від 1 до 100. Показник компанії «Нова 

пошта» вже три роки поспіль має високий показник, що свідчить про хорошу 

репутацію.  

Для забезпечення високого рівна надання послуг компанія «Нова пошта» 

надає постійну клієнтську підтримку та обробляє звернення клієнтів. Так, за 

даними компанії у 2022 році  біло опрацьовано близько 11 млн. звернень. При 

цьому, 84,5% запитів  від  клієнтів  вирішуються під час розмови. Із загальної 

кількості звернень 86,2% звернень біло телефоном в контакт-центр, 11,9% онлайн 

звернення в чатботах та 1,8% звернень в соціальних  мережах. Крім того, компанія 

«Нова пошта» для спілкування з клієнтами застосовує діджитал-канали. У 2022 
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році опрацьовано 200 тисяч звернень. Слід зауважити, що 97,62% запитів отримали 

відповідь протягом 30 хвилин. 

Проведено аналіз показників виробничо-господарської діяльності ТОВ 

«Нова пошта». Такий аналіз да можливість визначити, як використовуються 

виробничі, матеріальні, інтелектуальні, фінансові ресурси компанії.  

Для аналізу показників доходу компанії «Нова пошта» скористаємося 

балансом та звітність про фінансову діяльність ТОВ «Нова пошта» зв 2021-2023 

роки. Спочатку  проаналізуємо показники доходів (табл. 2.2).  

Таблиця 2.2 - Показники доходу компанії за 2021-2023 роки, у млрд грн 

Показник Роки 

 

2021 2022 2023 

Чистий дохід від реалізації 

продукції (товарів, робіт, 

послуг) 

20843502 23687034 36468879 

Валовий прибуток 4402498 4410502 7843842 

Прибуток від операційної 

діяльності 

2794933 2530417 3808343 

Чистий прибуток 2600320 2135960 3967156 
 

Джерело:  складено автором на основі  звітності [26] 

Аналізуючи показники  таблиці 2.2 видно, що протягом даного періоду 

компанія «Нова пошта» отримувала стабільний прибуток від своєї діяльності. Так, в 

2023 році компанія отримала чистий прибуток від реалізації продукції (товарів, робіт, 

послуг) у розмірі 36,5 млрд. грн. Це значно вище, ніж у попередні періоди. Так, у 2023 

році ця сума на 35% була більшою, ніж у 2022 році та  відповідно на 42,8% більшою 

порівняно з доходами  у 2021 році.  

Аналізуючи показники чистого прибутку, який отримала компанія «Нова 

пошта» протягом трьох років слід відзначити, що у 2022 році показник прибутку 

значно нижчий порівняно з попереднім роком. Це викликано тим, що частина 

відділень, активів компанії  знищено, пошкоджено та знаходяться на окупованих 

територіях. Компанія «Нова пошта» відновила свою роботу в повному обсязі і це 
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позначилося на значному підвищенні  чистого прибутку в 2023 році. Так, у 2023 

році чистий прибуток компанії «Нова пошта» складає 3,9 млрд. грн. 

 

 

Рис.2.8 -   Чистий прибуток ТОВ «Нова пошта» за 2022-2023 роки 

Розглянемо структуру витрат компанії «Нова пошта» за 2021-2023 роки 

(табл. 2.3). 

Таблиця 2.3 - Структура витрат ТОВ «Нова Пошта» за 2021 – 2023 р., млрд. 

грн 

Показник Рік Відхилення (+,-) 

2021 2022 2023 2023/2021 2023/2022 

Матеріальні затрати 2133966 3790551 3522561 +1388595 -267990 

Витрати на заробітну 

плату 

5742731 5345909 8491614 +2748883 +3145705 

Соціальні 

відрахування 

1213180 1131262 1724662 +511482 +593400 

Амортизація 1406127 1769538 2317382 +911259 +547844 

Інші операційні 

витрати 

8939137 9845545 17185591 +8246454 +7340046 

Разом 19435141 21892815 33241810 +13806669 +11348995 

Джерело:  складено автором на основі звітності [26] 

2600320

2135960

3967156

2021 2022 2023

Чистий прибуток, млрд. грн.



35 
 

Аналізуючи показники таблиці 2.3 можна зробити висновок, що у 2023 році 

загальні витрати компанії «Нова пошта» склали 33241,2 млрд. грн., що на 13806,7 

млрд. грн. більше ніж у 2021 році та відповідно на 11348,9 млрд. грн. більше 

порівняно з 2022 роком. 

Переважну долю витрат компанії складають інші операційні витрати та  

оплата праці. 

 Як видно з рис. 2.9 витрати на заробітну плату в 2022 році скоротилося, це 

було внаслідок скорочення штату працівників, що спричинено  повномасштабним 

вторгненням. Внаслідок чого кількість працюючих відділень скоротилося, частина 

відділень перебуває на окупованих територіях. Протягом 2023 року повністю 

відновлено роботі компанії, відкриті нові відділення про що свідчить і значне 

зростання витрат на заробітну плату. Порівняно з 2022 роком ці витрати зросли на 

3145,7 млрд. грн. 

 

Рис. 2.9 – Витрати на заробітну плату компанії «Нова пошта» за 2021-2023 

роки 

Джерело:  складено автором  

Проаналізуємо основні економічні показники компанії «Нова пошта» за 

2021-2023 роки 

Слід відзначити, що відповідно до таблиці 2.4 видно, що діяльність роботи 

компанії та високому рівні. Показники рентабельності високі.  Постійно зростає 

5742731
5345909

8491614

2021 2022 2023

Витрати на заробітну плату, млрд. грн.
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обсяг послуг, які надає компанія. Відповідно темпи зростання наданих послуг 

перевищують темпи зростання витрат. Це в свою чергу характеризує зростання 

рівня прибутку компанії. У компанії достатньо коштів для стабілізації роботи в 

умовах воєнного стану та постійно створює умови для покращення рейтингу на 

ринку логістичних послуг. Спостерігається і зростання обсягів виробництва. 

Таблиця 2.4 – Характеристика економічних показників компаній «Нова 

пошта» за 2021-2023 роки 

 

Джерело:  складено автором на основі звітності [26] 

Спостерігається, що розподілення активів здійснено ефективно, норма 

прибутків на активи збільшилась. Норма повернення активів  має досить високе 

значення, показник стабільний. Значних коливань немає. Отже, компанія отримує 

стабільний прибуток від своїх поточних активів.  

 

2.3. Аналіз та шляхи вдосконалення інвестиційної діяльності  ТОВ «Нова 

пошта» 

 

Прибутковість, стабільність та  рейтинг компаній на залежить від ефективної 

інвестиційної діяльності.  Кожна компанія, підприємство прагне залучити 

інвесторів і в свою чергу сама інвестує кошти з метою отримання прибутку.  
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Група NOVA, до складу якої входить і найбільший логістичний оператор 

України - ТОВ "Нова пошта", у 2023 році вклала в економіку України 5,3 млрд. 

грн. Це  у 2,5 рази перевищує інвестиції 2022 року, як становили 2,1 млрд. Планові 

суми  інвестицій на 2024 рік становлять в розрахунку 7 млрд. грн. 

Найбільша частка капітального інвестування у 2023 році  - 2,4 млрд грн - 

виділялася  на автоматизацію існуючих терміналів та будівництво нових. За 

рахунок цього забезпечується безперебійна доставка в умовах постійного 

зростання обсягів вантажів і не втрачати швидкість: на сьогодні швидкість 

доставки посилок  - 1040  щохвилини, а протягом святкових, пікових днів  - 1400. 

Ще одна значна стаття витрат – витрати пов`язані з розвитком існуючої 

мережі відділень та поштоматів для забезпечення крокового доступу до них. На 

цю мережу було спрямовано 1,1 млрд. грн. В результаті мережа "Нової пошти" в 

Україні налічує понад 27 тис. точок обслуговування. 

Також з інвестиційного бюджету 1,2 млрд. грн. були витрачені на 

автоматизацію робочих місць і ремонт відділень, щоб зробити їх зручними і 

доступними для різних груп споживачів і працівників. 

 На оновлення транспортного парку і контейнерів у 2023 році було виділено 

233 млн. грн. на IT і R&D - 338 млн. грн, а на розвиток напряму фулфілмента 

відповідно  17 млн. грн. 

На балансі ТОВ «Нова пошта» станом на 2023 рік обліковуються  такі 

фінансові інвестиції в інші компанії ( таб. 2.5). 

Отже, враховуючи кількість компаній, які обліковуються на балансі ТОВ 

«Нова пошта»  можна зазначити, що компанія здійснює досить активну 

інвестиційну діяльність, що характеризує досить стабільну позицію компанії в 

рейтингу успішних компаній на ринку логістичних послуг. 
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Таблиця 2.5 – Фінансові інвестиції ТОВ «Нова пошта» 

 

Джерело:  складено автором на основі звітності [26] 

Проаналізуємо  рух коштів ТОВ «Нова пошта» у результаті здійснення 

інвестиційної діяльності протягом 2021-2023 років. 
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Таблиця 2.6 – Рух коштів у результаті інвестиційної діяльності тис. грн. ТОВ 

«Нова пошта» за 2021-2023 роки  

 

 Джерело:  складено автором на основі звітності [26] 

З огляду на дані, що зазначені в таблиці 2.6 та рис.2.10  можна зробити 

висновок, що компанія "Нова пошта» отримує прибуток від  інвестиційної 

діяльності. Хоча, чистий грошовий потік, що виникає в результаті інвестиційної 

діяльності підприємства, не вважається його основним джерелом забезпечення 
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фінансових потреб. Він передбачається статутними документами як переважно 

обслуговуючий і зазвичай має від'ємне значення, оскільки прибуток від інвестицій 

часто недостатній для покриття потреб підприємства в інвестиційному капіталі, 

особливо для фінансування реальних інвестицій. 

  

Рис. 2.10 – Чистий рух коштів від інвестиційної діяльності 

Джерело:  складено автором  

Що стосується структури надходжень та витрат в рамках здійснення 

інвестиційної діяльності, то з таблиці 2.5 та рис.2.10 видно , що у 2022 році були 

найвищі надходження від реалізації необоротних активів, а витрати на придбання 

необоротних активів найвищими були у 2023 році. У 2023 році спостерігалися 

значні інші  надходження від інвестиційної діяльності. Також у 2021 році 

спостерігалися значні витрати на надання позик. 

Для оцінки інвестиційної діяльності  можна застосувати певний алгоритм по 

вивченню фінансової звітності. Аналіз фінансової звітності дасть повну 

характеристику фінансових можливостей компанії та заначить певні проблеми, які 

можуть бути у компанії. 
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Рис. 2.11 – Процедура аналізу інвестиційної діяльності 

Результати проведеного аналізу можна побачити у таблиці 2.6.  

З таблиці можна зробити висновок, що фінансовий стан ТОВ «Нова пошта» 

є стабільним, і компанія має низький рівень залежності від залучених джерел 

інвестування, що підтверджується коефіцієнтами фінансової автономії та 

концентрації залученого капіталу. Однак рентабельність капіталу низька, а втрати 

від інвестиційної діяльності свідчать про те, що більшість коштів вкладається в 

інвестиційні проекти з власних ресурсів. Рівень фінансових доходів також 

незначний. Тому для підвищення інвестиційного потенціалу необхідно вжити 

заходів щодо поліпшення фінансової гнучкості, ділової активності та 

платоспроможності з боку адміністрації. 

Дослідження дозволить ТОВ «Нова пошта» об'єктивно здійснити 

моніторинг інвестиційної діяльності, встановити тиск окремих бізнес-операцій на 

загальні результати та оперативно реагувати на зміцнення інвестиційного 

потенціалу з урахуванням можливих джерел та їх оптимізації. 
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Таблиця 2.6 – Показники аналізу інвестиційної діяльності ТОВ «Нова 

пошта»

 

Джерело:  складено автором  
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Узагальнюючи результати проведеного аналізу ефективності інвестиційної 

діяльності, слід відзначити, що інвестиційні процеси ТОВ «Нова пошта» 

відбуваються на високому рівні, і компанія є стратегічно цікавою для потенційних 

інвесторів. 

Одним з аспектів реалізації ефективної інвестиційної діяльності є 

обґрунтування та наявність потрібного обсягу інвестиційних ресурсів, залучення 

яких не призведе до погіршення результатів основної діяльності компанії.  

Основними чинниками, що впливають на розподіл інвестиційних ресурсів, 

є обсяги та структура капіталовкладень, тривалість інвестування, терміни 

реалізації проєктів, їх прогресивність і економічна вигідність. Головною метою 

раціонального формування інвестиційних ресурсів компанії є задоволення 

потреби  та досягнення необхідних результатів від інвестиційної діяльності. 

Щодо використання власних ресурсів для інвестування, то можна виділити 

кілька переваг, таких як простота, розуміння механізму залучення, можливість 

самостійно визначати обсяги та напрямки витрат, а також можливість вкладання 

в нематеріальні активи. Проте для багатьох компаній головним джерелом 

фінансування залишаються кредитні та позикові кошти, що супроводжується 

певним ризиком, оскільки гроші трансформуються в менш ліквідні активи. 

У зв'язку з цим можна запропонувати поетапну оптимізацію складу 

залучення ресурсів для інвестування: 

- спочатку визначити цілі, обсяги та альтернативні джерела; 

- наступним кроком є визначення умов та шляхів оптимізації у контексті 

реалізації конкретного проєкту; 

- потім обґрунтувати шляхи  оптимізації; 

- провести оцінку можливого зростання джерел фінансування; 

- прийняти оптимальні співвідношення між обраними джерелами та 

ресурсами. 

Цей алгоритм оптимізації відображає потребу у раціональному управлінні на 

всіх етапах багатоступеневого процесу, що спрямований на якісну трансформацію 

наявних інвестиційних ресурсів у грошову форму для реалізації проєкту. 
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Для  вдосконалення інвестиційної діяльності компанії «Нова пошта» слід 

розробити певні заходи щодо підвищення її ефективності. Модель представлена на 

рис. 2.12. 

Для цього доцільним буде: 

- Оптимізувати структуру інвестиційцних ресурсів. Визначити 

структуру наявних ресурсів та оцінити можливість та необхідність залучення 

інвестицій із зовні; 

- Обгрунтувати необхідність процесу капіталовкладень. Визначити чи 

збільшувати фінансування на відтворення основних засобів чи нарощувати 

виробничі потужності; 

 
Рис. 2.12 – Модель підвищення ефективності інвестиційної діяльності 

Джерело:  складено автором  
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- Зосередити увагу на підвищенні ефективності технологічних аспектів 

структури капіталовкладень, що передбачає збільшення частки витрат на техніко-

технологічну базу та зменшення на будівельно-монтажні операції; модернізацію 

обладнання тощо. Для покращення фінансового стану важливим є скорочення 

термінів будівельних проєктів, використання передових матеріалів та сучасних 

технологій. 

- Скорочувати час проектування, від початкової ідеї до введення в 

експлуатацію. Це підвищить мобільність фінансових вкладень та дозволить 

компанії скоротити життєвий цикл інвестиційного проєкту. 

-  Ефективно планувати витрати при  складанні кошторису. Це суттєво 

оптимізує використання капіталовкладень та забезпечить економічність проєктів. 

Під час розробки потрібно залучати передові технології та використовувати 

організаційні підходи, обґрунтовувати й використовувати найбільш вигідні 

альтернативи капіталовкладень, а також точно визначати кошторисну вартість 

всього проєкту. 

- Використовувати економічні методи для стимулювання 

безперебійного та своєчасного виконання інвестиційного процесу, тобто  

раціонально використовувати капітальні інвестицій, створити умови для 

скорочення тривалості інвестиційного процесу. 

- Впроваджувати супроводжуючі стратегії, які вирішують питання щодо  

обґрунтування потреби у коштах для реалізації інвестиційної стратегії, визначати 

альтернативні джерела фінансування та остаточне узгодження потрібних джерел. 

-  Формувати інвестиційний портфель, який буде  включати оцінку 

прибутковості та ризиків, передбачати встановлення оптимального співвідношення 

різних видів інвестицій та  вибір найбільш привабливих із прийнятними ризиками 

та оцінкою ліквідності портфеля. 

-  Здійснювати поступове управління окремими операціями, а саме  

розробляти та коригувати бюджет та календарний план проєкту, здійснювати 

моніторинг програм та операцій, виявляти негативні явища та шляхи їх усунення. 
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-  Залучати стратегічних інвесторів через емісію цінних паперів, що  передбачає 

детальний аналіз бізнес-процесу та використання засобів масової інформації для 

привертання потенційних інвесторів. 

Отже, для розвитку інвестиційної діяльності ТОВ «Нова пошта» важливо не 

лише збільшувати обсяги послуг через капіталовкладення в технологічне 

оновлення, а й зосередження інвестиційних ресурсів на "інтелектуальному 

продукті", що сприятиме покращенню якості бізнес-процесів та переходу компанії 

на інноваційний рівень розвитку.
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ВИСНОВКИ 

 

 

Після введення воєнного стану економічна ситуація в країні погіршилась, що 

призвело до призупинення діяльності великої кількості підприємств, багато з яких до 

цього часу ще не повністю відновили свою роботу. 

Різні етапи кризи на підприємствах вимагають впровадження нових методів та 

моделей управління. Одним з напрямків антикризового управління є інвестиційна 

діяльність, яка відіграє важливу роль у забезпеченні економічного розвитку 

підприємства. Аналіз інвестиційної діяльності підприємств в останні роки свідчить 

про поступове погіршення ситуації в цій галузі. 

Інвестиційна активність підприємств охоплює такі процеси: формування 

початкового капіталу; просте та розширене відтворення капіталу; залучення 

зовнішніх інвестицій підприємством; ведення зовнішньої інвестиційної діяльності 

підприємством; скорочене відтворення. 

Головними завданнями інвестиційної діяльності підприємств є: забезпечення 

стабільного та безперебійного соціально-економічного розвитку; ефективне 

управління ресурсами, оцінка інвестиційних потреб і потенціалу; створення 

ефективної організаційної структури шляхом розподілу інвестиційного розвитку та 

отримання результатів інвестиційних операцій; забезпечення 

конкурентоспроможності продукції підприємства, серед інших аспектів. 

Підприємство може здійснювати внутрішні або зовнішні інвестиції. Внутрішні 

інвестиції стосуються внутрішнього розвитку підприємства і пов'язані з фактичними 

інвестиціями для оновлення та розвитку нових матеріальних і нематеріальних 

ресурсів (програмне забезпечення, ноу-хау, патенти, ліцензії). Зовнішня інвестиційна 

діяльність пов'язана з фінансовими інвестиціями, що передбачають вкладення коштів 

у різноманітні фінансові інструменти (активи), більшість з яких полягає у придбанні 

цінних паперів, а також депозитів, цільових банківських вкладів тощо. 
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Внутрішня інвестиційна діяльність не приносить підприємству негайного 

прибутку. Цей прибуток здобувається у процесі основної діяльності через зростання, 

реконструкцію та технічне переозброєння матеріально-технічної бази, а також 

розширення виробничих потужностей. Прибуток здобувається виключно через 

зовнішню інвестиційну діяльність у вигляді відсотків та дивідендів. 

В першому розділі роботи основна увага приділялася  аналізу дефініцій 

«інвестування» «та інвестиційна діяльність» наданих різними вченими. Визначено 

його сутність а саме, з економічного погляду - це ресурси у різноманітних формах, 

які можуть бути залучені до різних інвестиційних об'єктів з метою інвестування. 

Також значна увага була приділена вивченню  джерел залучення інвестиційних 

ресурсів, вони можуть бути власні (створені власним бізнесом), боргові або позикові 

(лізинг, емісія облігацій і т.д.), залучені (акціонування, цільове інвестування і т.д.). 

Описано методи фінансування: самофінансування; участь у акціонуванні; кредитне 

або бюджетне фінансування; реалізація заходів безоплатних внесків; змішане 

фінансування. Також було встановлено переваги і недоліки цих методів. 

Інвестиційна діяльність передбачає виникнення ризиків. В роботі приділена увага 

класифікації ризиків, які можуть виникнути в процесі здійснення інвестиційної 

діяльності.  Розглянуто методи оцінки інвестиційних ризиків,  способи та доцільність 

їх використання. Приділена увага  визначенню ключових критеріїв, за якими 

здійснюється оцінка інвестиційної діяльності. 

В результаті аналізу інвестиційної діяльності ТОВ «Нова пошта»  

В другому розділі кваліфікаційної роботи надана характеристика ТОВ «Нова 

пошта». Ця компанія є лідером в Україні щодо надання логістичних послуг.   «Нова 

пошта»  має високий показник лояльності клієнтів та стійкі конкурентні позиції. 

Проаналізовано показники  господарської та фінансової діяльності компанії. З 

аналізу видно, що попри воєнний стан компанія змогла стабілізувати рівень прибутку 

та максимально відновити діяльність. Приділена увага  структурі витрат компанії, 

найбільшу питому вагу яких складають витрати на оплату праці. При аналізі 
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економічних показників визначено, що компанія «Нова пошта» ефективно 

розподіляє наявні активи. 

Визначено інвестиційний портфель компанії «Нова пошта».  Застосовано 

процедуру аналізу інвестиційної діяльності та визначено за допомогою неї основні 

показники. При аналізі руху коштів у результаті інвестиційної діяльності дійшли 

висновку, що компанія «Нова пошта» отримує прибуток.  

В завершальній частині другого розділу, базуючись на проведеному 

дослідженні, були визначені необхідні  напрями для підвищення ефективного 

використання інвестиційних ресурсів ТОВ «Нова пошта». Ці напрями включають: 

оптимізацію структури інвестиційних ресурсів; перетворення відновлювальної 

структури капіталовкладень; виявлення можливостей скорочення тривалості 

інвестиційного циклу на всіх етапах реалізації; розгляд оптимальних альтернатив 

проєктно-кошторисних аспектів; застосування економічних методів для управління 

процесом інвестування; впровадження механізму обґрунтованого формування 

необхідних ресурсів для інвестування та відповідного інвестиційного портфелю; 

створення іміджу зацікавленості інвесторів у придбанні цінних паперів компанії, та 

інші. 

Отже, у рамках дипломної роботи були розглянуті теоретичні основи залучення 

інвестиційних ресурсів, проведена загальна оцінка фінансово-господарської та 

інвестиційної діяльності ТОВ «Нова пошта», а також запропоновані заходи, які 

відкривають можливості для більш раціонального залучення та використання 

інвестиційних ресурсів компанії. 
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